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2. Špecifikácie CargoBooking

10 Správa firiem a užívateľov

1010 registrácia firmy

Registrácia firmy má povinné 2 kroky a až po ich spĺnení budú aktivované položky menu Firma:

Registrácia a overenie emailovej adresy administrátora firmy
Zápis a overenie tel. čísla administrátora.

1010.01 - rozhranie registrácia firmy

Funkcie:

1010.01.01 uložená emailová adresa má 3 stavy (overená, neoverená, zablokovaná)

1010.01.02 kontrola duplicity registrovanej adresy so zaregistrovanými adresami

1010.01.03 ak je kontrola negatívna, pokračuje registrácia krokom 1010.02
ak je kontrola pozitívna a stav uloženej domeny je "overená", zobrazí sa hláška " E-mail meno@domena.sk bol už zaregistrovaný"1010.01.04 

1010.01.05 ak je kontrola pozitívna, zobrazí sa hláška " E-mail meno@domena.sk čaká na overenie užívateľom. "Skontrolujte prosím váš e-mail

Pod oznamom je odkaz Znova zaslať overovací email



Pod oznamom je odkaz Znova zaslať overovací email
1010.01.05 po kliknutí na odkaz  sa  zobrazí sa hláška " Overovací e-mail bolZnova zaslať overovací email input pole pre email sa vymaže a 
odoslaný. Skontrolujte prosím váš e-mail". 
1010.01.06 systém eviduje počet odoslaní overovacích e-mailov na 1 adresu za deň. Max. počet odoslaní = 2 (ochrana pred spamovanim)
1010.01.07 Ak počet odoslaní overovacieho mailu = 3, zobrazí sa hláška " Prekročili ste povolený limit pre počet odoslaných overovacích
e-mailov za deň."

1010.01.08 ak  (manuálne zmenený stav adresy administrátorom systému -je kontrola pozitívna a stav uloženej domeny je "zablokovaná",
Blacklist) , zobrazí sa hláška " E-mail  je zablokovaný. Kontaktujte prosím Zákaznícku podporu"meno@domena.sk

1010.01.09 kontrola úplnosti mailovej adresy

1010.02 - Overenie existencie mailovej adresy

po registrácii mailovej adresy sa zobrazí hlásenie

Užívateľ následne obdrží email s odkazom na zadanie nového prihlasovacieho hesla užívateľa (rozhranie pre "Zmenu hesla"

Príklad mailu:
From:no-reply@cargobooking
To: user@domail.com
Predmet: Dokončenie registrácie - Cargo Booking 

Správa:

Jeden klik stačí pre pokračovanie...

Tento e-mail ste obdržali, pretože ste požiadali o vytvorenie CargoBooking účtu. Ak ste to nemali v úmysle, ignorujte tento e-mail - účet ešte nebol
vytvorený. Máte problém s tlačidlom? Skopírujte a vložte tento link do vášho browseru: 
https://app.cargobooking.sk/app/register?invite=f41ab1a76b18ebd71bd5bfb7520bd060

Funkcie:

1010.02.01 po kliknutí na odkaz prebehne kontrola stavu platnosti odkazu

1010.02.02 Platnosť overovacieho odkazu závisí od stavu e-mailovej adresy, ktorú overuje. (stavy: neoverená, overená, zablokovaná)

1010.02.03 Ak je stav adresy neoverená, zmení stav na Overená a procedúra pokračuje na rozhranie Zmena Hesla - 1010.03
Ak je stav adresy overená, otvorí sa Login rozhranie Cargo Booking.1010.02.03 
Ak je stav adresy zablokovaná,  otvorí sa Login rozhranie Cargo Booking s hláškou "1010.02.03  E-mail meno@domena.sk je zablokovaný.

Kontaktujte prosím Zákaznícku podporu

1010.03 - Rozhranie pre zadanie /zmenu hesla

https://app.asana.com/app/asana/-/register?invite=f41ab1a76b18ebd71bd5bfb7520bd060


Ak link s overovacieho emailu spĺňa podmienku  užívateľ je automaticky prihlásený do aplikácie (app.cargobooking) + otvorí sa1010.02.03,
podstránka Užívateľ > My Profile Settings > Account > Change password

Funkcie:

1010.04.03 Zobrazenie / zviditeľnenie písmen hesla
1010.04.04 Automatické generovanie náhodného hesla, ktoré spĺňa bezpečnostné podmienky. 

1010.04 - Kontrola sily hesla

Funkcie:

1010.04.01 Kontrola úplnosti hesla (Heslo musí obsahovať: minimálne 8 znakov + aspoň 1 malé písmeno + aspoň 1 veľké písmeno + aspoň 1
číslicu

1010.04.02 Vizuáne zobrazenie úplnosti podmienok hesla:



1010.05 - Overenie tel, čísla

Registrácia, krok 2.
Po uložení nového hesla je užívateľ automaticky prihlásený do systému a nasmerovaný na podstránku Užívateľ > My Profile Settings > Account >
Telephone number

V danom rozhraní užívateľ zadá telefonne číslo + klikne na vybraný button "Overiť formou SMS", alebo button "Overiť telefonicky" pomocou
spätného hovoru v ktorom je prehraný overovací kód v jazyku užívateľa.

Pokiaľ nie je tel. číslo overené, užívateľ nevie pokračovať v registrácii firmy. Stále, keď otvorí stránku Firma, je vynucované dokončenie registrácie
tel. čísla.

Funkcie:

1010.05.01 Kliknutím na "Overiť formou SMS", sa zobrazí hláška 

1010.05.02 Príklad SMS správy:

658746 je vas CargoBooking overovaci kod.

EN ver:  658746 is your GargoBooking verification code.

1011 Vyplnenie povinných údajov o firme

1012 Uloženie vyžadovaných dokumentov k registrácii

1013 Vystavenie FA za registráciu dopravcu - registračný poplatok

1014 Uplatnenie poukážky na zľavu na registračný poplatok



1015 kontrola úhrady reg. poplatkov

1016 schválenie registrácie dopravcu

1017 registrácia firemných užívateľov

1018 registrácia objektov

1019 registrácia vozidiel

1050 prihlásenie užívateľa

1051 obnova zabudnutého hesla

20 Správa dopytov na prepravu tovarov (zákazník)

2001 definovanie dopytu

2010 vytvorenie dopytov (jednorázová preprava / opakovaná preprava)

2011 správa dopytov

2020 zobrazenie dopytov na mape (filtrovanie podľa parametrov dopytu a tovaru)

2030 história dopytov

30 Spracovanie dopytov (dopravca)

3010 zobrazenie dopytov na mape (filtrovanie podľa parametrov dopytu a tovaru)

3011 filtrovanie vhodných dopytov (pre vozidlo / stredisko)

3012 notifikácia nových vhodných dopytov

(push up pri prihlásení do systému/ mob. aplikácie) (SMS súhrn novych dopytov v nastavených časových
intervaloch / casoveho obdobia / typu dna - pracovny, volny, sviatok)

31 Vytvorenie cenovej ponuky na dopyt (dopravca)

3101 definovanie cenovej ponuky

32 Schválenie cenovej ponuky, vytvorenie objednávky (zákazník)

33 Prijatie objednávky, uzavretie zákazky(dopravca)

3201 definovanie objednávky



34 Správa objednávok (zákazník, dopravca)
3110 prehľad objednávok
3111 zmeny objednávok (úpravy, zrušenie)
3112 prehľad plnenia objednávok
3118 archív objednávok

35 Komunikácia zákazník / dopravca
40 Mobilná aplikácia pre vodičov
50 Prehľady a štatistiky
60 Financie - fakturacie, provizie, bonusy
70 Administrácia systému

7010 administrácia prekladov systémových textov a hlásení pre jednotlivé jazykové verzie
7011 pridávanie nových jazykových verzií

Správa ceny registračného poplatku pre dopravcov
Správa - Zľavové kupóny pre registráciu
(časová platnosť)

80 Podpora zákazníkov
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