
Fakultná nemocnica Trnava 
 

A. Žarnova 11, 917 75 Trnava 
 

 

K Ú P N A  Z M L U V A   Č.  ……… 

 
uzavretá v súlade § 100 a ďalších ustanovení zákona č.25/2006 Z. z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a § 409 a 
ďalších ustanovení Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov 

 

 
I. Zmluvné strany 

 
1. Predávajúci:           Konzulta Brno a.s.  

            Veveří 456/9 

            602 00  Brno,  Česká republika  

  
zastúpený:  ing. Roman Schwanzer,podpredseda predstavenstva 

 
IČO:  255 48 085 
IČO DPH: CZ25548085  
bankové spojenie:   UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.   
číslo účtu: 1119834007/1111  
Zapísaná v OR:  vedenom Krajským súdom v Brně, oddiel B  
Vložka číslo:  2781  
ďalej len „predávajúci“ 

 
2. Kupujúci: Fakultná nemocnica Trnava  

Ul. Andreja Žarnova 11  
917 75 Trnava, Slovenská republika  
zastúpený: MUDr. Martin Tabaček, riaditeľ  
IČO: 00 610 381  
DIČ: 2021191084  
bankové spojenie:       Štátna pokladnica 
číslo účtu: 7000 281 238/8180 
ďalej len „kupujúci“ 

 

 
uzatvárajú túto zmluvu ako výsledok zadávania podlimitnej zákazky - verejnej súťaže s názvom 
predmetu: „Softvérové vybavenie“, zadávanej na základe výzvy na predkladanie ponúk, ktoré  
bolo uverejnené vo Vestníku verejného obstarávania č. 126/2014, pod zn.: 12871 - WYT, dňa  
1. 7. 2014.  
 

 
II. PREDMET PLNENIA  

 
2.1 Predmetom plnenia tejto zmluvy je dodávka Softvérového vybavenia – 1 ks. Predmet plnenia, 

ktorý zodpovedá stanovenému predmetu zákazky, je definovaný v Prílohe č.1 tejto kúpnej 
zmluvy.  

 
2.2 Súčasťou dodania predmetu plnenia je aj jeho doprava na miesto dodania, inštalácia a 

uvedenie do prevádzky, odskúšanie predmetu plnenia, zaškolenia zamestnancov  
kupujúceho  s obsluhou  dodaného  predmetu  plnenia, odovzdanie  návodu  na  obsluhu 
v slovenskom jazyku,  potvrdenie  prevzatia  predmetu plnenia  kupujúcim  v preberacom 
protokole v mieste dodania.  
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2.3 Kupujúci môže odmietnuť dodávku, ak technické a úžitkové parametre nezodpovedajú 

technickým parametrom uvedeným v ponuke predloženej vo verejnom obstarávaní, ak sa 
počas záručnej doby vyskytnú opakovane závažné nedostatky v kvalite dodávok, prípadne sa 
zistí, že kvalita nezodpovedá predloženej ponuke.  

 

 
III. LEHOTA A MIESTO DODANIA  

 
3.1 Predávajúci sa zaväzuje dodať predmet plnenia zmluvy uvedený v čl. II. do 1,5 mesiaca od 

účinnosti kúpnej zmluvy.  
 
3.2 Miesto dodania predmetu plnenia: Fakultná nemocnica Trnava, Ul. A. Žarnova 11, 917 75 

Trnava, Slovenská republika.  
 

 
IV. SPÔSOB PREVZATIA A ODOVZDANIA PREDMETU PLNENIA 

 
4.1 Prevzatie za kupujúceho zabezpečuje: ............................ tel. č. .............................. Poverený 

zamestnanec potvrdí prevzatie svojím podpisom v preberacom protokole.   
4.2 Konkrétny termín dodania predávajúci dohodne min. tri pracovné dni vopred na tel. číslo:   

......................................  
 
4.3 Kupujúci je povinný pri dodávke predmetu plnenia vykonať jeho fyzické prevzatie a 

bezodkladne reklamovať prípadnú nekompletnosť, alebo zjavnú vadu tovaru, najneskôr však 
do 15 dní od dátumu dodania predmetu zmluvy.  

 
4.4 Zistenie závad pri preberaní je kupujúci povinný oznámiť písomnou formou reklamačného 

protokolu.  
 

 
V. CENA  

 
5.1 Cena za predmet plnenia zmluvy v rozsahu článku II. tejto zmluvy je stanovená dohodou 

zmluvných strán v zmysle § 2 zákona č.18/1996 Z. z. o cenách v Eurách.  

 
5.2 Cena dodávaného predmetu plnenia podľa čl. II tejto zmluvy je špecifikovaná v Prílohe č. 2.  

 
5.3 Cena špecifikovaná v Prílohe č. 2 je cena za funkčne bezchybný tovar. V cene sú započítané: 

clo, dopravné náklady, inštalácia a uvedenie do prevádzky, zaškolenia obsluhy, technická 
dokumentácia, návod na obsluhu v slovenskom jazyku, opravy a údržba počas záručnej doby 
a ostatné finančné náklady s tým spojené.  

 

 
VI. PLATOBNÉ PODMIENKY A SPÔSOB FAKTURÁCIE 

 
6.1 Kupujúci sa zaväzuje bezodkladne po dodaní predmetu plnenia v súlade s ods. 2.2 a 4.1 tejto 

zmluvy, zaplatiť dohodnutú zmluvnú cenu podľa Prílohy č. 1 predávajúcemu v lehote 
splatnosti faktúr do 30 dní. 

 
6.2 V prípade že faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa zákona o DPH alebo náležitosti 

uvedené v tejto zmluve, požiada kupujúci predávajúceho na jej doplnenie. K faktúre bude 
priložený preberací protokol o odovzdaní v zmysle bodu 2.2 a 4.1 tejto zmluvy. 
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VII. ZÁRUČNÁ DOBA A PODMIENKY ZÁRUČNÉHO A POZÁRUČNÉHO SERVISU 

 
7.1 Predávajúci ručí za vlastnosti predmetu plnenia zmluvy počas záručnej doby, ktorá bola 

stanovená na 12 mesiacov; táto doba je platná odo dňa podpísania preberacieho protokolu, 
kedy je predmet plnenia uvedený do trvalej prevádzky.  

 
7.2 Záručný a pozáručný servis bude predávajúci poskytovať prostredníctvom vlastnej 

organizácie.   

 
7.3 V záručnej dobe predávajúci vykoná bezplatne dve záručné preventívne prehliadky prístrojov  
 

vo výrobcom predpísanom rozsahu podľa servisného manuálu v šesťmesačných intervaloch. 
Druhú vykoná dva týždne pred uplynutím záručnej doby a bezplatne odstráni všetky zistené 
vady a nedostatky nezavinené kupujúcim.  

 
7.4 Zmluvné strany sa dohodli pre prípad vady predmetu plnenia počas záručnej doby má 

kupujúci právo požadovať a predávajúci povinnosť bezplatne odstrániť záručné vady vrátane 
všetkých prác spojených s opravami predmetu plnenia, vrátane dodávky náhradných dielov 
nutných k bezchybnému prevádzkovaniu predmetu plnenia, vrátane poradenskej 
starostlivosti o inštalovaný predmet plnenia, vrátane dodávky funkčného príslušenstva 
predmetu plnenia, ktorého nefunkčnosť nie je zavinená kupujúcim.  

 
7.5 Uvedené  záruky  platia  za predpokladu,  že  kupujúci  zariadenie  používa a obsluhuje 

s príslušnou  starostlivosťou podľa  inštrukcií  predávajúceho,  obsiahnutých v priloženej  
dokumentácii. Predávajúci neručí za vady spôsobené nesprávnou manipuláciou a obsluhou 
pracovníkmi kupujúceho. Posúdenie, či zmluvné zariadenie bolo, alebo nebolo v okamihu 
poruchy správne používané náleží odborníkom oboch zmluvných partnerov. Záruka sa 
predlžuje automaticky o dobu, po ktorú predmet plnenia nemohol byť v záručnej dobe plne 
používaný z dôvodu poruchy, alebo závady na predmete plnenia. 

 
7.6 Kupujúci sa zaväzuje, že reklamácie a vady (poruchy) predmetu plnenia uplatní bezodkladne 

po jej zistení. Zodpovednou osobou za kupujúceho je počas záručnej doby poverený pracovník 
Odborom správy pracoviska a v pozáručnej dobe poverený pracovník vedúcim Odboru   
zdravotechniky. Ohlásenie vady a havarijného stavu za kupujúceho oznámi priamo zmluvnej 
organizácii zodpovedná osoba kupujúceho na tel. číslo: +420 541 128 530, alebo na e-mail: 

hotline@sms-operator.cz  

 
7.7 Predávajúci garantuje dodávku náhradných dielov počas 10 rokov od ukončenia výroby 

posledného typu prístroja pre každý typ prístroja tvoriaceho predmet plnenia osobitne.  

 
7.8 V rámci záruky na predmet plnenia sa servisný technik dostaví na opravu predmetu plnenia 

do 24 hodín od nahlásenia poruchy. Pod nástupom technika na opravu sa rozumie osobná 
návšteva technika na pracovisku, pričom dni pracovného voľna, pokoja a sviatky sa 
nevzťahujú na stanovený časový interval. Predávajúci zabezpečí opravu predmetu plnenia v 
rámci garancie, čiže jeho plné sfunkčnenie maximálne do siedmich pracovných dní od 
nahlásenia poruchy. Pri nedodržaní tohto časového intervalu je predávajúci povinný 
zabezpečiť iné náhradné zariadenie za nefunkčný predmet plnenia.  

 
7.9 Kupujúci a predávajúci sa po uplynutí záručnej doby môžu dohodnúť na výbere formy 

pozáručných služieb servisu. Táto dohoda môže byť v dvoch formách:   
7.9.1 Objednávkový servis - formou jednorazovej alebo celoročnej objednávky.  
 
7.9.2 Zmluvný servis vykonaný na základe uzatvorenej zmluvy formou celoročnej paušálnej platby 

podľa vzájomne dohodnutého cenníka.  
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VIII. ÚROK Z OMEŠKANIA, SANKCIE 

 
8.1 Ak predávajúci dodá predmet plnenia uvedený v článku II. po termíne uvedenom v článku III., 

môže kupujúci voči predávajúcemu uplatniť nárok na zaplatenie úrokov z omeškania vo výške 
0,02% z ceny omeškanej časti dodávky bez DPH za každý deň omeškania.  

 
8.2 Nárok na úrok z omeškania nevzniká vtedy, ak predávajúci preukáže, že oneskorenie je 

spôsobené výlučne účinkom vyššej moci, alebo zavinením kupujúceho.  

 
8.3 V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry v zmysle článku VI. tejto zmluvy, môže 

predávajúci voči kupujúcemu uplatniť nárok na zaplatenie úrokov z omeškania vo výške 
0,02% z ceny omeškanej časti platby bez DPH za každý deň omeškania.  

 
 

 
IX. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

 
9.1 Meniť alebo dopĺňať text tejto zmluvy je možné len formou riadne číslovaných písomných 

dodatkov, ktoré budú platné, ak budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými 
zástupcami oboch zmluvných strán.  

 
9.2 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa osobitých predpisov.  

 
9.3 Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je Príloha č.1 - Opis predmetu plnenia a Príloha č. 2 - 

Kúpna cena za dodaný predmet plnenia zákazky.  

 
9.4 Pokiaľ z tejto zmluvy alebo z dohôd o jej vykonaní vzniknú spory alebo názorové rozdiely, 

budú sa zmluvní partneri snažiť vyriešiť ich cestou zmieru. Pokus o zmier je považovaný za 
neúspešný v prípade, ak jeden zo zmluvných partnerov toto oznámi druhému zmluvnému 
partnerovi.  

 
9.5 Táto zmluva je vypracovaná v štyroch vyhotoveniach, ktoré majú charakter originálu. Každá 

zmluvná strana obdrží dve vyhotovenia zmluvy.  

 
9.6 Zmluvné strany prehlasujú, že si túto zmluvu pred jej podpisom prečítali, že bola uzatvorená 

podľa ich vážnej a slobodnej vôle, a nebola uzatvorená v tiesni za nápadne nevýhodných 
podmienok.  

 

 
V Brně,  dňa  14. 7. 2014 V Trnave, dňa ............................ 
 
 

 
_________________ ___________________ 
 
Predávajúci: Kupujúci : 

 
Príloha č. 1 – Opis predmetu plnenia 

Příloha č. 2 – Kúpna cena za dodaný predmet plnenia zákazky.  
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Príloha č. 1 – Opis predmetu plnenia 

 

Opis technických a funkčných vlastností a parametrov 
 
 
Predmetom zákazky je dodanie tovaru – Softvérové vybavenie v nasledovnej minimálnej technickej 
špecifikácii: 
 
 
A: Implementácia systému: 
 
1. Analýza dát   

- programátorské práce  

- lokalizácia  

- poskytnutie základných dát  
 
Vypracovanie dokumentu „Analýza dát“, ktorý spracuje analýzu stavu UP a jeho technického zabezpečenia 

a navrhne kroky pre optimalizáciu a využitie informačných technológií 

 
2. Naplnenie aktuálnymi dátami:  

- programátorské práce  
 
Systém bude naplnený aktuálnymi dátami zákazníka. Ide predovšetkým o dokumenty krízového plánovania. 
Dodávka IS sa bude skladať z naplnenia aktuálnymi dátami, uvedenie do prevádzky a konfigurácie podľa 
aktuálnej situácie v ZZ a bude vykonaná pilotná prevádzka a testovanie. 
 
Bude zaistené kompletné licenčné pokrytie IS pre potreby ZZ, ktoré vyplynú z analýzy dát. 

 
3. Uvedenie do prevádzky, konfigurácia  
 

- Prevádzka služby v dátovom centre v s konektivitou do hlavnej siete.  

- Inštaláciu, konfiguráciu a údržbu HW a SW vykonáva uchádzač.  

- Údržba prevádzky služby v prevádzky schopnom stave uchádzačom .  

- Riešenie výpadkov Služby spôsobených uchádzačom .  

 

4. pilotná prevádzka a testovanie  

- analýza testovacej prevádzky  

- dohľad  

- odstraňovanie chýb  
 
 
B: Dodávka informačného systému pre zaistenie komunikácie: 
 
1. Licenčné pokrytie informačným systémom  

- návrh a tvorba aplikácie, uvedenie do prevádzky, testovanie  

 

 
 

Minimálne požiadavky na poskytovanú IT službu prvotnej nemocničnej starostlivosti: 

(licenčné zaistenie) 
 

 Evidencia osôb s kontaktnými údajmi (karta osoby). 

 Evidencia služieb lekárov, poprípade i sestier, s ich protokolárnym záznamom. 

 Management služieb lekárov, poprípade i sestier, s on-line prístupom a kontrolou. 

 Management tímov pre zvolávanie a informovanie. 

 Vykonanie zvolania podľa vytvorenej logiky. 

 Sledovanie histórie vykonávaných zvolaní s protokolárnym záznamom spätne za 12 mesiacov. 

 Evidencia potvrdenia zvolávania od jednotlivých členov tímov. 

 Trojstupňové potvrdenie zvolania s protokolárnym záznamom (doručenka, potvrdenie a hlasové 
vyrozumenie). 

 Prispôsobenie logiky zvolávania bežnej prevádzke nemocnice. 

 Správa konziliárneho poriadku (štruktúrované trojstupňové vyrozumenie, príprava kontroly 
vykazovania). 


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

 
 Evidencia a vnútro nemocničné zdieľanie kapacity voľných lôžok. 

 Zdieľanie voľných lôžok so ZZS po vytvorení dátového rozhrania s IS ZZS 

 Podpora krízového riadenia (so vzormi pre logiku traumatologického plánu, pandemického plánu a 
evakuačného plánu). 

 Webový prístup ku službe z ľubovoľného počtu účtov pomocou prístupového mena a hesla. 

 Prístup k informáciám a funkciám systému v závislosti na roli daného užívateľa. 

 Pripojenie na technológiu odosielania vyrozumenia do SMS centier všetkých troch hlavných 
operátorov v ČR. 

 Odosielanie SMS pomocou webovej platformy s kapacitou aspoň 1200 SMS/minútu. 

 Inicializácia a customizácia služby a potrieb zadávateľa a nastavenie informačného systému podľa 
špecifických požiadaviek a kritérií zadávateľa. 

 
 
Minimálne požiadavky na poskytovanú službu SMS komunikácie: 
 

 odosielanie SMS do sietí všetkých mobilných operátorov;  

 príjem SMS zo všetkých sietí mobilných operátorov vrátane príjmu odpovedných SMS;  

 priepustnosť 1200 SMS/min;  

 automatické presmerovanie SMS komunikácie v prípade výpadku spojenia k akémukoľvek 
operátorovi;  

 technický hotline 7x 24;  

 Ľubovoľné formáty posielaných SMS správ;  

 Z akejkoľvek ľubovoľnej aplikácie; 

 Prostredníctvom e-mailu (šifrovaný, normálny);  

 Prostredníctvom webových služieb; 

 Prostredníctvom XML; 

 Prostredníctvom webového rozhrania; 

 Prostredníctvom príkazového riadku;  

 ľubovoľné množstvo užívateľov; 

 správa užívateľských účtov; 

 prioritné posielanie SMS v rámci služby uchádzača; 

 informácia o doručení SMS správy; 

 evidencia a archivácia všetkých odoslaných SMS až na jednotlivého užívateľa; 

 štatistiky odoslaných SMS podľa organizačnej štruktúry klienta; 

 vyčíslenie nákladov na SMS komunikáciu na každý subjekt v organizačnej štruktúre holdingu, 

v rámci jednotlivého subjektu potom až na jednotlivé organizačné jednotky (závod, hospodársku 

stredisko, pracovisko apod.); 

 užívateľská voľba času odoslanej SMS vrátane možnosti zmazania SMS čakajúcich na odoslanie; 

 využitie platformy Prémium SMS pre príjem a odosielanie SMS; 

 v rámci odosielanie SMS z webového rozhrania; 

 odosielanie individuálnych i hromadných SMS; 

 tvorba ľubovoľného množstva užívateľských adresárov; 

 automatizované vkladanie záhlavia, zápätia správy, vopred pripravených textov; 

 automatické preposielanie prijatých zodpovedných SMS na e-mail nebo iný mobilný telefón; 

 
Zadávateľ garantuje prístup k verejnej sieti Internet.  

Zodpovednosť za služby a prevádzku SMS centier nesú mobilní operátori. 
 
 
Minimálne požiadavky na školenie 
 

 zaistenie školenia užívateľov (t.j. zamestnancov zadávateľa) v používaní Informačného systému. 

 Školenie vykoná odborník, ktorý disponuje akreditáciou pre odbor Urgentná medicína v rozsahu 
1 hodina pre 100 užívateľov (10 kurzov po 1 hodine a 10 osobách počas 2 kalendárnych dní). 
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Príloha č. 2  Kúpnej zmluvy 

      
 

      Štruktúra kúpnej ceny za dodaný predmet plnenia zákazky 
  

       

       

Názov položky MJ 
Počet 

MJ 

Cena za 
MJ bez 

DPH 

Cena spolu 
bez DPH 

DPH   
20% 

Cena spolu 
bez DPH 

implementácia systému             

1. analýza dát projekt 1 3 780,00 3 780,00 756,00 4536,00 

2. naplnenie aktuálnymi dátami akcia 1 3 780,00 3 780,00 756,00 4536,00 

3. uvedenie do prevádzky, konfigurácia akcia 1 8 720,00 8 720,00 1744,00 10464,00 

4. pilotná prevádzka a testovanie akcia 1 8 720,00 8 720,00 1744,00 10464,00 

dodávka informačného systému pre zaistenie 
komunikácie 

            

1. licenčné pokrytie informačným systémom projekt 1 44 000,00 44 000,00 8800,00 52800,00 

       Softvérové vybavenie CELKOM celok x x 69 000,00 13 800,00 82 800,00 


