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Report - Otázky
 

1. Otázka 

Dobrý deň, v prílohe B1. OPIS PREDMETU ZÁKAZKY, v bode 4. Ďalšie služby súvisiace s predmetom zákazky máte špecifikované
nasledovné:
" Po nadobudnutí účinnosti Zmluvy o poskytovaní služieb uchádzač zabezpečí aplikáciu nových, výhodnejších cien za služby v jeho
sieti najneskôr počnúc prvým dňom nasledujúceho fakturačného obdobia uzatvorených Zmlúv o poskytovaní služby, tým že
bezodkladne zaradí do VPS tie SIM karty, ktorým už uplynula lehota viazanosti v rámci VPS predchádzajúceho Poskytovateľa.
Uchádzač je povinný pre prenos SIM kariet do vlastnej siete využiť prenositeľnosť čísla. Tie SIM karty verejného obstarávateľa,
ktorým ešte neuplynula lehota viazanosti v rámci VPS predchádzajúceho Poskytovateľa, je uchádzač povinný zaradiť do VPS až po
uplynutí lehoty ich viazanosti v rámci VPS predchádzajúceho Poskytovateľa, resp. uchádzač môže zaradiť do svojej VPS aj SIM karty
verejného obstarávateľa, ktorým ešte neuplynula lehota viazanosti v rámci VPS predchádzajúceho poskytovateľa za podmienky, že
prevezme na seba a uhradí predchádzajúcemu poskytovateľovi zmluvné pokuty a ďalšie záväzky a náklady, vyplývajúce z
predčasného ukončenia platných zmlúv s predchádzajúcim poskytovateľom.
Presná špecifikácia výšky pokuty viazaných telefónnych čísiel ku dňu 12. 02. 2018 je vo výške 16 052,80 EUR. Verejný
obstarávateľ aktualizuje informáciu o výške pokuty viazaných telefónnych čísiel ku dňu podpisu rámcovej dohody s úspešným
uchádzačom."
Otázka uchádzača: Prosíme verejného obstarávateľa o vysvetlenie, akým spôsobom bude využívať požadovanú funkcionalitu VPS,
ak vzhľadom na vyššie uvedené chce využívať VPS u dvoch operátorov. Zároveň, v súvislosti s jeho vyčíslením zmluvnej pokuty si
dovoľujeme verejného obstarávateľa vyzvať na zosúladenie súťažných podkladov so Všeobecným metodickým usmernením ÚVO
číslo 1-2017 k problematike "Podmienka zaplatenia zmluvnej pokuty za verejného obstarávateľa, obstarávateľa úspešným
uchádzačom pôvodnému dodávateľovi služieb ako prax pri zadávaní zákaziek na poskytovanie elektronických komunikačných
služieb".

Autor  

Zadaná 13.03.2018 13:36

Odpoveď

Opravujeme znenie súťažných podkladov v časti B1. OPIS PREDMETU ZÁKAZKY, v bode 4. Ďalšie služby súvisiace s predmetom
zákazky:

„Po nadobudnutí účinnosti Zmluvy o poskytovaní služieb uchádzač zabezpečí aplikáciu nových, výhodnejších cien za služby v jeho
sieti najneskôr počnúc prvým dňom nasledujúceho fakturačného obdobia uzatvorených Zmlúv o poskytovaní služby, tým že
bezodkladne zaradí do VPS všetky SIM karty verejného obstarávateľa. Uchádzač je povinný pre prenos SIM kariet do vlastnej siete
využiť prenositeľnosť čísla a prevziať ich so záväzkami a nákladmi, vyplývajúcimi z predčasného ukončenia platných zmlúv s
predchádzajúcim poskytovateľom.“

K požiadavke na zosúladenie súťažných podkladov so Všeobecným metodickým usmernením ÚVO číslo 1-2017 uvádzame, že
metodické usmernenia ÚVO nie sú všeobecne záväzným právnym predpisom a majú len odporúčací charakter. Povinnosť
úspešného uchádzača znášať náklady spojené so zmenou operátora je bežnou súčasťou zmlúv a dohôd o poskytovaní
telekomunikačných služieb mobilného operátora. Táto skutočnosť vyplýva z uzatvorených zmlúv s inými verejnými obstarávateľmi
(napr. aj so samotnou Slovenskou republikou), zverejnených v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR. Zastávame názor, že s
poukazom na princíp hospodárnosti nie je možné mechanicky aplikovať právne závery obsiahnuté v usmernení a presadzovať
riešenie, ktoré by neodôvodnene zvyšovalo náklady verejného obstarávateľa a nútilo ho k zjavne nehospodárnemu postupu.

Odpovedaná 20.03.2018 15:30

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   



2. Otázka 

2.
V časti I. Všeobecné informácie bod 3.2 ako aj v prílohe č.2 Bod 1. Podrobný opise predmetu dohody so špecifikáciou jednotlivých
služieb a dodávok , máte špecifikované:

dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených cenách schopných
zabezpečiť plnú funkcionalitu požadovaných služieb mobilného operátora – podľa aktuálnych požiadaviek Objednávateľa, prípadne
podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe Poskytovateľa, nákup doplnkového tovaru k mobilným telefónom a dátovým
zariadeniam podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe Poskytovateľa a poskytovanie súvisiacich služieb (bezplatné nastavenie
mobilných telefónov a dátových zariadení podľa potrieb Objednávateľa, záručný servis mobilných telekomunikačných a dátových
zariadení a zariadení nevyhnutných na poskytovanie VPS, a pod.).

Otázka: Prosíme verejného obstarávateľa s odvolaním sa na transparentnosť, jednoznačnosť a férové zaobchádzanie so všetkými
uchádzačmi o presnú kvantifikáciu výšky zliav a/alebo presne zadefinovanie predmetu zľavy, resp., jednoznačné zadefinovanie
metodiky určovania zliav. Alebo navrhujeme predmetné ustanovenie vypustiť.
 

Autor  

Zadaná 13.03.2018 16:52

Odpoveď

Na zabezpečenie služieb mobilného operátora je nevyhnutné zabezpečiť telekomunikačné a dátové zariadenia a teda nie je možné
predmetné ustanovenie vypustiť, ale s odvolaním na transparentnosť, jednoznačnosť a férové zaobchádzanie so všetkými
uchádzačmi upravujeme súťažné podklady nasledovne:

časť B1., bod 5 – nahradený novým znením:
Dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení:

Verejný obstarávateľ požaduje, aby súčasťou ponuky uchádzača bol aktuálny zoznam ponúkaných telekomunikačných a dátových
zariadení, pričom v tomto zozname uchádzač uvedie ponúkanú cenu pre každý typ paušálu, ktorý verejný obstarávateľ požaduje v
zmysle Prílohy č. 1 návrhu obchodných podmienok a súčasne plnú cenu telekomunikačných a dátových zariadení (pri nákupe bez
viazanosti). Zoznam môže byť dodaný v listinnej forme ako Príloha č. 3 k návrhu obchodných podmienok uchádzača alebo
zverejnený na webovom sídle uchádzača (pričom v Prílohe č. 3 k návrhu obchodných podmienok bude uvedený link na webové
sídlo, kde bude zverejnený predmetný zoznam).

Verejný obstarávateľ požaduje, aby tento zoznam bol pravidelne počas trvania zmluvy aktualizovaný minimálne v šesťmesačných
intervaloch.

Tieto ceny musia byť vypočítané adekvátne ako poskytovateľ vypočítava ceny pre paušály pre koncových zákazníkov, a ktoré
zverejňuje na svojom webovom sídle.

Verejný obstarávateľ požaduje, aby súčasťou ponuky zariadení bolo minimálne jedno telekomunikačné a jedno dátové zariadenie,
pri ktorých obstarávacia cena neprevýši hodnotu 1 € s DPH s nasledovnými minimálnymi parametrami:

Telekomunikačné zariadenie (minimálne parametre):
Parameter Špecifikácia
Displej min. 854x480 pixelov
Uhlopriečka min. 5.0 palca
Pamäť RAM min. 1GB
Pamäťová karta áno
Interná pamäť min. 8GB
Konektivita Bluetooth min. 4.2, 2G, 3G, 4G, wifi
GPS áno
Foto a video zadný fotoaparát min 5Mpix
Operačný systém Android 7.0 alebo ekvivalent
Batéria min. 2200 mAh

Dátové zariadenie (minimálne parametre):
Parameter Špecifikácia
GPRS áno
EDGE áno
2G, 3G, 4G (LTE) áno
Anténa interná

Uchádzač musí tieto zariadenia poskytnúť pre každý typ paušálu, ktorý verejný obstarávateľ požaduje.

Verejný obstarávateľ požaduje, aby všetky náklady boli premietnuté do koncových cien, t.j. Príloha č. 1 k rámcovej dohode –
ocenený zoznam položiek predmetu zákazky. Celková cena zahŕňa bezplatné nastavenie mobilných telefónov a dátových zariadení
podľa potrieb verejného obstarávateľa, záručný servis týchto zariadení ako aj servis zariadení nevyhnutných pre VPS.

Verejný obstarávateľ požaduje, aby ceny zariadení boli porovnateľné s cenami na webovom sídle poskytovateľa a rovnako u iných
poskytovateľov na trhu na rovnaký alebo podobný predmet zákazky. Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo, počas trvania
zmluvy, ponuku uchádzača odmietnuť, v prípade ak vypočítaná cena koncového zariadenia pre konkrétny paušál určený pre
verejného obstarávateľa prekročí cenu zariadenia porovnateľného paušálu na webovom sídle poskytovateľa.



Požadované telekomunikačné a dátové zariadenia musí uchádzač dodať vrátane štandardného príslušenstva.

Verejný obstarávateľ má nárok na koncové zariadenia (akciové mobilné telefóny) v celkovom predpokladanom počte 250 kusov
počas prvých 24 mesiacov platnosti dohody a v predpokladanom počte 250 kusov počas druhých 24 mesiacov platnosti Rámcovej
dohody.

Verejný obstarávateľ ďalej požaduje:
- záručný servis mobilných telefónov a dátových zariadení,
- bezplatné poskytnutie náhradného zariadenia počas doby servisu zariadenia,
- bezplatný kuriér v prípade servisu mobilných zariadení,
- bezplatný kuriér pre potreby objednávky mobilných zariadení a SIM kariet.

Ďalej sa upravujú:
časť A1., bod 3.2, doplnený bod 17.1.8 (nasledujúce body bodu 17 boli príslušne prečíslované), bod 20.2; bod 23.1, časť B1., bod
2 – posledná odrážka, bod 4, bod 5 – nahradený novým znením, tabuľka - Zoznam položiek predmetu zákazky - Odstránená
posledná položka, časť B3., „VZOR“ Návrh obchodných podmienok verejného obstarávateľa, čl. IV ods. 1 písm. b), čl. IV ods. 1
posledná veta, čl. IV ods. 3, čl. IV ods. 6-8 - aktualizované znenie, čl. VIII, čl. XII bod 10, Príloha č. 1 k rámcovej dohode -
Vypustená posledná položka, Príloha č. 2 k rámcovej dohode, bod 1 posledná odrážka, Príloha č. 2 k rámcovej dohode, bod 3 –
upravený prvý odsek, Príloha č. 2 k rámcovej dohode, bod 4 – nahradený novým znením, Príloha č. 3 k rámcovej dohode -
Doplnená nová príloha - Aktuálny zoznam ponúkaných telekomunikačných a dátových zariadení. Pôvodné prílohy č. 3 a 4 boli
prečíslované na č. 4 a 5 (podrobne viď. aktualizované súťažné podklady).

Odpovedaná 19.03.2018 16:33

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

3. Otázka 

3.
V časti B2. Spôsob určenia ceny Bod 1.13 máte špecifikované.:
Úspešný uchádzač je povinný novo navrhnuté ceny, ktoré sa dosiahli elektronickou aukciou, premietnuť rovnomerne do cien
jednotlivých položiek predmetu zákazky - Prílohy č. 1, ktorá je súčasťou návrhu obchodných podmienok, ktorý doručí v stanovenej
lehote verejnému obstarávateľovi..

Otázka: Prosíme verejného obstarávateľa o informáciu ako si predstavuje povinnosť uchádzača novo navrhnuté ceny, ktoré sa
dosiahli elektronickou aukciou, premietnuť rovnomerne do cien jednotlivých položiek predmetu zákazky- atď.

Autor  

Zadaná 13.03.2018 16:54

Odpoveď

V časti A1. Pokyny na vypracovanie ponuky v bode 26.6 je uvedené, cit: „Predmetom elektronickej aukcie bude celková cena za
predmet zákazky a hodnotiť sa bude celková cena za predmet zákazky, t.j. celková cena za položky Prílohy č.1 „Ocenený zoznam
položiek predmetu zákazky“ k návrhu rámcovej dohody v EUR s DPH.“

Ďalej v bode 26.10 je uvedené, cit: „Každý uchádzač v elektronickej aukcii môže počas elektronickej aukcie opakovane znižovať
svoj návrh na plnenie kritéria, ktorým je cena za celý predmet zákazky s DPH vyjadrená v Eur. Minimálny rozdiel zmeny ceny za
celý predmet zákazky s DPH je stanovený na 100,00 Eur.“

Z uvedeného teda vyplýva, že kritériom na vyhodnotenie ponúk je celková cena za celý predmet zákazky, ktorá je zároveň aj
aukčným kritériom, a teda v priebehu elektronickej aukcie sa bude upravovať len celková cena ponuky uchádzača a nie ceny za
jednotlivé položky. Tie bude musieť po skončení elektronickej aukcie uchádzač upraviť v zmysle novo navrhnutej ceny, ktorá bude
výsledkom elektronickej aukcie, a to tak, aby ich výsledný súčet zodpovedal celkovej cene po ukončení elektronickej aukcie.
Zároveň platí, že takto upravené ceny za jednotlivé položky môžu byť len znížené.

Odpovedaná 19.03.2018 16:35

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

4. Otázka 

4.
V prílohe č.1 k rámcovej zmluve „Ocenený zoznam položiek predmetu zákazky“ máte špecifikované:

• Paušál - neobmedzené hovorné v SR, EÚ, vrátane SMS a MMS a min. 5 000 MB dát a Paušál - neobmedzené hovorné v SR, EÚ a
do EÚ, vrátane SMS a MMS a min. 5 000 MB dát. Prosíme verejného obstarávateľa o informáciu aký je medzi uvedenými
položkami rozdiel.
• Celkový predpokladaný počet prevolaných minút v SR za 4 roky:
Prosíme verejného obstarávateľa o upresnenie položky, či sa jedná o spoplatnené minúty paušálu 1, alebo nespoplatnené minúty
paušálov 2 a 3. Je dostupný podrobný rozpis spotreby?
• Celkový predpokladaný počet prevolaných minút do zahraničia za 4 roky:
Prosíme verejného obstarávateľa o upresnenie položky, či sa jedná o odhad spotreby realizovanej cez paušál 1 alebo 2 alebo 3. Je
dostupný podrobný rozpis spotreby?
• Celkový predpokladaný počet prevolaných minút v roamingu za 4 roky [2]



Prosíme verejného obstarávateľa o upresnenie položky, či sú uvedené minúty zahrnuté v paušáloch 2 alebo 3 alebo aj 1? Je
dostupný podrobný rozpis spotreby?
• Celkový predpokladaný počet odoslaných SMS/MMS za 4 roky [3]
Prosíme verejného obstarávateľa o informáciu , ktoré sms/mms sú spoplatnené a ktoré sú súčasťou paušálov? Je dostupný rozpis
spotreby?
• GSM Brána 300
Prosíme verejného obstarávateľa o informáciu , či sa v prípade GMS brány 300, jedná o GSM bránu s objemom 300 minút

Autor  

Zadaná 13.03.2018 16:54

Odpoveď

• Rozdiel v uvedených paušáloch spočíva v tom, že paušál „Paušál - neobmedzené hovorné v SR, EÚ a do EÚ, vrátane SMS a MMS
a min. 5 000 MB dát“ zahŕňa aj neobmedzené volania do všetkých sietí v rámci Európskej únie.
• Celkové predpokladané počty prevolaných minút, odoslaných SMS/MMS predstavujú minúty a SMS/MMS nezahrnuté do paušálov.
Ceny za uvedené jednotlivé položky budú následne účtované za minúty a SMS/MMS prevolané, resp. odoslané nad rámec paušálov.
• GSM Brána 300 – táto položka sa vypúšťa.

Odpovedaná 19.03.2018 16:37

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

5. Otázka 

5.
V časti B1. Opis predmetu zákazky bod 5.: Požiadavky na mobilné telefóny a zariadenia ako aj v prílohe č.2 Bod 4. Požiadavky na
mobilné telefóny a dátové zariadenia , máte špecifikované:
Verejný obstarávateľ požaduje dodávku koncových zariadení pre nasledovné kategórie (počas prvých 24 mesiacov a rovnako aj
počas druhých 24 mesiacov platnosti Rámcovej dohody):

I. Kategória – telefón schopný zabezpečiť plnú funkcionalitu I. Paušálu, v predpokladanom počte 150 SIM kariet,
v cene do 30 € s DPH.
II. Kategória – smartfón nižšej kategórie, resp. telefón schopný zabezpečiť plnú funkcionalitu II. Paušálu, v predpokladanom počte
50 SIM, v cene do 100 € s DPH.
III. Kategória – smartfón vyššej kategórie, resp. telefón schopný zabezpečiť plnú funkcionalitu III. Paušálu, v predpokladanom
počte 50 SIM, v cene do 300 € s DPH.

Otázka: Prosíme verejného obstarávateľa s odvolaním sa na transparentnosť, jednoznačnosť a férové zaobchádzanie,
znevýhodňovanie a zvýhodňovanie účastníkov o presnú špecifikáciu mobilných zariadení alebo o zadefinovanie absolútnej výšky
dotácie na mobilné zariadenia.

Autor  

Zadaná 13.03.2018 16:55

Odpoveď Viď. odpoveď k otázke č. 2.

Odpovedaná 19.03.2018 16:37

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

6. Otázka 

6.
V časti príloha č.2, Bod.2 Súčasťou dohody je aj dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení, máte špecifikované:
nákup akciových dotovaných mobilných telefónov a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených dotovaných
cenách schopných zabezpečiť plnú funkcionalitu všetkých paušálov – I až III

Otázka: Žiadame o presnú kvantifikáciu výšky zliav (absolútnu hodnotu požadovanej zľavy za obdobie 24 mesiacov – tzv. dotáciu
na zariadenia) a/alebo presne zadefinovanie predmetu zľavy, resp., jednoznačné zadefinovanie metodiky určovania zliav. Alebo
navrhujeme predmetné ustanovenie vypustiť. Máme za to, že toto ustanovenie zadania vytvára priestor pre porušenie ustanovení
par.10, odst.2 zákona, konkrétne porušenie princípov nediskriminácie a transparentnosti

Autor  

Zadaná 14.03.2018 13:50

Odpoveď Viď. odpoveď k otázke č. 2.

Odpovedaná 19.03.2018 16:37

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   



7. Otázka 

7.
V časti B1. Opis predmetu zákazky, v bode 2.2: Verejný obstarávateľ v rámci poskytovania služieb VPS požaduje ako aj v prílohe č.2
Bod 1.2. Objednávateľ v rámci poskytovania služieb VPS požaduje, máte špecifikovanú požiadavku na "bezplatné on-line
manažovanie VPS pomocou dedikovanej aplikácie"..

Otázka:
Žiadame o zmenu resp. doplnenie znenia o „...dedikovanej aplikácii, alebo zákazníckeho portálu prípadne inej formy nástroja, ktorý
uvedenú požiadavku spĺňa.“ Máme za to, že toto ustanovenie zadania vytvára priestor pre porušenie ustanovení par10, odst.2
zákona, konkrétne porušenie princípov nediskriminácie.

Autor  

Zadaná 14.03.2018 13:55

Odpoveď Verejný obstarávateľ bude akceptovať na bezplatné on-line manažovanie VPS okrem dedikovanej aplikácie aj zákaznícky portál,
prípadne inú vhodnú formu nástroja, ktorá zabezpečí bezplatné manažovanie VPS.

Odpovedaná 19.03.2018 16:38

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

8. Otázka 

8.
V časti A1. Pokyny na vypracovanie ponuky bod 3.2. Stručný opis predmetu zákazky ako aj v časti B1. Opis predmetu zákazky Bod
2. Opis predmetu zákazky, máte špecifikované:

„dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených cenách schopných
zabezpečiť plnú funkcionalitu požadovaných služieb mobilného operátora – podľa aktuálnych požiadaviek verejného obstarávateľa,
prípadne podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe dodávateľa, nákup doplnkového tovaru k mobilným telefónom a dátovým
zariadeniam podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe dodávateľa a poskytovanie súvisiacich služieb (bezplatné nastavenie
mobilných telefónov a dátových zariadení podľa potrieb verejného obstarávateľa, záručný servis mobilných telekomunikačných a
dátových zariadení a zariadení nevyhnutných na poskytovanie VPS, a pod.).“

V časti B1 opis predmetu zákazky Bod 3. Súčasťou zákazky je aj dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení máte
špecifikované:

„nákup akciových dotovaných mobilných telefónov a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených dotovaných
cenách schopných zabezpečiť plnú funkcionalitu všetkých paušálov – I až III“

V časti B1 opis predmetu zákazky Bod 5. Súčasťou zákazky je aj dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení máte
špecifikované:

„požadované MT musí uchádzač dodať vrátane štandardného príslušenstva za akciovú cenníkovú cenu v čase, kedy o uvedené
zariadenie verejný obstarávateľ požiadal,“

„aktuálny akciový cenník (obsahujúci akciové ceny) MT a dátových zariadení musí byť zverejnený na oficiálnej WEB stránke
uchádzača, aby bol verejne dostupný verejnému obstarávateľovi,“

„uchádzač predloží vo svojej ponuke cenník akciových mobilných telefónov a dátových zariadení.“

V časti „VZOR“ Návrh obchodných podmienok verejného obstarávateľa, čl. IV. Bod b.) máte špecifikované:

„b.)dodávky akciových (zľavnených) mobilných telekomunikačných a dátových zariadení s príslušenstvom k jednotlivým SIM
kartám objednávateľa vo VPS na základe Zmlúv o poskytovaní verejných služieb a doplnkového tovaru k uvedeným zariadeniam,
podľa špecifikácie uvedenej v Prílohe č. 1 a 2 (ďalej len „koncové zariadenia“),“

V časti „VZOR“ Návrh obchodných podmienok verejného obstarávateľa, čl. VIII. Bod 1.) máte špecifikované:

„1.)Poskytovateľ sa zaväzuje počas trvania tejto dohody dodávať objednávateľovi koncové zariadenia vrátane štandardného
príslušenstva formou predaja, na základe konkrétnej písomnej požiadavky a Zmluvy o poskytovaní verejných služieb (ďalej len
„čiastková zmluva“), v zmysle tejto dohody, za akciovú cenníkovú cenu v čase, kedy o uvedené zariadenie objednávateľ
poskytovateľ požiadal a za podmienok dohodnutých v tejto dohode.“

V prílohe č.2 k rámcovej dohode bod . podrobný opis predmetu dohody so špecifikáciou jednotlivých služieb a dodávok máte
špecifikované:

„dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených cenách schopných
zabezpečiť plnú funkcionalitu požadovaných služieb mobilného operátora – podľa aktuálnych požiadaviek Objednávateľa, prípadne
podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe Poskytovateľa, nákup doplnkového tovaru k mobilným telefónom a dátovým
zariadeniam podľa aktuálnej ponuky uvedenej na webe Poskytovateľa a poskytovanie súvisiacich služieb (bezplatné nastavenie
mobilných telefónov a dátových zariadení podľa potrieb Objednávateľa, záručný servis mobilných telekomunikačných a dátových



zariadení a zariadení nevyhnutných na poskytovanie VPS, a pod.).“

V prílohe č.2 k rámcovej dohode bod 2. Súčasťou dohody je aj dodávka mobilných telekomunikačných a dátových zariadení máte
špecifikované:

„nákup akciových dotovaných mobilných telefónov a dátových zariadení podľa aktuálnej ponuky vo zvýhodnených dotovaných
cenách schopných zabezpečiť plnú funkcionalitu všetkých paušálov – I až III“

V prílohe č.2 k rámcovej dohode bod 4. Požiadavky na mobilné telefóny a dátové zariadenia máte špecifikované:

„účasťou predmetu zákazky je spresnenie špecifikácie prípadnej dodávky akciových mobilných telefónov (ďalej len „MT“) a
dátových zariadení. Ide o MT ktoré Objednávateľ požaduje k jednotlivým SIM kartám vo VPS. V prípade požiadavky zo strany
Objednávateľa, ich musí poskytovateľ dodať nad rámec tejto zákazky,!

„požadované MT musí poskytovateľ dodať vrátane štandardného príslušenstva za akciovú cenníkovú cenu v čase, kedy o uvedené
zariadenie Objednávateľ požiadal,“

„aktuálny akciový cenník (obsahujúci akciové ceny) MT a dátových zariadení musí byť zverejnený na oficiálnej WEB stránke
poskytovateľa, aby bol verejne dostupný objednávateľovi,“

„Poskytovateľ predloží cenník akciových mobilných telefónov a dátových zariadení.“

Cenník dotovaných („akciových“) mobilných zariadení uverejnený na webe alebo v tlačenej podobe, a teda logicky aj dodanie
zariadení v akciovej cene resp. akciových zariadení či aktuálna ponuka vo zvýhodnených cenách/dotovaných cenách alebo akciová
cenníková cena v čase, prípadne iné obdobné názvoslovie týkajúce sa dotácie alebo akciovej ceny na/za zariadenia , sa vzťahuje
VÝLUČNE na štandardné paušály v štruktúre a za ceny tak, ako sú uvedené na webe uchádzača.
V zadaní výberového obstarávania verejný obstarávateľ definuje konkrétnu štruktúru paušálov presne podľa potrieb. Ide teda
jednoznačne o alternatívnu tarifu, na ktorú je cenník dotovaných („akciových“) zariadení z logických dôvodov neaplikovateľný.
Preto žiadame tieto body vypustiť, prípadne nahradiť ustanovením s uvedením presne kvantifikovanej zľavy na nákup mobilného
respektíve dátového zariadenia/zariadení vzťahujúcu sa na konkrétny typ paušálu a na obdobie (obvykle 24 mesiacov).

Autor  

Zadaná 14.03.2018 15:01

Odpoveď Viď. odpoveď k otázke č. 2.

Odpovedaná 19.03.2018 16:39

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

9. Otázka 

9.
V časti B1. Opis predmetu zákazky bod 2.2: Verejný obstarávateľ v rámci poskytovania služieb VPS požaduje ako aj v prílohe č.2
Bod 1.2. Objednávateľ v rámci poskytovania služieb VPS požaduje , máte špecifikované:
- bezplatné on-line manažovanie VPS pomocou dedikovanej aplikácie,

Žiadame o zmenu resp. doplnenie znenia o „...dedikovanej aplikácie, alebo zákazníckého portálu prípadne inej formy nástroja,
ktorý uvedenú požiadavku spĺňa.“ Máme za to, že toto ustanovenie zadania vytvára priestor pre porušenie ustanovení par10,
odst.2 zákona, konkrétne porušenie princípov nediskriminácie.

Autor  

Zadaná 14.03.2018 15:38

Odpoveď Viď odpoveď na otázku č. 7.

Odpovedaná 19.03.2018 16:39

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

10. Otázka 

10.
Bunka B20 Oceneného zoznamu položiek predmetu zákazky „Celkový predpokladaný počet prevolaných minút v roamingu za 4
roky“ v bode –odchádzajúce hovory v EÚ 46868 minút nekorešponduje s údajom uvedeným v časti B1. Opis predmetu zákazky bod
1. Východiskový stav u verejného obstarávateľa „Celkový počet prevolaných sekúnd v roamingu za 2 roky“ bod odchádzajúce
hovory v EÚ 703020 sekund t.j. 11717 minút x 2 roky = 23434 minút (uvádzate 46868 minút).
Prosíme upresniť, ktorý údaj je pravdivý a platný pre účely nacenenia..

Autor  

Zadaná 19.03.2018 14:32

Odpoveď Správny údaj je 23 434 minút.



Odpovedaná 19.03.2018 16:40

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -

   

11. Otázka 

11.
V časti B1. Opis predmetu zákazky bod 1. Východiskový stav u verejného obstarávateľa bod „Celkové množstvo prenesených
minút/dát“ položka „pri SIM kartách využívajúcich hlasové služby - v roamingu mimo EÚ 193 MB“ V Bunke B36 Oceneného
zoznamu položiek predmetu zákazky „Celkové predpokladané množstvo prenesených minút /dát v MB za 4 roky“ pri SIM kartách
využívajúcich hlasové služby – v roamingu mimo EÚ je však uvedený údaj 38.
Prosím o informáciu, ktorý údaj je pravdivý a platný pre účely nacenenia.

Autor  

Zadaná 19.03.2018 14:33

Odpoveď
Celkové predpokladané množstvo minutých/prenesených dát v MB za 4 roky pri SIM kartách využívajúcich hlasové služby - v
roamingu mimo EÚ – správny údaj, ktorý je zverejnený aj v súťažných podkladoch aj v Ocenenom zozname položiek je pri tejto
položke 386 MB.

Odpovedaná 19.03.2018 16:40

Stav Nezodpovedaná

Zverejnenie -
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