
ZÁPISNICA Z OTVÁRANIA ČASTÍ PONÚK OZNAČENÝCH AKO „KRITÉRIÁ“ 

  
  

v zmysle zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len zákon) 

  
  

 
Typ predmetu zákazky:    poskytnutie služieb 
Limit zákazky:    nadlimitná 
Typ postupu:    verejná súťaž 
Názov predmetu zákazky:  Služby externého Call Centra 
   

 
Komisia na otváranie ponúk a vyhodnotenie ponúk (ďalej len komisia) zriadená obstarávateľom  
podľa ustanovenia § 51 zákona v zložení: 

 
Mgr. Jozef Bálint, predseda komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
Erika Valacsay, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
Patrik Varga, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
Mgr. Zuzana Balková, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
Ing. Denisa Petrakovičová, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
Mgr. Lucia Maxonová, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk s právom vyhodnocovať ponuky 
JUDr. Miriam Chrenková, člen komisie na vyhodnocovanie ponúk bez práva vyhodnocovať ponuky 
  
vykonala dňa 26.10.2017 12:00 v priestoroch Meeting Centrum MC A109, Čulenova 3, Bratislava, 
prostredníctvom systému ERANET, otváranie časti ponuky označenej ako „Kritériá“ verejnej súťaže nadlimitnej 
zákazky na predmet obstarávania „Služby externého Call Centra“ uverejnenej v Úradnom vestníku Európskej 
únie č. 2017/S 127-259500 zo dňa 06.07.2017 a Úradom pre Verejné obstarávanie vo vestníku č. 133 zo dňa 
07.07.2017 pod č. MSS-9594. 
  
Obstarávateľ určil na hodnotenie ponúk nasledovné kritérium: 

Kritérium Popis a spôsob hodnotenia 

  
Najnižšia cena 

Poradie uchádzačov bude stanovené  
v automatizovanom vyhodnotení ponúk.  
Na prvom mieste sa umiestni úspešný uchádzač, 
ktorým ponúknutá Celková cena  bude najnižšia. 
Poradie ostatných uchádzačov s neúspešnými 
ponukami bude zoradené podľa Celkovej ceny  
od najnižšej po najvyššiu hodnotu Celkovej ceny. 

 
Obchodné mená a sídla alebo miesta podnikania všetkých uchádzačov, ktorí predložili ponuku a ich ponuky 
neboli vylúčené: 
1. Crystal Call, a.s., Hálkova 1/A, 83103 Bratislava, Slovensko 
2. Soitron, s.r.o., Plynárenská 5, 82975 Bratislava, Slovensko. 

 

 



 P.č. 
Obchodné 

meno/názov 
Adresa sídla/miesta podnikania Návrh plnenia kritéria na vyhodnotenie ponúk 

1 Soitron, s.r.o. 
Plynárenská 5, 82975 
Bratislava, Slovensko 

5 624 400,00 EUR bez DPH 
 

2 Crystal Call, a.s. 
Hálkova 1/A, 83103 Bratislava, 
Slovensko 

6 499 860,00 EUR bez DPH 
 

  
Členovia komisie svojim podpisom potvrdzujú súhlas s obsahom zápisnice z otvárania časti ponuky označenej 
ako „Kritériá“ verejnej súťaže nadlimitnej zákazky na predmet obstarávania „Služby externého  
Call Centra“. 
 
 

Meno, Priezvisko a Titul Podpis 

Mgr. Jozef Bálint  

Erika Valacsay  

Patrik Varga  

Mgr. Zuzana Balková  

Ing. Denisa Petrakovičová  

Mgr. Lucia Maxonová  

JUDr. Miriam Chrenková  

 
  
Bratislava, dňa 26.10.2017 12:00 

 
Príloha: 
Prezenčná listina z otvárania ponúk 

 


