Zmluva o poskytovani sluzieb

na rozsirovanie a upgrade monitorovacieho a odpoctového systému ProCop a poskytovanie servisnych a
telekomunikaénych sluzieb k tomuto systému vratane jeho spravy
uzavretd v zmysle § 2 ods. 5 pism. g) v spojeni s § 99 a suvisiacich ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/19914 Zb.

1/ Objednavatel:
Sidlo:
Zastupena:

ICO:
IC DPH:
DIC:

Bankové spojenie:
Opréavneny konat' vo veciach
technickych:

(dalej len “Objednavatel™)

2/ Poskytovatel:
Sidlo:

ZastUpena:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Obchodny zékonnik:
(dalej len ,Zmluva®)

Bratislavska teplarenska, a.s.

Bajkalska 21/A, 829 05 Bratislava Ing. Vladimir Racek -
predseda predstavenstva Ing. Stefan Fleischer -
podpredseda predstavenstva 35 823 542 SK2020285245
2020285245

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel Sa, vlozka ¢. 2851 /B

Profi-NETWORK, s.r.o.
Bratislavska 117/48, 911 05 Trendin
Ing. Peter Svec, konatel spoloc¢nosti
36 299 448

2020174882

SK 2020174882

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin, oddiel Sro, vlozka ¢. 10643/R

Bankové spojenie:

(dalej len "Poskytovatel™)

Tatrabanka a.s.



(spolocne len ,Zmluvné strany” a jednotlivo len ,Zmluvna strana”)

ClL1

Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel a Objednavatel vyhlasujud, Ze si opravneni tdto Zmluvu uzatvorit' a su schopni riadne plInit’ zavazky
v nej obsiahnuté. Poskytovatel predovsetkym, nie vSak vyluéne, prehlasuje, ze je opravneny resp. schopny
poskytnut plnenie v obsahu, kvalite a rozsahu definovanom v tejto Zmluve.

éLn

Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je Uprava podmienok:
a. zadavania zékaziek na poskytnutie sluzieb na rozsirovanie a upgrade monitorovacieho a odpoctového
systému ProCop a
b. poskytovania servisnych sluzieb k systému ProCop definovanych v tejto Zmluve pocas jej platnosti
Objednévatelovi Poskytovatelom;
c. zabezpecenie poskytovania telekomunikaénych sluzieb Poskytovatelom;
d. sprava systému ProCop Poskytovatelom.

2. Poskytovatel sa zavazuje za podmienok stanovenych v tejto Zmluve poskytnut:

a. sluzby pozostavajuce zo suhrnu vykonov a prac Poskytovatela, sliziacich na zabezpecenie tzv.
investi¢nych akcii spocivajucich vo vystavbe a rozsirovani SCADA systému na dialkové ovlddanie
odovzdavacich stanic tepla (OST) - pripajanie novych a odkipenych OST a objektovych
odovzdavacich stanic tepla (OOST) do systému, pripajanie meracov tepla a vodomerov v novych
a odkupenych OST a OOST, realizacie zmien v systéme a upgrade hardvéru a softvéru predmetného
monitorovacieho a odpoctového systému na zaklade poziadavky Objednavatela podla ¢l. lil tejto
Zmluvy (sGhrnne oznacovanych ako ,Ciastkové diela”), a to postupom a spdsobom tam uvedenym;

b. servisné prace podla ¢l. IV tejto Zmluvy (dalej len ,Servisné prace”), a to postupom a spésobom tam
uvedenym;

c. telekomunikacné sluzby v podobe sluzieb GPRS prenosu déat a internetovy tunel, cez existujlce
internetové pripojenie obstaravatela, na Ulel prenosu dat z technologickych zariadeni a spravu
systému ProCop podla ¢l. V tejto Zmluvy, a to postupom a spdsobom tam uvedenym
(.Telekomunikacné sluzby");

(spolu pism. a) az c) len ,Sluzby")

3. Mnozstva Sluzieb a s nimi suvisiacich dodavok tovarov uvedené v casti F Sutaznych podkladov navrhnutych
Poskytovatelom v uzSej sutazi, ktorej vysledkom je tdto Zmluva tvoriacu prilohu ¢ 1 tejto Zmluvy su len
orientacné a nezavazuju Objednavatela objednat’ celé uvadzané mnozstva. Poskytovatel berie na vedomie a
suhlasi, Ze Objednavatel bude objednavat’ Sluzby podla tejto Zmluvy na zéklade svojej aktuélnej potreby a
podla vlastného uvazenia. To neplati v pripade SluZieb podla ¢l. Il bod 2 pism. c), ktoré su poskytované
kontinualne pocas celého trvania tejto Zmluvy.

Gl

Podmienky zadavania zakaziek na Ciastkové diela

1. Jednotlivé zakazky na poskytovanie SluZieb spocivajicich v uskutocneni Ciastkovych diel budi zadavané na
zéklade podmienok stanovenych v tejto Zmluve v rozsahu a za kvalitativnych podmienok a technickych
podmienok urcenych touto Zmluvou.

2. Zadaniu zékazky na Ciastkové dielo modze predchadzat pisomna konzultacia na spresnenie poZiadaviek
Objednavatela, ktorej obsahom bude 3pecifikacia predmetu Ciastkového diela zadavaného na zaklade tejto
Zmluvy, a to nasledovnym postupom:



a. Objednavatel doruci Poskytovatelovi oznamenie o zaujme zadat' Ciastkové dielo, v ktorom uvedie:
i. pozadovany rozsah
ii. Pozadovany termin vykonania Ciastkového diela;
iii. iné okolnosti ktoré budu potrebné pre spravnu identifikaciu predmetu Ciastkového diela

(dalej len ,O0zndmenie”)

b. Poskytovatel je povinny do 2 pracovnych dni od doruéenia Ozndmenia potvrdit Objednavatelovi jeho
dorucenie a pripadne vyzvat’ Objednavatela na osobnu konzultaciu za Ucelom konkretizacie jeho poziadaviek, tak aby v
lehote podla pism. c) tohto bodu bol schopny dorucit Objednévatelovi zavaznu cenovi ponuku v stlade s pism. c) tohto
bodu.

c. Poskytovatel je povinny do 10 pracovnych dni od doruéenia Ozndmenia dorucit Objednavatelovi zavaznu
cenovi ponuku na realizaciu Ciastkového diela (véetky prace, materialy a pod.) vypracovanl na zaklade
poziadaviek Objednavatela uvedenych v Oznameni v slilade so svojou ponukou v uzsej sutazi - Cast F
Sutaznych podkladov tvoriacu prilohu & 1 tejto Zmluvy (dalej len ,Cenovd ponuka”) v pripade
nevyhnutnosti pouzitia inych komponentov a sluzieb je povinny navrhnlUt primerané ceny. Sucastou
Cenovej ponuky bude termin vykonania Ciastkového diela spolu s ¢asovym harmonogramom realizacie a
predbezny navrh riedenia realizacie Ciastkového diela. V pripade, Ze termin navrhnuty Poskytovatelom
bude odlisny od terminu pozadovaného Objednéavateflom v Ozndmeni, Poskytovatel uvedie aj dovody
zmeny terminu. Stcastou Cenovej ponuky bude aj vyhlasenie, Ze Poskytovatel je schopny na jej zéklade
Ciastkové dielo riadne a véas vykonat. V pripade, 7e Poskytovatel bude mat zavainé vyhrady k
poZiadavkam Objednavatela uvedenych v Oznémeni obmedzujlce priebeh realizacie Ciastkového diela,
pripadne samotné vykonanie Ciastkového diela, uvedie ich v Cenovej ponuke aj s ndvrhom ich riedenia a
jeho dopadom na cenu a ¢as vykonania Ciastkového diela.

3. Objednavatel je povinny do 5 pracovnych dni od dorucenia Cenovej ponuky dorucit Poskytovatelovi vyjadrenie, v
ktorom Poskytovatelovi oznami, ze Cenovli ponuku vratane terminu vykonania Ciastkového diela:
a. akceptuje;
b. neakceptuje a pozaduje jej prepracovanie, pricom uvedie rozsah prepracovania,
c. neakceptuje a na predmetné Ciastkové dielo Poskytovatelovi nezada.

4. V pripade akceptacie Cenovej ponuky Objednéavatel vystavi pisomnu objednavku, na zadklade ktorej sa zadava
zakazka podla tejto Zmluvy (,Objednavka”). Objednavka zodpoveda Cenovej ponuke bez vyhrad. Objednavka bude
mat’ vzdy pisomnu formu a bude obsahovat minimalne oznacenie, Ze ide o Objednavku v zmysle tejto Zmluvy,
oznacenie zmluvnych stran, odkaz na tito Zmluvu, Specifikaciu predmetu Ciastkového diela, cenu, termin zaciatku a
ukoncenia vykonania Ciastkového diela; prilohu Objednavky bude tvorit Cenové ponuka vratane ¢asového
harmonogramu vypracovaného Poskytovatelom. Objednavka musi byt podpisana Statutarnymi zéastupcami
Objednavatela, resp. osobou/osobami preukazatelne opravnenou/opravnenymi konat a podpisovat’ za
Objednavatela. Doru¢enim Objednévky zo strany Objednévatela bez vyhrad sa Objednédvka povazuje za zakazku
zadanu na zéklade tejto Zmluvy a Poskytovatel je povinny postupovat podla tohto ¢lanku.

5. Qbsahom plnenia Poskytovatela v ramci Ciastkovych diel zadavanych na zéklade tejto Zmluvy budi pre kazdé
Ciastkové dielo, kde to jeho povaha pripusta:

pri zadani a poziadavke vytvorit’ ndvrh doplnenia SCADA systému,

ak je poziadavka, vypracovanie projektovej dokumentacie,

definovanie Struktur a spOsobu pripojenia riadiacich systémov OST, pripojenia meracov tepla a vodomerov,

dodanie zariadeni do rozvadzacov v zmysle Objednavky,

® a0 T o

dodanie SCADA systému, umoznujuceho kontinudlny zapis prenesenych dat z riadiacich systémov OST a
dat z meracov tepla a vodomerov do SQL databazy a licencii,

f.  dodanie materidlu a prac potrebnych na pripojenie riadiacich systémov, meracov tepla a vodomerov do
SCADA systému na dialkové ovladanie OST,



g. dodanie a realizacia telekomunikacnych zariadeni a prenosovych systémov,
h. realizacia a instalacia SCADA systému na dolnej technologickej trovni,
i. inStalacia a parametrizacia SCADA systému,

j. zaskolenie obsluhy do zaciatku komplexnych skdsok,

k. komplexné skusky v trvani 72 hod. za plnej prevadzky na Ucel preukazania funkénosti a stability
systému a dodavanej Casti vzdy po dodani a odovzdani objednanych casti,

. likvidacia odpadu, vzniknutého pocas realizacie diela a odovzdanie dokladov o likvidacii kontaktnej
osobe Objednavatela,

m. odovzdanie dokladov o vykonanych skdskach a odbornych prehliadkach v zmysle vyhlasky ¢.
508/2009 Z.z,, ktorou sa ustanovuji podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s
technickymi zariadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju
technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia,

n. odovzdanie nadvodov na obsluhu zariadeni, dokladov o overeni pozadovanych vlastnosti vyrobkov, vyhlaseni o
zhode,

0. vypracovanie a dodanie prevadzkovych predpisov vzdy min. v dvoch vyhotoveniach,

p. vypracovanie a odovzdanie dokumentéacie skuto¢ného vyhotovenia vzdy minimalne v dvoch vyhotoveniach,

g. odovzdanie nosi¢a dat (CD, DVD) s novododanym programovym vybavenim, modifikovanym programovym
vybavenim riadiacich systémov a koncentratorov dat s ndvodom na rozsirovanie dodaného SCADA systému.

r. konfiguraciu instalovanych komunikaénych zariadeni,

s. nastavenie komunikacie s pripajanymi riadiacimi systémami, meraémi tepla a vodomermi prevzatie zoznamu
prenasanych signalov z programu regulatora, signalov z meracov tepla a vodomerov,

t. konfiguraciu komunika¢ného bodu na Urovni vizualizacie - prevzatie konfiguracie z dolnej Grovne, vytvorenie resp.
Uprava schémy zapojenia, spustenie prenosu dat z riadiaceho systému, meracov tepla a vodomerov a spustenie
dialkového ovladania OST,

u. konfiguraciu klientskeho softvéru, umoZnenie interpretécie dat prenasanych z pripojenych OST - z riadiacich

systémov, meracov tepla a vodomerov,

v. ak je poZiadavka, dodavka a vymena riadiaceho systému OST,

w. ak je poziadavka, realizacia zmien v systéme, upgrade hardvéru, softvéru a spésobu prenosu dat predmetného

monitorovacieho a odpoctového systému
a to vsetko v sulade s Objednavkou Objednéavatela, Cenovou ponukou a v sulade s touto Zmluvou, ako aj v stlade s
prislunymi pravnymi predpismi a technickymi normami vztahujicimi sa na Ciastkové diela podla tejto Zmluvy a tiez v
sulade s internymi predpismi Objednavatela, s ktorymi bude Poskytovatel preukéazatelne obozndmeny do 5 dni odo dna
Gcinnosti tejto Zmluvy, a to véetko tak aby bolo Ciastkové dielo funkéné a uzivania schopné v stlade s jeho Géelovym
uréenim.

Véetky materialy potrebné pri vykonavani Ciastkovych diel bude zabezpecovat Poskytovatel.
Poskytovatel je v ramci riadneho plnenia Ciastkovych diel v zmysle Zmluvy povinny re$pektovat aj nasledovné technické
poziadavky:
a. Pripojovanie podstanic a vizualizacia reguldtorov meracov tepla musi byt prevadzana do existujuceho
monitorovacieho systému prostrednictvom technoldgie GPRS v uz instalovanom a vyuzivanom APN.

b. Pre prenos dat Objednavatel pozaduje vyuZitie datovych koncentratorov schopnych zabezpeéeného,
komprimovaného prenosu vSetkych zmien technologickych hodnét, trendov tychto hodnot a
poruchovych, ¢i mimotolerantnych stavov do monitorovacieho systému. Datové koncentratory musia
minimalizovat objem prenesenych dat a zaistit' kontinuitu merania v pripade kratkodobych vypadkov
komunikacnej technoldgie.



10.

11.

12.

13.

c. Pouzité datové koncentrdtory musia podporovat’ otvorené protokoly Modbus, M-Bus a BACnet. Pre
minimalizaciu nakladov na udrzbu systému musia byt koncentratory vybavené technolégiou automatickej
synchronizécie konfiguranych dat pripojenej technolégie priamo z monitorovacieho systému.

d. Détové koncentratory mézu byt nahradené datovymi smerovacmi iba v pripade jednoduchych odpoctov
meracov tepla. V takomto pripade musia byt pouzité datové smerovace schopné spoluprace s instalovanym
monitorovacim systémom a musi byt schopné prijat konfigura¢né data tohto systému.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e v procese objednavania Ciastkovych diel podla tohto ¢lanku tejto Zmluvy budi vietky
ukony s tym spojené za zmluvné strany vykonavat' projektovi manazéri podla Prilohy ¢.2 (ktord je neoddelitelnou
stcastou tejto Zmluvy), a pre realizaciu Ciastkového diela, projektovi manazéri uréeny oboma zmluvnymi stranami v
Objednavke resp. Cenovej ponuky.

Na Ucely tohto ¢lanku sa komunikécia, s vynimkou dorucenia Objednavky, bude vykonavat’ formou elektronickej
posty na adresy projektovych manazérov, ktori budd pri danej Objednéavke urceni oboma zmluvnymi stranami. Kazdu
zmenu Udajov uvedenych v Zmluve alebo Objednéavke a Cenovej ponuke je prislusnd zmluvna strana povinna
oznamit druhej zmluvnej strane do 2 pracovnych dni, inak sa komunikacia dorucovana formou elektronickej posty
podla tohto ¢lanku bude povazovat za dorucent, ak bude dorucend na adresu elektronickej posty uvedenu
v Objednavke. Cenovej ponuke alebo na poslednu v stlade s tymto bodom ozndmenu adresu elektronickej posty.

Objednavky je Objednéavatel povinny dorucit’ v pisomnej forme, i uz osobne, postou alebo inym doruéovatelom
zasielok, a to na adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Kazdl zmenu Udajov uvedenych v

zahlavi tejto Zmluvy je prislusné zmluvna strana povinna oznamit’ druhej zmluvnej strane do 2 pracovnych dni, inak
sa pisomnosti doru¢ované osobne, postou alebo inym dorucovatelom zasielok budu povazovat za dorucené, ak budu
dorucené na adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy alebo na poslednu v stlade s tymto bodom oznamenu adresu.

Poskytovatel poskytuje na vsetky dodané zariadenia zaruku v trvani minimalne 24 mesiacov. Zaru¢na doba za
zariadenie zadina plynUt’ diom jeho odovzdania zariadenia (vratane instaldcie a uvedenia do prevadzky)
Objednavatelovi.

Poskytovatel zabezpecuje v rdmci ceny prislusnej Objednavky aj zarucny servis; so zarukou odstranenia vady do 10

pracovnych dni od nahlasenia vady. Pozarucny servis bude poskytovany v stlade s ¢l. IV tejto Zmluvy.

Postup pri realizacii Ciastkovych diel:

a. Poskytovatel zacne vykonavat svoj zavazok vyplyvajaci z Objednavky po jej doruceni v sulade s ods. 4 tohto
¢lanku. V prvej faze realizacie Ciastkového diela Poskytovatel vypracuje projektovi dokumentéciu resp. iny navrh
na konkrétnu realizaciu Ciastkového diela, ak nie je projektové dokumentécia pozadovana (,Projekt”), obsahujice
detailny popis realizacie Ciastkového diela, v stlade s Objednavkou a nésledne ju doruci Objednavatelovi na
pripomienky. Poskytovatel bude zodpovedny za Projekt Ciastkového diela, ktori bude vypracovany
kvalifikovanymi projektantmi, ktori si odborne sposobili v prislusnej oblasti. Poskytovatel je pritom zodpovedny
aj za to, Ze projektanti maju skisenost’ a schopnost’ potrebnu pre projektovanie.

b. Objednavatel je opravneny uplatnit pripomienky k Projektu v pripade aj tieto nebudi spifat poziadavky
Objednévatela uvedené v tejto zmluve a/alebo v prislusnej Objednéavke.

c. Bezodkladne po schvaleni Projektu Poskytovatel zacne s realizaciou Ciastkového diela v stlade so schvalenym
Projektom.

d. Ciastkové dielo musi Poskytovatel splnit s prihliadnutim na jestvujici stav prepojenych a nadvazujucich
informacnych systémov ako celku, tj. najmd hardvérovej ako aj softvérovej casti systému ProCop, ¢i IT
infrastruktdry Objednévatela urcenej na prevadzku systému ProCop, tak aby splnenie zavazku Poskytovatela
nebolo podmienené dalsimi financnymi nakladmi na strane Objednavatela, ktoré nepredpokladad tdto Zmluva.
Poskytovatel zodpoveda za to, ze Projekt ako i Ciastkové dielo a jeho realizacia zodpoveda okrem poziadaviek
Objednavatela uvedenych v Objednavke, technickym normam, technickym predpisom ako i vSetkym prislusnym
pravnym normam Slovenskej republiky.

e. Poskytovatel je povinny zhotovit Ciastkové dielo v lehote uréenej v Objednavke v stlade s nim predlozenym
harmonogramom vratane Uspesného preberacieho konania a ukoncenia vietkych prac uréenych v Objednéavke.

f.  Objedndvatel poskytne pri plneni zavazku Poskytovatela nevyhnutnd sucinnost’ Specifikovanu v tejto Zmluve.



Poskytovatel nesmie Ciastkové dielo ako celok odovzdat na vykonanie inému subjektu. Cast’ predmetu plnenia
moze odovzdat na vykonanie svojmu subdodavatelovi uvedenému v zozname subdodavatelov v zmysle ¢l. X
tejto Zmluvy, tym nie je dotknuta zodpovednost Poskytovatela za pinenie Ciastkového diela . V pripade zmeny
subdodavatela pocas trvania tejto Zmluvy je Poskytovatel opravneny zmenit subdodéavatela len v sulade s ¢l. X
tejto Zmluvy.

Odovzdanie a prevzatie Ciastkového diela sa zacina obhliadkou Ciastkového diela a prebehne prostrednictvom
porovnania skuto¢ného stavu so schvalenym Projektom Ciastkového diela vypracovanym Poskytovatelom.

Sucastou preberania je aj doloZenie certifikdtov a reviznych sprav, licenénych opravneni (ak su na riadne uzivanie
Ciastkového diela potrebné), odovzdanie dokladov o vykonanych skaskach a odbornych prehliadkach,
odovzdanie navodov na obsluhu zariadeni, dokladov o overeni poZadovanych vlastnosti vyrobkov, vyhlaseni o
zhode, vypracovanie a dodanie prevadzkovych predpisov vzdy miniméalne v dvoch vyhotoveniach, vypracovanie a
odovzdanie dokumentécie skuto¢ného vyhotovenia vzdy minimalne v dvoch vyhotoveniach, odovzdanie nosica
dat (CD, DVD) s novododanym programovym vybavenim, modifikovanym programovym vybavenim riadiacich
systétmov a koncentratorov dat s nadvodom na rozsirovanie dodaného SCADA systému (,Dokumentacia
Ciastkového diela”). V pripade ak sa v Projekte, Dokumentacii Ciastkového diela vyskytn( vady, opomenutia,
chyby, nejasnosti, rozpory alebo iné vady budu tieto spolu s Ciastkovym dielom odstranené na naklady
Poskytovatela, bez ohladu na predchadzajuce schvélenie Projektu Objednavatelom.

Pokial nie je v Objednavke urcené inak Uspesné ukoncenie preberacieho konania je podmienené, vykonanim
komplexnych skusok, ktoré preukazu, ze Ciastkové dielo moze byt prevadzkované bezpecne a v sulade s jeho
Ucelovym uréenim.

Ak Ciastkové dielo nie je vyhotovené v stlade Projektom resp. inymi poziadavkami podla tejto Zmluvy alebo
Objednavky, alebo nepreslo komplexnymi skiskami (,preberacie skusky”) bude Objednavatel opravneny
pozadovat i) odstranit dévody zlyhania Ciastkového diela v preberacich ski$kach a opatovné vykonanie
preberacich skagok; ii) prevziat Ciastkové dielo a urdit lehotu na odstranenie zavad. V pripade ak preberacie
skusky budu opatovne nelspesné ma pravo odstlpit od zakazky zadanej na zéklade Objednavky. Pre odstranenie
pochybnosti sa uvadza, e akakolvek vada, pre ktoru bolo Ciastkové dielo nelspeéné v preberacich skuskach
opraviiuje Objednévatela neprevziat Ciastkové dielo. Vady rydzo estetického charakteru, drobné nedorobky,
ktoré nezapri¢inia zlyhanie Ciastkového diela v preberacich skuskach, nebrania prevzatiu diela zo strany
Objednavatela, v tomto pripade Objednavatel v preberacom protokole jednostranne urci primeranu lehotu na ich
odstranenie.

Ak su splnené véetky predpoklady podla pism. h) a7 j) na prevzatie Ciastkového diela Objednavatel prevezme
Ciastkové dielo podpisanim preberacieho protokolu, ktorého sicastou je zapis z preberacieho konania
obsahujuci popis Ciastkového diela v zmysle Objednavky, odovzdani Dokumentaciu Ciastkového diela podia
pism. h) tohto bodu, protokol o Uspesnom vykonani preberacich skusok, identifikaciu vad, ktoré Objednavatel
akceptoval podla pism. j) posledna veta tohto bodu ako nebréaniace prevzatiu Ciastkového diela spolu s uréenim
lehoty na ich odstranenie, supis skutocne poskytnutych sluzieb a dodaného materialu.

.V pripade ak v lehote urenej na odstranenie identifikovanych vad nebudd vady odstrdnené mé Objednavatel
pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % denne z ceny Ciastkového diela v zmysle Objednévky, a to
az do ich Uplného odstrénenia



14. Objednavatel je povinny za riadne a véas vykonané Ciastkové dielo uhradit’ Poskytovatelovi cenu

Ciastkového diela ur¢ent v Objednavke. Na Ghradu ceny Ciastkového diela sa aplikuju ust. CI. VII tejto

Zmluvy.

15. Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od Objednavky, okrem dévodov uvedenych v Zakone o

16.

verejnom obstaravani (dalej aj ,ZVO"), aj v nasledovnych pripadoch, ktoré sa povazuju za podstatné

porusenie zavazku Poskytovatela v zmysle Objednavky:

a. Poskytovatel opusti Ciastkové dielo alebo inym spdsobom jednoznacne prejavuje svoju volu
nesplnit’ svoj zavazok vyplyvajuci z Objednavky;

b. Poskytovatel zada celé Ciastkové dielo subdodavatelovi;

¢. Poskytovatel zavaznym spdsobom porusi pravny poriadok Slovenskej republiky, takymto
zavaznym porusenim sa rozumie najma spachanie trestného cinu (napr. korupcia)

Poskytovatel odskodni a ochrani Objednavatela od vietkych nérokov, $kod, strat a nakladov (vratane
pravnych poplatkov a nakladov) vzniknutych v désledku:

a. Urazu, ochorenia, choroby alebo smrti akejkolvek osoby vyplyvajicej z alebo pocas realizacie
Ciastkového diela;

b. poskodenia, straty akéhokolvek majetku nehnutelného, hnutelného alebo osobného iného
ako Ciastkové dielo vyplyvajucich z alebo pocas realizacie Ciastkového diela;

c. inych narokov tretich oséb vzniknutych v stvislosti s Projektom, realizaciou Ciastkového diela,
vratane prav dusevného vlastnictva.

L Iv

Podmienky zadavania zakaziek na Servisné prace

1. Jednotlivé zakazky na poskytovanie Sluzieb spocivajucich v poskytnuti Servisnych prac, t,j.:
RieSenie poruch komunikacie na strane koncentradtorov dat a komunikacnych zariadeni
inStalovanych v OST a v rozvadzacoch dialkovo ovladanych $acht;

Vzdialené riesenie pordch systému a chyb v projektoch systému ProCop (nahlasenych
objednavatelom), Upravy v projektoch cez vzdialeny pristup, softvérové prace a konfiguracné
prace pri vymenach riadiacich systémov, meracov tepla a vodomerov, Udrzba MS SQL databazy,
aktualizacie softvéru ProCop;

Opravy hardvéru na DTS (Dispecingu teplarenskych sustav) (Ix router, 3 x server, 2x operatorska
stanica);

Opravy hardvéru na pripojenych OST Sachtach (koncentratorov dat, komunikaénych zariadeni,
riadiacich systémov a kablovych tras, vratane dodavky materialu podla prilohy €. 1

budu zadavané na zaklade podmienok stanovenych v tejto Zmluve v rozsahu a za kvalitativnych
podmienok a technickych podmienok urcenych touto Zmluvou.

2. Objednavatel bude zadavat zakazky na Servisné prace za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve prostrednictvom formulara servisného listu, uvedeného v prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy, a
odoslaného Poskytovatelovi bez predchadzajlcej pisomnej konzultacie.

3. Vramcdi servisnych prac bude Poskytovatel vykonavat’

servis hardvéru a systémového softvéru monitorovacieho systému ProCop - Ix smerovac, 3x
server (ProCop OST, ProCop sekéné uzavery, MS SQL server (Microsoft Structured Query
Language)), 2x operatorska stanica ProCop (dispecing, technik systému kontroly riadenia (SKRY)),
Ix PC pracovisko v lokalite datového koncentratora DK 9 na Dlhych dieloch,

servis aplikacie ProCop WEB (sietovej aplikacie ProCop spustanej v prostredi internetového
prehliadaca),

vykonavanie aktualizacii softvéru ProCop a ProCop WEB podla odporuceni vyrobcu softvéru,

servis a Upravy a doplnenia projektov (softvéru) monitorovacieho systému ProCop,



e. servis komunikacnych zariadeni, koncentratorov dat a ich sucasti,
f.  servis a konfigura¢né zmeny a Upravy softvéru v pripojenych riadiacich systémoch,

g. konfiguracné zmeny v prenosovych zariadeniach a softvéri ProCop potrebné pri vymenach
riadiacich systémov,

h. konfiguraéné zmeny v prenosovych zariadeniach a softvéri ProCop potrebné pri vymenéch

meracov tepla a vodomerov,

i. sprava meracov a vodomerov v ProSQL,
j. vizualizacie zmien na meracoch a vodomerov na displejoch,
k. servis a Upravy kablovych trés pouzivanych na prenos dat a prepojenie riadiacich systémoyv,

meracov tepla a vodomerov s koncentratormi dat,

. zabezpecenie sprevadzkovania GPRS (General Packet Radio Service) spojenia v pripade vypadku

z dévodu poruchy na strane operatora,
m. dalsie servisné a konfiguracné prace nevyhnutné na riadne splnenie Servisnych prac.

4. Servisné prace budd vykonavané v sulade s platnymi technickymi normami a vSeobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a tiez v sulade s internymi predpismi Objednavatela, s ktorymi
bude Poskytovatel preukazatelne oboznameny do 5 dni odo dna Ucinnosti tejto Zmluvy. Softvérové prace
budl vykonadvané miestne alebo na dialku prostrednictvom vzdialeného pristupu do lokélnej siete
systému ProCop. Poskytovatel je stcasne povinny v ramci riadneho plnenia Servisnych prac v zmysle
Zmluvy redpektovat’ aj technické poziadavky kladené na realizaciu Ciastkovych diel podia ¢l. Ill bod 7 Tejto
zmluvy, t,.:
a. Pripojovanie podstanic a vizualizdcia reguldtorov meraov tepla musi byt prevadzand do
existujuceho monitorovacieho systému prostrednictvom technolégie GPRS v uz instalovanom a
vyuzivanom APN.

b. Pre prenos dat Objednavatel pozaduje vyuzitie datovych koncentratorov schopnych
zabezpeceného, komprimovaného prenosu vsetkych zmien technologickych hodnoét, trendov
tychto hodnot a poruchovych, ¢i mimotolerantnych stavov do monitorovacieho systému. Datové
koncentratory musia minimalizovat objem prenesenych dat a zaistit kontinuitu merania v
pripade kratkodobych vypadkov komunikacnej technolégie.

c. Pouzité datové koncentratory musia podporovat otvorené protokoly Modbus, M-Bus a BACnet.
Pre minimalizaciu nékladov na udrzbu systému musia byt koncentratory vybavené technolégiou
automatickej synchronizécie konfiguraénych dat pripojenej technolégie priamo z
monitorovacieho systému.

d. Datové koncentratory mézu byt nahradené datovymi smerovac¢mi iba v pripade jednoduchych
odpoctov meracov tepla. V takomto pripade musia byt pouzité datové smerovace schopné
spoluprace s instalovanym monitorovacim systémom a musi byt" schopné prijat” konfiguracné
data tohto systému.

5. Zadavanie zakaziek na poskytnutie Servisnych prac sa bude uskutocnovat’ prostrednictvom Poziadavky
na servis - Hlasenia o poruche (Servisné listy) podla prilohy €. 4 tejto Zmluvy. Servisné listy budu zasielané
elektronickou postou na adresu bat@profi-network.sk opravnenou osobou - Projektovym manazérom
podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy v nevyhnutnych pripadoch telefonicky na tel ¢. 0911 722 013 s naslednym
potvrdenim elektronickou posStou na adresu po odpadnuti dévodu pre telefonického nahlasenia
poziadavky.

6. Maximalna doba reakcie na Ziadost' o servisny zdsah je 72 hodin odo dna jeho odoslania
Objednéavatelom prostrednictvom elektronickej posty, pri vypadku komunikdcie do 12 hodin od
nahlasenia vypadku.

7. Doba vykonania servisného zasahu je do 10 pracovnych dni od zaslania poziadavky.

8. Doba odstranenia poruchy komunikacie je do 24 h od jej nahlasenia.

9. Doba zrealizovania poziadavky na zmeny vizualizacie v ProCop Designer a v sprave ProSQL podla bodu
2 ¢innosti h, i, j, ¢lanku IV je do 7 pracovnych dni od dorucenia poziadavky.

10. Cena za Servisné prace vratane dodaného materialu bude uréena v sulade s castou F Sutaznych
podkladov ponuknutou uchadzacov v rdmci uzsej sutaze, ktorej vysledkom je tato Zmluva a hradena



na zaklade supisu skutocne vykonanych Servisnych prac a skutoéne dodaného materialu a v sulade s ¢l.
Vil

CLV

Telekomunikaéné sluzby

1. Sucastou plnenia poskytovatela podla tejto zmluvy je aj kontinualne poskytovanie telekomunikacnych
sluzieb, a to:
a. sprostredkovanie telekomunikacnych sluzieb k systému ProCop v podobe sluzieb GPRS prenosu
dat a internetovy tunel, cez existujlce internetové pripojenie Objednavatela, na Ucel prenosu dat
z technologickych zariadeni, a to pocas celej doby trvania tejto Zmluvy.

2. Sprava monitorovacieho systému ProCop v podobe vzdialenej spravy systémov ProCop, t,.:

a. rieSenie poruch systému a chyb v projektoch (nahlasenych objednavatelom) a drobné Gpravy
v projektoch cez vzdialeny pristup,

b. prace suvisiace s aktualizaciou systémov ProCop,

¢. Udrzba SQL databazy,

d. konzultacie Objednéavatela s vyrobcom softvéru a spravcom projektov ProCop,

e. sprava serverov a pracovnych stanic systémov ProCop,

f. rieSenie portch komunikacie na strane operatora - komunikacné body, IPSEC tunel.

3. Potrebu osobitného poskytovania Sluzieb spravy monitorovacieho systému ProCop (e.g. rieSenie poruch
systému a chyb v projektoch) budu nahlasovat’ Projektovi manazéri uvedeni v prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

CLvi
Sankcie
1.V pripade, ak Poskytovatel nevykona svoj v zdvazok v lehotach podla tejto Zmluvy alebo v lehotach
uvedenych v Objednavke podla ¢l. Ill alebo IV tejto Zmluvy vznikd Objednavatelovi narok na Uhradu

zmluvnej pokuty:

a. V pripade ak Poskytovatel nedodd v case uréenom v Objednavke riadne vykonané
Ciastkové dielo Poskytovatel je povinny uhradit’ Objednavatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,05
% z ceny prislusného zavézku Poskytovatela za kazdy aj zacaty den omeskania (hodnoty
Objednéavky v zmysle Cenovej ponuky).

b. V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim Servisnych prac v reakénej dobe je
Poskytovatel povinny uhradit’ Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 10,- EUR a to za kazdu
aj zacatu hodinu omeskania.

c¢. 'V pripade ak Poskytovatel nezabezpedi telekomunikacné sluzby k systému ProCop
Poskytovatel je povinny uhradit Objednavatelovi zmluvnd ponuku vo vyske 10,- € za kazdu
jednotliva SIM kartu, pre ktort neboli v danom mesiaci zabezpecené telekomunikacné sluzby.

d. V pripade nezabezpecenia sluzieb spravy systému ProCop 200,- € za kazdy aj zacaty den
omeskania s plnenim povinnosti pri sprdve monitorovacieho systému ProCop.

2. 'V pripade preukazatelne chybného zadania dat z meracov tepla a vodomerov do ProSQL databéazy
(nespravnej konfiguracie identifikaénych Udajov meradiel) Poskytovatel zndsa 3$kody vzniknuté
nespravnou fakturaciu spotrieb naviazanych na tieto meradla v celom rozsahu.

3. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je nijakym spésobom dotknuty narok Objednavatela na Uhradu celej
takto vzniknutej Skody.

4. V pripade, ak Objednavatel nezaplati faktdru v lehote splatnosti, Poskytovatel je opravneny
Objednavatelovi vyfakturovat Urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy aj zacaty den
omeskania.

5. V pripade vzajomnych narokov, budu tieto naroky vzajomne zapocitané v stlade ustanoveniami § 358 a
nasl. Obchodného zékonnika.
6.  Narok na zaplatenie zmluvnej pokuty podla tohto clanku ktorejkolvek zmluvnej stany nevznikd ak

porusenie povinnosti sankcionované zmluvnou pokutou spociva v okolnostiach vylucujucich
zodpovednost v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zékonnika.



v

Platobné podmienky

Cena za poskytnuté Sluzby je stanovena dohodou Zmluvnych stran a v sulade so zdkonom ¢. 18/1996 Z.z.
o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava zékon o
cenach, ako sucet sucinov skutocne poskytnutych sluzieb podla tejto Zmluvy a jednotkovej ceny uvedenej
v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Jednotkové ceny uvedené v prilohe €. 1 sU totozné s jednotkovymi cenami ponuknutymi Poskytovatelom
v ramci jeho ponuky v uzsej sutazi, ktorej vysledkom je tato Zmluva a pokryvaju vsetky zavazky a vsetky
nalezitosti nevyhnutné na riadne plnenie zavazkov podla tejto Zmluvy vratane pripadnych poplatkov
vyrobcov Software resp. osdb vykonavajucich majetkové prava k Software, dodaného v ramci
poskytnutych Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Jednotkova cena moéze byt upravovana pocdas trvania tejto Zmluvy len v pripadoch spdsobenych nezavisle
od véle Zmluvnych stran, a to v pripade celostatnych legislativnych Uprav.

Fakturacia bude uskutocnena na zaklade supisu skutocne poskytnutych Sluzieb a dodaného materidlu
spisaného po dodani prislusnych Sluzieb v zmysle Objednavky resp. Servisného listu, resp. v pripade
pausalne hradenych ¢innosti v zmysle Prilohy €. 1 tejto zmluvy bude fakturacia uskuto¢nend mesacne k 15
dnu kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci v ktorom boli pausalne hradené Sluzby poskytnuté.
Faktura je splatna v lehote 30 dni odo dna jej doporuceného dorucenia do sidla Objednévatela. Na Gcely
fakturacie sa za den dodania povazuje posledny den mesiaca, v ktorom boli poskytnuté Sluzby podla tejto
Zmluvy.

Faktira musi obsahovat’ obligatérne nélezitosti podla § 74 zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Faktira musi obsahovat’ aj nasledovné Udaje: odvolavku na tuto
Zmluvy, cislo Objednavky/identifikaciu Servisného listu, popis plnenia v zmysle predmetu Zmluvy,
bankové spojenie v zmysle Zmluvy. Ak ich faktira nebude obsahovat, Objednavatel je opravneny takuto
fakturu vratit' Poskytovatelovi spolu s oznacenim nedostatkov, pre ktoré bola vratena. V tomto pripade
plynutie lehoty splatnosti takejto faktdry sa prerusuje a nova lehota splatnosti zaéne plynat drom
nasledujucim po dni doporuceného dorucenia opravenej alebo doplnenej faktury do sidla Objednavatela.

Uhrada vykonanéa prostrednictvom banky je splnend diiom, v ktorom je cena odpisanad z Gctu
Objednavatela v prospech uctu Poskytovatela.

Clanok Vil

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje postupovat pri plneni Sluzieb podla tejto Zmluvy (vratane Objednavok, i
Poziadaviek na servis/Servisnych listov) riadne a vcas, s odbornou starostlivostou a déslednostou, podla
svojich najlepSich schopnosti, na zaklade najlepsSich profesionalnych Standardov a v sulade s obvyklymi
zvyklostami v oblasti, ktorej sa predmet tejto Zmluvy tyka, v sulade s podmienkami tejto Zmluvy a v
sulade so zdujmami Objednavatela, ktoré Poskytovatel poznd alebo by pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti mal poznat. Poskytovatel je opravneny pouzit' pri plneni tejto Zmluvy subdodéavatelov,
zodpoveda viak za konanie subdodavatelov tak, ako keby konal sdm.

Za Ucelom plnenia tejto Zmluvy resp. zékaziek zadavanych na jej zaklade je Objednavatel povinny
umoznit/zabezpecit Poskytovatelovi vstup do svojich priestorov a inych priestorov/miest v Bratislave resp.
priestorov kde sa naché&dzaju pristroje, zariadenia a/alebo objekty plnenia Sluzieb podla tejto Zmluvy.
Pohyb zamestnancov Poskytovatela, alebo jeho subdodavatelov v priestoroch Objednéavatela je mozny
pocas pracovnej doby dennych zamestnancov v ¢ase od 06:00 hod. do 18:00 hod. V pripade ak to bude
na riadne splnenie zévdzkov Poskytovatela nevyhnutné bude zabezpeleny pre Poskytovatela pristup
podla potreby. Nastup Poskytovatela na vykon Sluzieb, mimo sluzieb poskytovanych vzdialenym
pristupom, je potrebné vopred telefonicky oznamit prislusnému zamestnancovi Objednéavatela.

Poskytovatel zodpovedd za bezpelnost a ochranu zdravia pri praci svojich zamestnancov, resp.
akychkolvek osob, ktoré pouzije na splnenie svojich zavazkov podla tejto Zmluvy (dalej spolu len



10.

.Zamestnanci”) v zmysle zdkona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpeclnosti a ochrane zdravia pri praci v zneni
neskorsich pravnych predpisov a zadkona ¢. 314/2001 Z.z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorsich
pravnych predpisov. Zamestnanci Poskytovatela v zmysle predchadzajice vety absolvuju pred prvym
nastupom na prace v objektoch Objednavatela poucenie Objednéavatela s prihliadnutim na povahu prac a
miestne podmienky. Zamestnanci, ktori neboli pouceni nemézu vykonavat prace na plneni tejto Zmluvy
resp. zakaziek zadavanych na jej zaklade.

Poskytovatel sa dalej zavazuje dodrziavat’ vieobecné zdsady bezpelnosti a ochrany zdravia pri praci,
najma zasady podla vyhlasky ¢ 508/2009 Z.z. na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a
bezpecnosti technickych zariadeni, so zretelom na Specifické podmienky Objednavatela. Rovnako je
povinny dodrziavat’ predpisy o poziarnej ochrane a reSpektovat’ pokyny bezpecnostného a poziarneho
technika Objednéavatela. Pocas realizacie prac je Poskytovatel povinny manipulovat s naradim, materidlom
a mechanizmami tak, aby nedoslo k poskodeniu objektov, ostatného majetku Objednavatela a zdravia
zamestnancov Objednavatela.

Poskytovatel sa zavédzuje okamzite vymenit' zamestnanca vodi ktorému budd zo strany Objednavatela
vznesené pripomienky po stranke odbornej alebo morélnej, a to najma pre hrubé porusenie predpisov
BOZP a PO, ako aj za potzitie alkoholu.

Pri poskytovani Sluzieb je Poskytovatel povinny postupovat tak, aby nedoslo k Ziadnemu obmedzeniu
prevadzky, osobitne vyroby a distribucie tepla, Objednavatela. Akékolvek prace, ktoré by viedli k
obmedzeniu alebo zastaveniu prevadzkovej ¢innosti Objednavatela mézu byt Poskytovatelom vykonané
vyluéne s pisomnym sthlasom Objednavatela udelenym vopred.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze mé zabezpelené dostatoéné persondlne a technické kapacity na riadne a
v€asné plnenie zmluvnych zavazkov. Ak dojde k poklesu kapacity, ktord méze ohrozit” alebo obmedzit’
plnenie tejto zmluvy, je Poskytovatel povinny vynalozit primerané Usilie smerujlce k odstraneniu tohto
stavu a o tychto skutocnostiach bezodkladne informovat Objednavatela. Ak pokles kapacity aj napriek
prijatym opatreniam smeruje k ohrozeniu alebo obmedzeniu plnenia zavazkov, alebo ak je pokles kapacity
sposobeny zavinenim Poskytovatela, je Objednavatel opravneny od tejto zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavazuje, ze ak pri plneni tejto Zmluvy pouzije materidly, prace alebo dokumentaciu, ktoré
su chranené patentovymi alebo autorskymi pravami/pravami duSevného vlastnictva bez suhlasu
opravnenych osob, bude znasat’ vietky dosledky s tym spojené, vratane pripadnej povinnosti nahradit’
takto sposobenu skodu Objednavatelovi.

Bez ohladu na iné ustanovenia tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje bez zbytocného odkladu pisomne
informovat’ Objednavatela o existencii a potrebe splnenia akychkolvek a vsetkych povinnosti
ustanovenych vseobecne zavaznymi predpismi pre Poskytovatela a Objednavatela v stvislosti splnenim
predmetu tejto Zmluvy resp. zakaziek zadavanych na jej zéklade, ktoré Poskytovatel, ako odbornik a
profesionalne spdsobild osoba vykonavajuca cinnosti v oblastiach uvedenych v tejto Zmluve, musi poznat.

V pripade ak, ktorykolvek z materidlov, zariadeni alebo inych komponentov (,Komponent”) nevyhnutnych
na Ucely plnenia zakaziek zadavanych na zéklade tejto Zmluvy uvedenych v prilohe €. 1 tejto zmluvy uz nie
je na trhu dostupny je Poskytovatel povinny tento Komponent vymenit za alternativny komponent, t.j.
komponent, ktory slizi k rovnakému ucelu ako nedostupny Komponent. Nedostupny Komponent je
zaroven minimalnym Standardom pre urcenie komponentu vhodného na pouzitie na Ucely plnenia
zavazkov Poskytovatel podla tejto Zmluvy resp. zadkaziek zadavanych na jej zaklade. Alternativny
komponent vsak nesmie vyvoladvat potrebu vymeny dalSich - funkénych Komponentov. Pouzitim
alternativneho komponentu sa nemeni dojednané cena za Sluzby podla prilohy ¢. 1.

¢l Ix

Trvanie a odstipenie od Zmluvy

Tato Zmluva, vratane jej priloh, nadobuda platnost dhnom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych strén a ucinnost’ diom nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmldv.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to 4 roky odo dia Gcinnosti tejto Zmluvy.

Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’ len v pripade podstatného porusenia Zmluvy zo
strany Objednéavatela. Odstupenie je U¢inné dorucenim pisomného odstdpenia Objednavatelovi.



Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje omeskanie s Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby dlhsie
ako dva (2) mesiace, to vSetko za predpokladu ak nedoslo k naprave v lehote urcenej Poskytovatelom v
pisomnom upozorneni doru¢enom Objednavatelovi. Takato lehota nesmie byt kratSia ako tridsat” (30)
kalendarnych dni.

Objednavatel mdze odstupit’ od tejto Zmluvy v sulade s 19 ZVO.
Objednavatel je opravneny odstlpit’ od tejto Zmluvy ako aj od zmluvy zadavanej na jej zaklade aj v
pripadoch stanovenych zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

L. X
Specifické podmienky

V pripade ak Poskytovatel mieni realizovat cast' predmetu plnenia prostrednictvom Subdodavatela,
Prilohou ¢. 3 tejto Zmluvy je Objednavatelom schvaleny zoznam Subdodavatelov, ktori sa budu podielat’
na realizacii predmetu plnenia, s uvedenim podielu plnenia kazdého subdodavatela z celkovej ceny
plnenia, Udajov o osobe opravnenej konat za Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu,
datum narodenia, podielu, ktorym sa budu podielat’ na realizacii predmetu plnenia, pricom ak podiel
plnenia Subdodéavatela je v sume najmenej 50% z hodnoty plnenia, najneskér v ¢ase podpisu Zmluvy bude
mat’ tento Subdodévatel v zmysle ustanovenia § 56 ods. 16 ZVO zapisanych konecnych uzivatelov vyhod v
registri konecnych uzivatelov vyhod. Tato povinnost' sa vztahuje na Subdodavatela po celd dobu trvania
zmluvy.

V pripade, ak ma pocas plnenia Zmluvy Poskytovatel zaujem zmenit alebo doplnit svojich
Subdodavatelov, je povinny respektovat nasledovné pravidla:

a. Subdodavatel, ktorého sa tyka navrh na zmenu, musi mat zapisanych konecnych uzivatelov
vyhod v registri kone¢nych uzivatelov vyhod v stlade s ustanovenim bodu 1 tohto ¢lanku,

b. Subdodavatel, ktorého sa tyka navrh na zmenu, musi byt schopny realizovat prislusnd cast
predmetu zédkazky v rovnakej kvalite, ako pdévodny Subdodavatel a musi spliat rovnaké
podmienky, ako pévodny Subdodéavatel (ak boli stanovené),

c. Poskytovatel oznadmi Objednévatelovi navrh na zmenu Subdodavatela spolu s predloZenim
dokladov preukazujucich splnenie podmienok uvedenych vyssie.

Navrh na zmenu subdodéavatela spolu s dokladmi podla bodu 2 pism. c) vysSie a aktualizovanym znenim
Prilohy ¢. 3 musi Poskytovatel predlozit Objednavatelovi najneskér 3 pracovné dni pred zacatim
planovanej subdodavky. Objednavatel mé pravo zmenu odmietnut, ak nie si splnené podmienky uvedené
v bode 2 vyssie.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze vykon vybranych odbornych cinnosti v ramci Sluzieb bude poskytovat’
Objednévatelovi prostrednictvom ¢lenov timu zlozeného z osbéb, prostrednictvom ktorych preukazal
splnenie podmienok Ucasti v UzSej sutazi (dalej len ,Experti”). Zoznam clenov timu s uvedenim
kvalifikacie tvori obsah Prilohy ¢. 5 tejto zmluvy. Zoznam Expertov ¢lenov timu je doplneny o samotné
doklady preukazujuce ich kvalifikaciu v stlade s poziadavkami odbornej sposobilosti Expertov priloZenej
ako Priloha ¢. 6 k tejto Zmluve.
Nahradenie Expertov uvedenych v Prilohe ¢. 5 inymi osobami na zaklade ziadosti Poskytovatela je mozné
len so sthlasom Objednavatela, pricom novy Expert musi spifiat’ odbornd sposobilost, spinenie ktorej
preukazal Expert, ktory sa nahrddza. Pisomnu ziadost o schvalenie nového Experta Poskytovatel
Objednavatelovi doruci osobne, postou alebo e-mailom. Obsahom Ziadosti budu nasledovné minimalne
informécie:

a. meno a priezvisko Experta, ktory sa ma nahradit;

b. meno a priezvisko nového Experta a
c. informacie a doklady tykajluce sa nového Experta preukazujice splnenie podmienky Ucasti v

uzSej sutazi, ktorej vysledkom je tato Zmluva tykajuce sa prislusnej expertnej pozicie.

K pisomnej ziadosti podla predchadzajuceho odseku 5 Zmluvy Poskytovatel prilozi doklady preukazujuce
odbornu spésobilost’ nového Experta v stlade so Specifikdciou odbornej sposobilosti Expertov prilozenej ako
Priloha ¢. 6 k tejto Zmluve. Ak Objednavatel nedoruci Poskytovatelovi odpoved v lehote 5 dni od dorucenia
Ziadosti Poskytovatela o schvélenie nového Experta, povazuje sa novy Expert za schvéaleného.



L xi
Zaverecné ustanovenia

Pokial' nie je v tejto Zmluve vyslovne uvedené inak, akakolvek komunikécia podla tejto Zmluvy bude
prebiehat” vylu¢ne pisomne, a to bud formou doporucenej listovej zasielky prostrednictvom postového
podniku alebo elektronicky na sperkal@batas.sk. Elektronicky vsak je mozné zasielat' len beznd komunikaciu
na Ucely poskytnutia sucinnosti resp. inej komunikacie, ktord nijakym sposobom nemeni ani neovplyviuje
tato Zmluvu. Akakolvek komunikacia, ktord nie je beznou komunikaciou podla predchadzajicej vety musi
byt" uskutocnovanad vyluc¢ne formou doporulenej listovej zasielky. Za den dorucenia sa povazuje den
prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat odmietne pisomnost’ prevziat, sa za den dorucenia povazuje den
odmietnutia prevzatia pisomnosti. V pripade, ak si adresat neprevezme pisomnost v Uloznej lehote na poste
resp. inom postovom podniku, za den dorucenia sa povazuje posledny den Uloznej doby na poste resp. inom
postovom podniku. V pripade, ak sa pisomnost’ vrati odosielatelovi s oznacenim posty ,adresat neznamy”
alebo ,adresat sa odstahoval” alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za den dorucenia sa povazuje
den vratenia zasielky odosielatelovi. Tato Zmluva, ako aj prava a povinnosti vzniknuté na zéaklade tejto
Zmluvy alebo v suvislosti s nou, sa riadia v rozsahu, v akom to neodporuje ustanoveniam tejto Zmluvy,
zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, ak akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane nelplnym, neplatnym, netc¢innym alebo
nevykonatelnym, nie si tym dotknuté ostatné ustanovenia tejto Zmluvy okrem pripadu, ak z jeho povahy,
obsahu alebo okolnosti, za ktorych bolo medzi Zmluvnymi stranami dojednané vyplyva, Ze ho nie je mozné
oddelit od ostatného obsahu tejto Zmluvy.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je zodpovednd za omeskanie spdsobené okolnostami vylucujucimi
zodpovednost. Za okolnosti vylucujiuce zodpovednost sa povazuje prekadzka, ktord nastala nezavisle na voli
povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nie je mozné rozumne predpokladat, ze by
povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala a dalej, ze by v dobe vzniku
prekdzku predvidala. Zodpovednost nevylucuje prekazka, ktord vznikla najprv v dobe, ked povinna strana
bola v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Ucinky vylucujice
zodpovednost s obmedzené len na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou su tieto povinnosti spojené.

Poskytovatel je povinny nahradit Objednavatelovi akikolvek skodu vzniknutl v stvislosti s porusenim jeho
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, pripadne zékaziek zadanych na jej zéklade a sicasne mu uhradit’ aj
vSetky nevyhnutne suvisiace naklady s tym spojené a Ucelne vynaloZzené na zabezpecenie opravneni a
sluzieb, ktoré sa mu zaviazal dodat’ Poskytovatel.
Zmluvné strany vyslovne prehlasujd, Ze tito Zmluvu uzatvorili so snahou dosiahnut” (el tejto Zmluvy a v
plnom rozsahu respektovat’ a plnit' prava a povinnosti z neho vyplyvajice. S ohladom na uvedené, ak by z
akéhokolvek dévodu, na ktory Zmluvné strany pri uzatvarani tejto Zmluvy nepomysleli alebo s ohladom na
vSetky okolnosti nemohli pomysliet, mohol byt Gcel Zmluvy zmareny nemoznostou plnenia a/alebo
neplatnostou jej ustanoveni, s Zmluvné strany povinné bezodkladne, najneskér vSak do jedného mesiaca
odo dna, kedy také skutocnost vyjde najavo, dohodnut pisomny dodatok, ktorym bude Ucel tejto Zmluvy v
maximalnej miere dosiahnuty.
Tato Zmluvu je mozné menit alebo dopliovat iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran, ak nie je
ustanovené inak.
Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch s platnostou originalu v slovenskom jazyku, pricom
kazda zo Zmluvnych stran obdrzi po dvoch (2) rovnopisoch.
Sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:

a. Priloha ¢ 1 Cast F Sttaznych podkladov predlozena Poskytovatelom v ramci uziej sitaze |predlozi

uspesny uchddzac pred podpisom Zmluvy]
b.  Priloha ¢. 2 Projektovi manazéri
Priloha ¢. 3 Zoznam subdodavatelov [predloZi uspesny uchddzac pred podpisom Zmluvy]
d. Priloha . 4 Servisny list

e. Priloha ¢. 5 Zoznam Expertov [predlozi tspesny uchddzac pred podpisom Zmluvy]


mailto:sperkal@batas.sk

f. Priloha ¢. 6 Zoznam poziadaviek na odbornu kvalifikdciu expertov [bude doplnené obstardvatelom v
sulade s oznamenim o vyhldseni verejného obstardvania pred podpisom zmluvy]

Za Objednévatela V

Za Poskytovatela V
Bratislave, dia

Trencine, dna

Ing. Vladimir Racek Ing. Peter Svec
Predseda predstavenstva konatel spolo¢nosti

Ing. Stefan Fleischer
Podpredseda predstavenstva



