Verejny obstaravatel:
Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica, Namestie L. Svobodu 4,
974 09 Banska Bystrica

Predmet zakazky :
,Nemocni¢ny informaény systém, objednavaci systém vratane vyvolavacieho so
zabezpecenim podpory a udrzby na obdobie pouzivania NIS*

Podlimitna zakazka
v zmysle § 100 s odvolanim sa na § 4 ods. 3 zakona ¢&. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani v platnom zneni
(TOVAR)

B.3 OBCHODNE PODMIENKY
DODANIA PREDMETU ZAKAZKY
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B.3 OBCHODNE PODMIENKY DODANIA PREDMETU ZAKAZKY

Verejny obstaravatel predklada navrh Zmluvy o dielo a licenénej zmluvy, ktory je uchadzac
povinny dodrzat. Uchadzac predlozeny navrh musi doplnit’ v Castiach, ktoré su vybodkované.
Tento navrh mébze uchadzaC pripadne doplnit v sulade s predlozenymi sutaznymi
podkladmi.

Upozornenie :
Uchadzac, musi predlozit navrh Zmluvy o dielo a licenénej zmluvy podpisany uchadzacom,
Statutarnym organom alebo osobou opravnenou konat' za uchadzaca v sulade so sposobom
konania uvedenom v doklade o opravneni podnikat prip. vinom doklade, v pripade skupiny
dodavatefov musi byt podpisany kazdym clenom skupiny, Statutarnym/Statutarnymi
organom/organmi alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za €lena skupiny
v sulade so sp6sobom konania uvedenom v doklade o opravneni podnikat prip. vinom
doklade.
Uchadzac, ktory predlozi navrh Zmluvy o dielo a licencnej zmluvy v rozpore so sutaznymi
podkladmi, predlozenym navrhom Zmluvy odielo alicenénej zmluvy verejnym
obstaravatefom, bude z podlimitnej zakazky vyluceny.
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ZMLUVA O DIELO A LICENCNA ZMLUVA

uzavreta podla § 536 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zak. ¢.
25/2006 Z. z., o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
a zak. €. 185/2015 Z.z., autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov
medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel: Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica
Sidlo: Namestie L. Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica
Zriadena: Zriadovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR
Cislo: 14192-6/2004-OPP zo dna 24.11.2004
Zastupeny: Ing. Marianna Hoghova, riaditel - Statutarny organ
Opravneny konat vo veciach zmluvnych a obchodnych: Ing. Marianna Hoghova,
Statutarny organ - riaditel
Opravneny konat vo veciach technickych: Ing. Milan Kasiak, veduci oddelenia
Informacnych technolégii
ICO: 37 957 937
DIC: 2021928150
IC DPH: nie je platitelom DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
Cislo G&tu vo forméate IBAN: SK76 8180 0000 0070 0028 0745
(dalej len ,Objednavatel)

Zhotovitel: e
Sidlo (miesto podnikania): .........cceevivieiieiiiiiiee e
ZAPISANY: .ciiiiieieiee e e e e e e e e e e e e ———————
Konajuci prostredniCtvom: ........oooiiiiiiii e
Opravneny konat’ vo veciach zmluvnych a obchodnych: ............c.cooeinnnee.
Opravneny konat’ vo veciach technickych: .........c.ccocoiiiiii
{07 L
DIC: i
IC DPH: e
Bankove SPOJENIE: ....cooiiiiiiiiiiiie e
Cislo G&tu vo formate IBAN: .........ccccoveveieieeieeeeeceee e
(dalej len ,Zhotovitel)

Clanok 1
UVODNE USTANOVENIE
1. Zhotovitel vyhlasuje, Ze:

a) je autorom pocitaéového programu (softvéru) - nemocniéného informaéného systému, d'alej len
NIS“ ktory spifia poZiadavky, $pecifikaciu a rozsah nasadenia uvedené v Prilohe &. 2 tejto zmluvy*,
alebo mu bolo od autora pocitacového programu (softvéru) - nemocniéného informacného
systému, d'alej len ,,NIS‘ udelené pravo na pouzitie pocitatového programu (licencia), ktoru je dalej s
predchadzajucim suhlasom autora opravneny udelit tretej osobe (d'alej len ,sublicencia®)*;

* nehodiace sa preciarknite

b) je autorom pocitacového programu (softvéru) — vyvoldvacieho systému, dalej len ,,VS*, ktory
spifa poziadavky a $pecifikaciu uvedené v Prilohe &. 3 tejto zmluvy*, alebo mu_bolo _od_autora
pocitacového programu (softvéru) - vyvoldvacieho systému, d'alej len ,,VS“ udelené pravo na
pouzitie poc&itatového programu (licencia), ktoru je dalej s predchadzajucim suhlasom autora opravneny
udelit' tretej osobe (dalej len ,sublicencia®)*;

* nehodiace sa preciarknite

c) _je autorom pocitacového programu (softvéru) — objedndvacieho systému, dalej len ,0S*, ktory
spifha poziadavky uvedené v Prilohe &. 4 tejto zmluvy*, alebo mu bolo od autora poditadového
programu_(softvéru) - objedndvacieho systému, dalej len ,0S“ udelené pravo na pouzitie
pocitatového programu (licencia), ktoru je dalej s predchadzajucim suhlasom autora opravneny udelit
tretej osobe (dalej len ,sublicencia®)*;
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1.

1.

* nehodiace sa preciarknite

. Zhotovitel' je ako autor pocitatového programu — softvéru, resp. osoba, ktorej bola od autora udelena

licencia, ktory je blizSie Specifikovany v bode 1 tohto ¢&lanku, je opravneny udelit Objednavatelovi sthlas na
pouZzitie diela (dalej len licencia“), podla § 65 a nasl. zak. ¢. 185/2015 Z.z., autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov, ato vrozsahu aza podmienok blizsie uréenych v Clanku 7 tejto zmluvy, resp.
sublicenciu.

. Objednéavatel ako verejny obstaravatel vyhlasil, vsulade s § ....... zak. €. 25/2006 Z. z. o verejnom

obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, podlimitni zakazku na
dodanie tovaru, predmetom ktorej je zhotovenie diela a licenéna zmluva. Vyzva na predkladanie ponuk bola
zverejnena vo Vestniku €. ..... zo dia, ...-WYS.

. Na zaklade zverejnenej vyzvy predloZil ako uchadza¢ sutaznd ponuku aj Zhotovitel. Na zaklade

vyhodnotenia sutaznych ponuk Objednavatel a Zhotovitel uzavretim tejto zmluvy prejavuju vélu dohodnut
podmienky a spdsob realizacie predmetu zakazky v zmysle zaslanej vyzvy.

CAST A - Zmluva o dielo
Clanok 2
Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy sa Zhotovitel zavazuje:
dodat Objednavatelovi dielo — softvér a hardvér (technické vybavenie pocitatov a pocitaCovych
komponentov) v pripade, ak si existujuci stav pocitatov Objednavatela vyzaduje pre prevadzkovanie
softvéru NIS, VS a OS rozsirenie (doplnenie) hardvéru;

zabezpecit' instalaciu softvéru a_hardvéru;

zabezpecit vykonanie vSetkych skusok predpokladanych touto zmluvou — skuSobna prevadzka;

zabezpecit odborné zaskolenie vybranych zamestnancov Objednavatela pre pracu s dielom;

zabezpeCit pocas platnosti tejto zmluvy poskytovanie podpory softvéru NIS, VS a 0SS
a sprievodnych sluZieb, v rozsahu a za podmienok uvedenych v Prilohe €. 5 tejto zmluvy.

. Na zaklade tejto Zmluvy sa Objednavatel zavazuje poskytnut Zhotovitelovi potrebnu sucinnost, dielo od

Zhotovitela prevziat bez zbyto€ného odkladu a uhradit Zhotovitelovi cenu za Dielo riadne, v€as a za
podmienok uvedenych v tejto zmluve.

. Zhotovitel sa zavazuje zhotovit pre Objednavatela dielo s odbornou starostlivostou, podla podmienok

dohodnutych v tejto zmluve, v sulade so vSetkymi pravnymi predpismi a technickymi normami, ktoré su
platné na uzemi Slovenskej republiky, na svoje naklady, vo vlasthom mene, na svoje nebezpelenstvo,
riadne, v€as, bez vad a nedorobkov, a odovzdat zhotovené dielo Objednavatelovi v zodpovedajucej kvalite.
Pred odovzdanim diela Zhotovitel vykona vSetky skuSky preukazujuce kvalitu diela, jeho funkénost
a spolahlivost ako aj dodrzanie technickych parametrov dohodnutych v tejto zmluve ako aj predpisanych
technickych parametrov.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze vlastnikom zhotovovaného diela, ktoré je vymedzené v tejto zmluve, sa

Objednavatel stane v momente, kedy mu Zhotovitel dielo odovzda.

. Nebezpecenstvo 8kody na zhotovovanom diele znada Zhotovitel, a to az do doby odovzdania celého diela

Objednavatefovi; prebratim diela prechadza nebezpecenstvo Skody za dielo na Objednavatefla.

. Zhotovitel méze dielo vykonat eSte pred dojednanym d&asom ariadne dokonéené dielo odovzdat

Objednavateflovi v skorSom termine; Objednavatel je povinny skér ponuknuté dokoncené dielo od Zhotovitela
prevziat.

. Zavazok zhotovit dielo bude splneny odovzdanim diela Zhotovitelom a jeho prevzatim Objednavatelom, na

zaklade protokolu o odovzdani a prevzati diela. Suc€astou protokolu bude odovzdanie sprievodne] a
technickej dokumentacie v rozsahu zodpovedajucom charakteru technického zariadenia a bezpec¢nostno-
technickym poziadavkam — minimalne vS$ak:

e protokol, v ktorom budu rozpisané polozky, funkéné celky a ich komponenty, z ktorych dielo pozostava;

e potvrdenie zaruky;

e zapis o vykonani vietkych skusok predpokladanych touto zmluvou — skiSobnej prevadzky;

e zapis o odbornom zaskoleni zamestnancov Objednavatela.

Clanok 3
Cas, miesto a spdsob plnenia
Zhotovitel”
doda Objednavatelovi tovar — softvér vratane licencii (v zmysle Specifikacie podla prilohy), zabezpedi
jeho instalaciu a implementaciu s otestovanim v prevadzke;
doda Objednavatelovi tovar - hardvér v pripade, ak si existujuci stav poCitatov Objednavatela vyZaduje
pre prevadzkovanie softvéru NIS, VS a OS rozSirenie (doplnenie) hardvéru, zabezpedéi inStalaciu
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haravéru, vykonanie vSetkych skuSok predpokladanych touto zmluvou (skuSobna prevadzka), a
zabezpeleni odborné zaskolenie vybranych zamestnancov Objednavatela pre pracu s dielom; v lehote
do 3 mesiacov od dria tcinnosti tejto zmluvy;

e bude poskytovat podporu softvéru NIS, VS a OS a sprievodné sluzby: nepretrzite pocas platnosti tejto

zmluvy.

. Miestom dodania Diela je: Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica, Nam. L. Svobodu ¢. 4,

974 09 Banské Bystrica.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze su¢astou uvedenia diela do prevadzky je aj odborné zaSkolenie vybranych

zamestnancov Objednavatela.

. Kontaktnymi osobami Zhotovitela opravnenymi konat v jeho mene su:

VO veciach pInenia ZmIUVY: .o

. Kontaktnymi osobami Objednavatela opravnenymi konat' v jeho mene su:

VO veciach pInenia ZMIUVY: .o

. V pripade zmeny kontaktnych os6b Objednavatela alebo Zhotovitela je prislusna zmluvna strana povinna

okamzite tuto zmenu ohlasit druhej zmluvnej strane. Nahlasovanie zmien kontaktnych oséb musi mat
pisomnu formu a jeho ucinky nastavaju driom dorucenia tohto oznamenia druhej zmluvnej strane.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze ukony zodpovednych a opravnenych kontaktnych os6b budu akceptované a

budu pre zmluvné strany zavazné, ak boli vykonané v sulade s touto zmluvou a rozsahom opravneni,
udelenych pre tieto osoby. Kazda zo zmluvnych stran opraviuje svoju zodpovednu osobu a opravnené
osoby na konanie, rozhodovanie a uzatvaranie dohéd v rozsahu uvedenom touto zmluvou. Toto nezahfia
ukony spojené so zmenou tejto zmluvy, ktoré musia byt vykonané formou dodatku v zmysle podmienok
stanovenych touto zmluvou.

Clanok 4
Cena za dielo a platobné podmienky

. Cena za dielo je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle § 3 zakona €. 18/1996 Z. z., o cenach v

zneni neskorsich predpisov a vyhlasky ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cenach v zneni
neskorSich zmien a doplinkov ako cena pevna, a to:
cena za tovar — softvér, inStalaciu __a nasadenie softvéru, vykonanie skuSok, odborné zaskolenie
vybranych zamestnancov Objednavatela, suhlas na pouZitie pocitacového programu - softvéru (dalej len

licenciu*
CenabezDPH Eur
20% DPH Eur
Celkova zmluvnacena Eur
(Slovom: ......ooeiiiiiiiiiiiiiieeee EUIO & .evveevreeee eurocentov).

cena za tovar — hardvér, inStalaciu_hardvéru, vykonanie skuSok a odborné zaskolenie vybranych
zamestnancov Objednavatela:

CenabezDPH Eur

20% DPH s Eur

Celkova zmluvnacena Eur

(slovom: .....ccviiiiiiiiiiis EUIO @ «eoeeveiiiiie eurocentov).

. cena za poskytovanie podpory softvaru NIS, VS a OS a sprievodnych sluZieb pocas
platnosti zmluvy:

CenabezDPHmesactne Eur

20% DPH Eur

Celkovazmluvnacena e Eur

(slovom: ..., (=1U] (o JF- RO eurocentov).
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2.

V cene za dielo su zahrnuté vSetky naklady Zhotovitela spojené s dodavkou diela. K dohodnutej cene za
dielo bude Zhotovitel uctovat dan z pridanej hodnoty v sadzbe a vy3ke podla platnych pravnych predpisov
SR. Ak Zhotovitel nie je ku dfiu uzavretia tejto zmluvy platitelom DPH a stane sa platitefom DPH pocas
trvania zmluvy, cena za dielo dohodnuta v zmluve nebude navySena o sadzbu DPH, ale bude upravena na
zaklad dane a sadzbu DPH. Cena za dielo v sebe zahffia vSetky platby, poplatky a/alebo iné naklady spojené
s vykonavanim diela, najma cestovné vydavky, ubytovacie a stravovacie naklady, diéty a pod.. Jej presna
Specifikacia je uvedena v Prilohe €. 1 k tejto zmluve.

Pravo na zaplatenie ceny za dielo vznika Zhotovitelovi po riadnom dodani diela Objednavatelovi, a to:

pravo na zaplatenie ceny za tovar — softvér, inStalaciu a nasadenie softvéru, vykonanie skusok, odborné
za8kolenie vybranych zamestnancov, tovar — hardvér, inStalaciu hardvéru, vykonanie sktuSok a odborné
zaSkolenie Objednavatela, suhlas na pouZitie pocitatového programu - softvéru (dalej len licenciu®):
Zhotovitel' vyuctuje Objednavatelovi cenu za tuto €ast plnenia fakturou, ktorl je opravneny vystavit
najskér v den riadneho odovzdania a prevzatia diela. Faktira Zhotovitela musi mat’ nalezitosti faktury,
v sulade so zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Prilohou
faktury bude podpisany odovzdavaci a preberaci protokol.

e pravo na zaplatenie ceny za poskytovanie podpory softvaru NIS, VS a OS a sprievodnych sluZieb:
Zhotovitel bude Uétovat Objednavatelovi cenu za poskytovanie podpory softvéru NIS, VS a OS a
sprievodnych sluzieb pravidelne mesacne, vo vy$ke ............... EUR bez DPH; prvu faktaru je Zhotovitef
opravneny vystavit najskér v den riadneho odovzdania a prevzatia diela. Faktiura Zhotovitela musi mat
nalezitosti danového dokladu, v sulade so zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov.

. Vzhladom k tomu, Ze Objednavatel je subjektom verejného prava (podla § 261 ods. 3 pism. d) a § 261 ods. 4

pism. a), b) Obchodného z&konnika) a zaroven poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, zmluvné strany sa
vyslovne dohodli, podla § 340b ods. 1 a 5 Obchodného zakonnika, ze Objednavatel je ako diznik povinny
plnit svoje penazné zavazky z dodania diela v lehote splatnosti 60 dni odo dria dorucenia faktury; Zhotovitel
vyhlasuje, Ze takéto vyslovné zmluvné dojednanie dihSej lehoty na splnenie pefazného zavazku nie je v
hrubom nepomere k jeho pravam a povinnostiam vyplyvajucim mu z tohto zavazkového vztahu (podla §
369d Obchodného zakonnika), a ze takéto osobitné dojednanie oddvodriuje povaha predmetu plnenia
zavazku.

. 'V pripade, Ze Zhotovitel ma ucet v banke mimo Uzemia SR, zna3a vSetky poplatky za bezhotovostny styk

spojeny s Uhradou zavazkov vyplyvajucich z pinenia tejto zmluvy v plnej vyske.

. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Zhotovitel nepostupi tretej osobe pohfadavku voci Objednavatelovi

vyplyvajucu mu z tejto zmluvy.

Clanok 5
Sankcie a zmluvné pokuty

. Ak je Objednavatel, ktory je subjektom verejného prava, v omeskani so splnenim pefiazného zavazku alebo

jeho Casti, je povinny platit Zhotovitelovi z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podfla § 369 ods.
2 Obchodného zakonnika v spojeni s nar. vlady SR & 21/2013 Z.z., ktorym sa vykonavaju niektoré
ustanovenia Obchodného zakonnika, a to vo vySke zakladnej urokovej sadzby Eurépskej centralnej banky
platnej k prvému driu omeSkania s plnenim penazného zavdzku zvySenej o osem percentualnych bodov;

takto uréena sadzba urokov z omeskania plati po€as celej doby omeskania s plnenim pefiazného zavazku.

. Objednavatel je opravneny uplatnit si u Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 0,02 % z ceny za tovar —

softvér a hardvér, montaz hardvéru, vykonanie skuSok a odborné zaSkolenie vybranych zamestnancov
Objednavatela vratane DPH za kazdy defi omeSkania v pripade, zZe Zhotovitel nedodrzi zmluvne dohodnutu
lehotu dodania, ktora je blizsie $pecifikovana v Clanku 3 bod 1 tejto zmluvy, avdak maximalne uhrnne vo
vyske 5 % z ceny urCenej v tomto bode vratane DPH.

Clanok 6
Zodpovednost’ za vady, reklamacia vady diela, zaruéné a servisné podmienky

. Dielo je vykonané riadne a vc¢as, ak Zhotovitel spinil su¢asne nasledovné podmienky:

a) dielo je vykonané v sulade s touto zmluvou a prislusnou dokumentaciou;
b) Zhotovitel pri vykonani diela dodrzal vSetky kvalitativne, technologické a technické parametre na
zhotovenie diela uréené technickou dokumentaciou, technologickymi postupmi, vSeobecne zavaznymi
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2.

pravnymi predpismi a normami platnymi v ase odovzdania diela;
c) boli uspesne vykonané vsetky skusky predpokladané touto zmluvou — skiSobna prevadzka;
d) dielo bolo vykonané véas — v dohodnutej lehote;
e) dielo nema zjavné vady a nedorobky, ktoré by sami osebe alebo vo vzajomnom spojeni branili
plynulej, bezpeénej a hygienickej prevadzke (uzivaniu diela), a ktoré nebudu branit v odovzdani
a prevzati diela.
Vadou sa rozumie: kazda odchylka v kvalite, rozsahu a parametroch diela stanovena dokumentéaciou, touto
zmluvou, vSetkymi dokumentmi, ktoré boli podkladom pre uzavretie tejto zmluvy ako aj vdeobecne zavaznymi
technickymi normami a predpismi.
Nedorobkom sa rozumie: nedokonéena cast diela (praca) oproti dokumentacii, tejto zmluve a vSetkym
dokumentom, ktoré boli podkladom pre uzavretie tejto zmluvy.
Zhotovitel zodpoveda za to, ze predmet tejto zmluvy (dielo) je zhotoveny podla podmienok dohodnutych
vtejto zmluve av dobe odovzdania diela Objednavatelovi a poas zaruénej doby bude mat zmluvne
dohodnuté vlastnosti a bude spésobily na uzivanie k u€elu ur€enému v tejto zmluve. Za vady, ktoré sa
prejavili po odovzdani diela zodpoveda Zhotovitel vtedy, ak boli spdésobené porusenim jeho povinnosti.
Zhotovitel zodpoveda aj za kvalitu prac svojich subdodavatefov a za materidly a zariadenia, ktoré
subdodavatelia dodavaju.

. Zaruéna doba na dielo je ......... mesiacov. Zaruéna doba zacne plynut driom odovzdania a prevzatia diela.
. Reklamaciu vad diela, ktoré Objednavatel zisti v zaruénej dobe, uplatni Objednavatel u Zhotovitela pisomne

- doporucenou listovou zasielkou, faxom alebo e-mailom, na adrese Zhotovitela uvedenej v zahlavi tejto
zmluvy, a to bez zbytoéného odkladu - najneskér vlehote 5 dni od zistenia vady diela. V reklamacii
Objednavatel vadu popiSe a oznami Zhotovitefovi volbu svojho naroku vyplyvajucu z vady diela, ktoru si
uplatiuje.

. Zhotovitel je povinny zacat’ s odstranenim vady diela bez zbytoéného odkladu, a to do 5 pracovnych dni od

uplatnenia naroku z vady diela.

. Zhotovitel je povinny odstranit’ vady diela v o najkratSom technicky moznom Case; termin odstranenia vad

diela sa dohodne vzdy pisomnou formou. Ak Zhotovitel neza¢ne s odstranenim vady diela v dohodnutom
termine, bezddvodne prerusi odstrafiovanie vady, je Objednavatel opravneny odstranit vadu sam alebo
prostrednictvom tretej osoby za cenu obvyklu v Case odstrafiovania vady, a to na naklady Zhotovitela. Takto
vzniknuté naklady spojené s odstranenim vady diela je Zhotovitel povinny uhradit Objednavatefovi do 14 dni
odo dfia dorucenia faktury. Objednavatel po odstraneni vady diela pisomne potvrdi Zhotovitelfovi odstranenie
vady diela. Pokial bolo zistené, Zze Zhotovitel nezodpoveda za vadu, méze Objednavatel pozadovat od
Zhotovitela odstranenie vady, avSak v takomto pripade znasa vSetky naklady s tym spojené.

CAST B - Licen&na zmluva
Clanok 7

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel ako autor poéitatového programu - softvéru, a to:

a) nemocniéného informaéného systému, dalej len ,NIS*, ktory spifa poZiadavky, $pecifikaciu a rozsah
nasadenia uvedeneé v Prilohe C. 2 tejto zmluvy;

b) vyvolavacieho systému, dalej len ,VS*, ktory splha poziadavky a Specifikaciu uvedené v Prilohe &. 3 tejto
zmluvy;

c) obiedr)ilévacieho systému, dalej len ,0S*, ktory spifia poziadavky uvedené v Prilohe &. 4 tejto zmluvy;

zaroven podpisom tejto zmluvy udeluje Objednavatelovi ako nadobudatelovi suhlas na pouZitie poéitacového

programu - softvéru (dalej len licenciu®), na z&klade ktorej je nadobudatel opravneny po dobu platnosti tejto

zmluvy pouzivat pocitacovy program — softvér v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ucelu tejto zmluvy,

pricom Uzemny rozsah licencie je obmedzeny na Uzemie Slovenskej republiky a vecny rozsah licencie je

obmedzeny tak, ako je to obvyklé pri danom druhu diela a spdsobe pouzitia diela.

alebo

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel ako osoba, ktorej autor pocitaového programu - softvéru, a to:

a) nemocniéného informacného systému, dalej len ,NIS*, ktory spifia poZiadavky, $pecifikaciu a rozsah
nasadenia uvedené v Prilohe €. 2 tejto zmluvy;

b) vyvolavacieho systému, dalej len ,VS*, ktory spifia poziadavky a $pecifikaciu uvedené v Prilohe &. 3 tejto
zmluvy;

c) objednavacieho systému, dalej len ,0S*, ktory spifia poZiadavky uvedené v Prilohe &. 4 tejto zmluvy;

udelil ako nadobudatelovi sthlas na pouZitie pocitadového programu - softvéru (dalej len licenciu®), zaroven

podpisom tejto zmluvy udefuje Objednavatelovi ako nadobudatelovi suhlas na pouZitie poditacového

programu - softvéru (dalej len ,sublicenciu®), na zaklade ktorej je nadobudatel opravneny po dobu platnosti
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tejto zmluvy pouzivat pocitaCovy program — softvér v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie UCelu tejto
zmluvy, pricom Uzemny rozsah licencie je obmedzeny na Uzemie Slovenskej republiky a vecny rozsah
licencie je obmedzeny tak, ako je to obvyklé pri danom druhu diela a spésobe pouzitia diela.*

* nehodiace sa preciarknite

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze autor, resp. nadobudatel licencie* udeluje Objednavatelovi ako
nadobudatelovi nevyhradnt licenciu, resp. sublicenciu*. Udelenim nevyhradnej licencie, resp. sublicencie*
nie je dotknuté pravo autora pouzit pocitatovy program - softvér spésobom, na ktory nevyhradnu licenciu
udelil, a takisto nie je dotknuté pravo autora udelit’ licenciu tretej osobe.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze autor udeluje nadobudatelovi licenciu, resp. sublicenciu* na dobu neurditu.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze autor, resp. nadobudatel licencie* udeluje Objednavatelovi ako
nadobudatelovi licenciu, resp. sublicenciu* odplatne, za odmenu, ktora je zahrnuta v cene za tovar - softvér,
inStalaciu  a nasadenie softvéru, vykonanie skuSok, odborné zaSkolenie vybranych zamestnancov
Objednévatela, suhlas na pouZitie poéitadového programu - softvéru (dalej len licenciu®) (vid’ Clanok 4 bod 1
tejto zmluvy).

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zanikom pravnickej osoby, ktorej bola udelena licencia, resp. sublicencia*,
prechadzaju prava a povinnosti ztejto licenénej zmluvy na jej pravneho nastupcu. Ak niet pravneho
nastupcu, licencia, resp. sublicencia* zanika.

. Nadobudatel berie na vedomie, Zze je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouzitie pocitatového
programu — softvéru NIS, VS aOS v rozsahu udelenej licencie (dalej len ,sublicencia®), len s
predchadzajdcim suhlasom autora; ustanovenia § 65 az 70 zak. €. 185/2015 Z.z., autorského zakona sa
pouziju primerane.

* nehodiace sa preciarknite

Clanok 8
Ostatné povinnosti zmluvnych stran

. Zhotovitel sa zavazuje uskuto€nit’ plnenie podla tejto zmluvy v rozsahu a v lehotach stanovenych touto
zmluvou. Pri poskytnuti plnenia je Zhotovitel povinny dodrziavat pravny poriadok Slovenskej republiky,
prislusné technické normy ako aj vnutorné normy, predpisy a usmernenia Objednavatela, s ktorymi bol
oboznameny.

. Objednavatel je povinny poskytnut Zhotovitefovi vSetky informacie a podklady, ktoré méZu suvisiet s
vykonavanim predmetu plnenia a su na jeho vykonanie potrebné. Objednavatel je povinny poskytnut
Zhotovitelovi primeranu sucinnost spoc€ivajucu v  technickom a personalnom vybaveni potrebnom na
vykonavanie predmetu zmluvy.

Clanok 9
Zanik zmluvy
. Tato zmluva sa v Casti plnenia:

a) zhotovenie diela: dodavka tovaru - softvéru vratane licencii, a hardvéru, inStalacia softvéru a hardvéru,
vykonanie vSetkych skuSok (skuSobnéa prevadzka), a zabezpecCenie odborného zasSkolenie vybranych
zamestnancov Objednavatela pre pracu s dielom: uzatvdra na dobu urcitu - 3 mesiace od dria
ucinnosti tejto zmluvy;

b) poskytovanie podpory softvéru NIS, VS a OS a sprievodnych sluzieb: uzatvdra na dobu neurditd.

. Tato zmluva zanika:

a) dohodou zmluvnych stran;

b) odstipenim od tejto zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou v pripade podstatného poruSenia povinnosti
druhej zmluvnej strany, podla vSeobecnych stanoveni Obchodného zakonnika. Lehota poskytnuta
opravnenou zmluvnou stranou na dodato¢né splnenie povinnosti v pripade nepodstatného porusenia
tejto Zmluvy nesmie byt kratSia ako 30 dni. Odstupenie od zmluvy musi byt druhej zmluvnej strane
oznamené pisomne. V odstupeni od zmluvy musi byt uvedeny dbvod, pre ktory zmluvna strana od
zmluvy odstupuje. Uginky odstipenia od tejto zmluvy nastanu dfiom, kedy bude pisomné oznamenie o
odstupeni odstupujucej strany doru€ené druhej zmluvnej strane. Zasielka s oznamenim o odstupeni sa
povazuje za doru€enu aj vtedy, ak bola vratena ako nedoruditelnd. Zmluva v tomto pripade zanika
driom nasledujucim po preukazatelnom vrateni takejto zasielky. Odstupenim od tejto zmluvy nebudu
dotknuté plnenia, ktoré si zmluvné strany skér riadne poskytli v sulade s touto zmluvou. V pripade
odstupenia od zmluvy nie su si zmluvné strany povinné vratit dovtedy poskytnuté plnenia a nemaju
narok na odstupné. Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel ma narok na uhradu tej Casti pinenia, ktoré
bolo riadne vykonané a prevzaté Objednavatelom, a to bez ohladu na to, &i splatnost faktury za
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uvedené plnenie nastala pred odstupenim od zmluvy alebo po odstupeni od zmluvy.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu zmluvy poslednou zmluvnou stranou. Tato zmluva je povinne
zverejiiovanou zmluvou. Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia s tym, Ze tato zmluva vratane vsetkych
jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (dalej len ,register). Register je verejny
zoznam povinne zverejfiovanych zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe.
Zverejnenie zmluvy v registri sa nepovazuje za poruSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a
informacii oznaenych v tejto zmluve ako doverné, v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zdkonnika. Tato
zmluva nadobuda uginnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.

. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su v tejto zmluve vyslovne upravené, sa riadia sa
ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni, autorského zakona v plathom zneni a inymi
v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na Uzemi Slovenskej republiky.

. V8etky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy alebo vzniknuté v suvislosti s fiou, budld zmluvné strany riesit
predovSetkym mimosudne a vzajomnou dohodou. Ak k dohode neddjde, uplatnia si zmluvné strany svoje
naroky sudnou cestou na prislusnom sude SR.

. Pisomnosti podfa tejto zmluvy sa doru€uju osobne, postou, kuriérskou sluzbou alebo prostrednictvom
elektronickych médii (e-mail). Pisomnosti sa doruCuju na adresu uvedenu v tejto zmluve. Kazda zo
zmluvnych stran je povinna pisomne informovat druhd zmluvnd stranu o akejkolvek zmene adresy alebo
kontaktného udaja (telefénne alebo faxové Cislo, e-mailovd adresa). Pisomnosti zasielané poStou sa
povazuju za doruCené, v dehn prevzatia zasielky adresatom alebo v defi odopretia prevziat zasielku
adresatom, inak v defi ked sa zasielka vratila odosielatelovi spat. Pisomnosti doru¢ované kuriérskou sluzbou
sa povazuju za dorucené v piaty defn po ich odovzdani kuriérskej sluzbe, ak sa nepreukaze skorsi termin
doruCenia. Pisomnosti doruCované prostrednictvom elektronickych médii sa povazuju za dorucené
nasledujuci pracovny def po ich odoslani.

. Akékolvek zmeny a doplnky k tejto zmluve su platné vyluéne v pisomnej forme odsuhlasenej obidvomi
zmluvnymi stranami, vo forme dodatku k zmluve. Zmluvné strany berd na vedomie, Zze podla § 10a zak. ¢.
25/2006 Z. z., je zakazané uzatvorit dodatok k zmluve, ktora je vysledkom postupu verejného obstaravania,
ak by sa jeho obsahom:

a) menil podstatnym spbésobom pévodny predmet zakazky,

b) dopifiali alebo menili podstatnym spdsobom podmienky, ktoré by v pdvodnom postupe zadavania
zakazky umoznili u€ast inych zaujemcov alebo uchadzacov, alebo ktoré by umoznili prijat ind ponuku
ako povodne prijatu ponuku, alebo

c) zvySovala cena plnenia alebo jeho &asti alebo menila ekonomicka rovnovaha zmluvy v prospech
uspeSného uchadzacda, ak tento zakon neustanovuje inak.

Dodatok k tejto ramcovej dohode, ktora je vysledkom postupu verejného obstaravania, ktory by zvySoval
cenu plnenia alebo jeho &asti, je mozZné uzatvorit len za podmienky uvedenej v § 10a ods. 4 zak. €.
25/2006 Z. z., o verejnom obstaravani.

. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Kazdd zmluvnéa
strana obdrzi dve vyhotovenia zmluvy.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto zmluvu pregditali, porozumeli jej obsahu a s dohodnutymi podmienkami
suhlasia, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi. Zastupcovia zmluvnych stran zavazne vyhlasuju, ze su spésobili k
zmluvnym prejavom a zavazkom v mene zmluvnej strany.

. Neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy su prilohy:

Priloha €. 1 — Cenova kalkulacia;

Priloha €. 2 — PoZiadavky na NIS, Specifikacia NIS a rozsah nasadenia NIS;

Priloha €. 3 — PoZiadavky a Specifikacia pre vyvolavaci systém:;

Priloha €. 4 — PoZiadavky pre objednavaci systém;

Priloha €. 5 — Rozsah a podmienky poskytovania podpory softvéru NIS, VS a OS a sprievodnych

sluZieb;
Priloha €. 6 — OsvedCenie o zhode NIS s Narodnym zdravotnickym informaénym systémom — képia dokladu

V Banskej Bystrici, dfia ..........cccccccee. Vo o [ F- O

Objednavatel: Zhotovitel:

Detska fakultna nemocnica s poliklinikou
Banska Bystrica

Ing. Marianna Hoghova, riaditef
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Priloha €. 1 - Cenova kalkulacia:

Poradie

polozky

Nazov polozky

Mnozstvo

v ks (napr.

v pripade

hardvéru)

Cena za mnozstvo

v EUR bez DPH

DPH

Cena za mnozstvo s

DPH

Nemocnicny
informacny systém
(NIS)

Licencia na
databazovy systém
pre 130 stanic

Podpora NIS (4
roky)

Hardvér (v pripade,
ak ponukany NIS
potrebuje
rozSirenie/doplnenie
hardvéru vzhladom
na existujuci stav)

Objednavaci
systém vratane
vyvolavacieho
systému (OS a VS)

Podpora OS aVs
(4 roky)

Hardvér pre
prevadzkovanie OS
aVvs

SPOLU
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Priloha €. 2 - Poziadavky na NIS, Specifikacia NIS a rozsah nasadenia NIS:
Migracia dat a okolie:
Pozaduje sa migracia udajov z doterajSieho NIS v minimalnom rozsahu kompletnych medicinskych udajov
o vSetkych pacientoch;
NIS musi mat prepojenie na ekonomicky systém Softip;
Systém musi mat k dispozicii datové rozhranie, ktoré spristupfiuje v plnom rozsahu udaje potrebné pre
spracovanie v manazérskom systéme (prepojenie terajSieho manazérskeho systému nemocnice a expertného
informacného systému).

Systémové poziadavky:

NIS musi byt na klientovi prevadzkovany v 32 aj 64 bitovom prostredi Windows;

Server bude bezat vo virtualnom prostredi pod MS Windows Hyper-V;

Vo virtualnom prostredi mame rezervovany priestor na 1 virtualny server s volnou kapacitou 16 GB RAM a 700
GB na diskovom poli. Ak NIS vyzaduje dalsi HW a licencie na OS pre rozsirenie virtualneho prostredia musia
byt su¢astou dodavky;

NIS je postaveny na spolo¢nej aplikacii pre vSetky aplikacné moduly;

Databaza NIS ma relaénu Struktdra udajov, ktora umoznuje analytikovi nemocnice pristupovat k databaze a
zostavovat prehlady udajov pomocou SQL prikazov (pristup k databaze na ¢itanie);

Systém musi umoznit jedine¢nost pristupovych kodov a hesiel s kryptovanymi heslami;

Moznost volitefnej Windows autentifikacie cez active directory do NIS pre jednotlivych pouzivatelov;

Sucastou dodavky su aj vSetky potrebné licencie na prevadzku NIS a databaz a ostatné podporné aplikacie (je
potrebné zahrnut aj naklady na uvedené licencie).

VSeobecné poziadavky na NIS:

NIS musi poskytovat intuitivne uzivatel'ské rozhranie pre pouzivatelov;

NIS musi mat zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k NZIS (program eHealth);

NIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na pripojenie k sluzbam Bezpecéné lieky poistovne Dbvera;

NIS musi mat’ zabudovanu funkcionalitu na vykazovanie DRG v rozsahu pre kalkulaéni nemocnicu;

NIS musi poskytovat’ Siroké moznosti pre spravu systému, aby nebola potrebna &asta podpora dodavatela pri
prevadzke;

Spravca musi mat moznost upravovat polozky €iselnikov bez nutnosti zasahu dodavatela;

Jednoducha sprava nastaveni, ktoré si dokazu pouzivatelia udrziavat samostatne, spravca moze riadit’ lokalne
nastavenia;

NIS musi byt pravidelne aktualizovany v sulade s legislativou SR a poziadavkami MZSR, NCZI, ZP;

NIS musi umoznit automaticku aktualizaciu aplikaénych programov NIS pri nasadeni novych verzii bez nutnosti
manualnej instalacie na klientskych PC;

Spravca musi mat moznost' zaevidovat novych pouZivatelov, definovat a menit nastavenia pre ich pristupové
prava;

Spravca mdze obmedzit pracu pouZivatelov iba na uréené funkcie systému, s ktorymi su opravneni pracovat;
NIS musi mat’ moznost’ globalnych nastaveni pre celi nemocnicu alebo pre vybrané oddelenia;

NIS musi mat’ zabudovany automaticky audit zmien déleZitych udajov, spravca mdze vyhladat povodcu
nezelanych zmien;

NIS musi vykonavat validaciu udajov v momente ich zadavania do systému (kody diagndz, vykonov, liekov,
lekarov, atd’.);

NIS musi umoznit pracu s jednym pacientom na viacerych oddeleniach sucasne;

NIS musi zobrazit pohyb pacienta v ramci celého zdravotnickeho zariadenie;

Musi byt moznost dopracovania Specialnych tlaciv a formularov;

Informovany suhlas pacienta Il, musi umozhovat predvyplnit texty podla diagnézy;

Musi byt moznost' Upravy a generovania tlagiv a formularov spravcom systému;

Musi byt moznost' nastavenia loga a vlastnej hlavicky nemocnice v tladivach a formularoch;

NIS nesmie umoznit vyskyt duplicitnych rodnych &isel v centralnom registri pacientov;

Musi existovat désledna identifikacia pacienta pri prijme. Pri prijme pacienta uZ s najva¢sou
pravdepodobnostou existuje skriningové vySetrenie na daného pacienta, ktoré obsahuje len netplné rodné
Cislo. Je nutné pri kazdom prijme ho automaticky dohladat (vyzaduje désledny algoritmus, lebo medzitym bolo
zmenené neuplné rodné Cislo, Cislo poistenca a ¢asto aj priezvisko);

NIS musi vediet spracovat vSetky potrebné Statistické hlasenia pre NCZI aj vo forme XML (ak je tato moznost
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pre dané hlasenie poskytnutd);

Moznost vytvarania balikov zostavenych z poloZiek &iselnikov zdravotnickych pomécok a SZM, ktoré budu
definované ako pripocitatelna polozka k hospitalizacii alebo amb. vykonom;

Musi umoznovat evidenciu antropometrickych udajov a zakladnych vitalnych ukazovatelov (Tlak Krvi, Pulz,
Vys$ka, Hmotnost, Povrch tela, BMI, Krvna skupina, ...);

Musi umoznit’ automaticky vypocet povrchu tela.

Poziadavky pre 16zkové oddelenia:

NIS musi umoznit spracovanie kompletnej lekarskej a oSetrovatel'skej dokumentacie pre oddelenia;

NIS musi umoznit spracovanie administrativnej agendy pre oddelenia;

NIS musi umoznit priamy pristup do zaznamov ambulantnej a hospitalizanej starostlivosti pacienta zadanych
v minulosti pre sledovanie histdrie lieCby pacienta, podla stupna ich dévernosti a pristupovych prav
pouzivatelov;

Moznost zdielania zdravotnej dokumentacie pacientov medzi jednotlivymi oddeleniami na zaklade nastavenia
pristupovych prav;

Moznost prijmu pacienta na hospitalizaciu priamo na oddeleni alebo v prijimacej kancelarii;

Moznost ¢asovo obmedzeného dopisania dokumentacie po preloZeni &i prepusteni pacienta;

Moznost vytvarania a pouzivania preddefinovanych textov v zdravotnej dokumentacii;

Moznost vyhladavania slov v lekarskych spravach aj pre viacerych pacientov;

Moznost skopirovania lekarskych zaznamov z predchadzajlcich hospitalizacii/navstev;

Moznost' zostavenia prijimacej spravy z jednotlivych zaznamov;

Podpora automatizovaného zostavenia zaverecnej spravy z jednotlivych zapisov a vysledkov (podla vlastného
vyberu), s moznostou dalSieho formatovania textu;

Moznost zaslania elektronickych Ziadaniek na vySetrenie pre iné ambulancie a oddelenia;

Moznost prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni z inych ambulancii a oddeleni do zdravotnej
dokumentacie;

Moznost zostavenia zaznamu o terapii z preskripcie liekov po€as hospitalizacie;

Moznost prevziat zdravotni dokumentaciu pri preklade pacienta na iné oddelenie;

MozZnost nastavenia stupria dévernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamui;

Moznost nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zaznamom inych ambulancii, oddeleni;

MozZnost vytvorenia lokalneho &iselnika odosielajucich lekarov pre jednotlivé oddelenia;

NIS musi umoznit planovat hospitalizacie pacientov s vazbou na realny prijem pacientov;

NIS musi umoznit evidovat schvalenie hospitalizacie pacientov v poistovni s vazbou na redlny prijem pacientov;
Prehlad planovanych a schvalenych hospitalizacii;

NIS vyzaduje zadat’ diagndzu pri prijme pacienta kvéli eliminacii chyb vo vykazovani;

NIS musi umoznit evidenciu oSetrovatel'skych zaznamov jednoduchym sp6sobom;

NIS obsahuje funkcionalitu Hospicomu, eHospik;

NIS umoZziuje prehlady hospitalizacii podla réznych kritérii;

NIS umoZziuje kontroly ddvok na oddeleniach pred odoslanim na centralne spracovanie;

NIS musi umoznit preskripciu liekov a infuzii vratane automatického prenosu nakupnej ceny do vykazovania pre
poistovne;

NIS musi umoznit’ sledovat spotrebu liekov a Specialneho zdravotnickeho materialu na pacienta s presnostou
na pouziti mernu jednotku;

NIS musi umoznit sledovat spotrebu liekov a Specialneho zdravotnickeho materialu na oddeleni;

NIS musi umoznit stanovenie Specialnych mernych jednotiek pre lieky a ich prepocet na podanie pre detskych
pacientov, moznost automatického prepocitania doporu¢enej davky lieku podra veku, hmotnosti a povrchu;
Denny rozpis podavanych liekov a infuzii;

Prehlad dostatku lieiv na skladoch pre preskripciu;

Informacia pri preskripcii 0 mnozstve lieku na sklade;

MozZnost automatickej ponuky pribuzného lieku podla ATC pre preskripciu v pripade nedostatku lieku na sklade;
Specialny odpis mensich podanych mnoZstiev lieku pre deti, kvapiek a masti;

Moznost stornovania odpisu lie€iv zo skladu;

MozZnost pri vydaji lieku pouZivat &iarovy kod;

Denné prehlady prijatych, preloZzenych, prepustenych pacientov;

Prehlady neStandardnych kratkodobych hospitalizacii;

Prehlad pacientov so zmenenou poistoviiou poCas hospitalizacie;

NIS musi umoznit sledovanie 16zkového fondu a obloznosti, vratane prehladov o poéte hospitalizovanych na
jednotlivych oddeleniach a dizke hospitalizacie;

NIS musi umoznit grafické zobrazenie obsadenia |6Zok a priradovanie volnych 16zok pacientom;
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NIS musi umoznit vykazovanie DRG vykonov;

NIS musi umoznit vykazovanie OHV vykonov;

NIS musi umoznit vykazovanie Specialnych pripoc€itatelnych poloziek podla poziadaviek poistovni;

NIS musi umoznit vykazovanie domacich poistencov aj poistencov EU;

Moznost overenia poistného vztahu pacientov na UDZS, resp. priamo v poistovniach;

Moznost vytvorenia davky o hospitalizovanych pacientoch pre NCZI vratane kontroly udajov;

Moznost priebezného sledovania nakladovosti na pacienta

Moznost nastavenia hranice limitu pre MFNZS pre jednotlivé zdravotné poistovne a nakladové strediska
a upozornenie pri prekroceni limitu;

Moznost zobrazenia aktualnej celkovej ceny spotreby liekov a SZM na pacienta;

Musi existovat vazba sprevadzajuca osoba poistenec. Pri prepusteni pacienta automaticky ponuknut
prepustenie sprevadzajucej osoby s predvyplnenymi udajmi;

Moznost' zadat’ u sprevadzajucej osoby &i je hospitalizovana v 16Zkovom fonde, a preniest do vykazovania;
Moznost zadefinovat preddefinované skupiny liekov pre danu diagnézu;

Moznost tlacenia ziadanky na transfliziu s evidenciou krvnej skupiny.

Poziadavky pre operacie:

Musi umozrniovat planovanie operacii na jednotlivych opera¢nych salach;

Musi byt moznost evidovat’ skuto&nu pritomnost jednotlivych ¢lenov operaéného timu pri operacii;

NIS musi umoznit jednoduché vytvorenie operaéného a anestéziologického protokolu;

NIS musi umoznit prenos zaznamu o operacii do chorobopisu pacienta;

NIS musi umoznit prenos operaéného vykonu do vykazovania pre zdravotné poistovne a vykazovania pre
DRG;

NIS musi umoznit variabilné prehfady z operaénych a anestéziologickych protokolov;

NIS musi umoznit evidenciu spotrebovanych liekov, SZM a zdrav. materialu na operaénych salach;

NIS musi umoznit preniest vybrané ¢asti operaéného protokolu do prepustacej spravy alebo ambulantného
dekurzu.

Poziadavky pre ambulancie:

NIS musi umoznit spracovavanie kompletnej lekarskej dokumentacie pre ambulancie;

MozZnost vyuZivania preddefinovanych textov pri praci so zdravotnou dokumentéaciou;

Moznost nastavenia stupfia dévernosti ku konkrétnemu lekarskemu zaznamui;

Moznost nastavenia pristupovych prav k zdravotnym zaznamom inych ambulancii, oddeleni;

NIS musi umoznit objednanie navstev pacientov na ambulancii aj medzi ambulanciami navzajom;
Moznost obmedzit doplnenie vykonov za uz zu&tované obdobie len pre opravnené osoby;

Moznost zaslania elektronickych Ziadaniek na vySetrenie pre iné ambulancie a oddelenia;

Moznost prehliadania a ukladania vysledkov vySetreni z inych ambulancii a oddeleni do zdrav. dokumentacie
podla nastavenia pristupovych prav;

MozZnost automatického vloZenia zaznamu o vystaveni receptov, poukazov na zdrav. pomécky do zdrav.
dokumentacie;

NIS musi umoznit prehlad predpisanych liekov a zdravotnickych pomécok na ambulancii;

MozZnost jednoduchého pouZitia histérie predpisanych liekov pre vystavenie receptu;

Moznost dispenzarizacie pacientov pre Ucely zdrav. poistovni;

Moznost dispenzarizacie pacientov pre viastné ucely;

Moznost vykazovania preddefinovanych skupin vykonov vratane pripocitatefnych poloziek;

Moznost kontroly davok v ambulanciach pred odoslanim na centralne spracovanie;

Moznost vytvorenia lokalneho &iselnika odosielajucich lekarov pre jednotlivé ambulancie;

Moznost vykazovania vykonov do Socialnej poistovne;

NIS musi umoznit vykazovanie domacich poistencov aj poistencov EU;

NIS musi umoznit evidenciu hotovostnych platieb na ambulancii s vazbou na elektronicku registraénu
pokladnicu;

NIS umoZiuje online prepojenia webovej aplikacie pre objednanie pacientov;

MozZnost webového rozhrania pre lekarov na objednavanie svojich pacientov.

Poziadavky pre radiolégiu:

NIS musi umoznit elektronickii komunikaciu pracoviska RTG s ostatnymi oddeleniami, ambulanciami (prijem
Ziadaniek, odoslanie nalezov);

Moznost popisu snimkov s vyuzitim preddefinovanych textov;

NIS musi umoznit zasielanie pracovnych listov pre PACS, vytvorit elektronicku ziadanku;
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NIS musi umoznit evidenciu davok oZiarenia;
Musi umoznit pri otvoreni pacienta zobrazit’ histériu RTG vySetreni;
Moznost automatického presunu RTG konzilia do prepustacej spravy.

Poziadavky pre FBLR:
NIS musi umoznit planovanie a objednavanie procedur.

Poziadavky pre laboratérne vySetrenia a skrining:

NIS musi umoznit spracovanie vzoriek na vlastnych analyzatoroch nemocnice;

Moznost identifikacie vzoriek pomocou Ciarového kédu;

Moznost zostavenia pracovnych listov pre jednotlivé analyzatory, resp. ru¢né metédy;

Musi umozniovat import vySetreni skriningu cez $pecialny jednoznaény identifikacny kod, ktory je generovany
podla stanovenych pravidiel mimo NIS;

V evidencii pacienta sa zachovavaju (duplicitne) samostatné identifikané udaje pacienta - rodné &islo, &islo
poistenca (zvy€ajne matka), meno, priezvisko. Tieto Udaje sa zachovavaju pre spatnu identifikaciu a pripadnu
opravu mézu vykonat len pracovnici skriningu;

Zabezpectené webové rozhranie pre objednavanie skriningovych vySetreni z externych pracovisk
prostrednictvom internetu s moznostou vytlacit sprievodny dokument s Ciarovym kédom. Externé pracovisko
pristupuje cez Standardné prehliadace bez potreby dalSieho podporného SW.

Poziadavky pre laboratorne vysSetrenia na externom pracovisku:

Musi umoznovat vytvorenie elektronickej ziadanky pre externé laboratérne pracoviska z oddeleni a ambulancii;
Musi umoznovat tla¢ ziadaniek jednotlivo aj hromadne;

Musi umoznovat definovanie zoskupenia vySetreni pre cell nemocnicu a tiez zoskupenia vySetreni pre
jednotlivé Gtvary;

Zadavanie vySetreni musi byt umoznené cez grafické rozhranie (zobrazenie podobné ako na papierove;j
Ziadanke);

Vysledky vySetreni musia byt automaticky importované do NIS;

Zobrazenie vysledkov musi byt pristupné cez vybraného pacienta z fubovolnej ambulancie alebo oddelenia;
Musi byt mozZnost sledovania elektronickych vysledkov, ktoré sa automaticky nenaimportovali a moznost ich po
pripadnej Uprave v aplikacii doimportovat’

Musi byt moznost zobrazit v tabulkovej forme historiu vySetreni;

Musi byt moznost zobrazit' vysledky vySetreni v ambulantnom dekurze;

Musi byt moznost zobrazit' vysledky vySetreni v prepustacej sprave za obdobie hospitalizacie.

Poziadavky pre sklady:

Sugastou NIS je informaény systém pre evidenciu liekov, SZM a zdrav. materialu na skladoch ambulancii,
oddeleni a operaénych sal;

NIS musi umoznit vedenie skladov liekov v ambulancii, vratane automatizovanej podpory (objednavanie z
nemocni¢nej lekarne, odpisovanie pri vydaiji, inventury);

NIS musi umoznit vytvorit viacero skladov liekov na oddelent;

NIS musi umoznit evidenciu datumu exspiracie liekov, Sarze, minimalneho a maximalneho potrebného
mnozZstva na sklade, kédy SUKL, ATC, CPV, ...);

NIS musi umoznit elektronické objednavanie liekov na sklad, nacitanie elektronickych prijemiek;

NIS musi umoznit vytvorit' Ziadanku na lieky zo zoznamu liekov na sklade pod minimalnym mnozstvom;
Moznost vystavenia ziadanky o lieky pre konkrétneho pacienta;

NIS musi umoznit evidovat vydajky priamo na pacientov, s automatickou evidenciou pre ZP a odpisom zo
skladovych zasob;

MozZnost prehfadu odpisanych lieciv, krvnych pripravkov, infuzii na pacienta za cely pobyt v nemocnici;
MozZnost nacitania faktur k jednotlivym odpisom liekov;

NIS musi umoznit prevod liekov na iné oddelenie;

NIS musi umoznit vykonavanie inventur na skladoch oddeleni k ur&itému driu;

MozZnost sledovania pohybu liekov;

Moznost nastavit prava na podpisovanie ziadaniek o lieky;

Moznost viest evidenciu skladu v rezime FIFO;

Moznost ponukat do vydaja lieky podla datumu exspiracie (nie podla datumu prijmu);

Moznost automatického priradenia &isla faktdr k spotrebovanym lieckom a SZM;

MozZnost evidencie prijmu a vydaja centralne nakupovanych liekov;
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NIS musi umoznit' sledovanie exspiracie — upozornenie podla nastavenia doby pred ukon¢enim;

Moznost prehfadu poloziek a pohybov podla réznych filtrov;

NIS musi umoznit vytvorit prijemku aj z objednavky, do prijemky prenesie Cislo objednavky a &islo zmluvy
uvedené v objednavke;

NIS musi umoznit nastavit v skladovej karte hlavného dodavatela, ¢islo zmluvy, dohodnuté mnozstvo

a nakupnu cenu za mernu jednotku;

Pri vystavovani objednavky upozornit, ak je mnozstvo vyplyvajuce zo zmluvy vyCerpané alebo objednavka je
mimo obdobia platnosti zmluvy;

NIS musi umoznit vygenerovat z hromadnej poziadavky samostatné objednavky podla prednastavenych
dodavatelov, s dohodnutymi cenami — na objednavke bude zobrazené &islo zmluvy;

Musi umoznit vytvorenie objednavky aj podla poslednych nakupnych cien;

Prehlad plnenia objednavok ( aj z nacitanych elektronickych prijemiek).

Spolo¢né poziadavky pre sklady a nemocniénu lekaren:

MozZnost evidovat podrobné karty liekov a zdrav. materialu so vSetkymi udajmi potrebnymi na nakup, vydaj a
Statistické vyhodnotenia;

Moznost oddelenej inventury pre lieky a zdrav. material;

Moznost vratenia vydajok;

Moznost vytvorenia dobropisu so zohlfadnenim stavu na sklade;

Moznost Statistiky prijemiek a vydajok podla réznych parametrov.

Poziadavky pre nemocni¢nu lekaren:

Sucastou NIS je nemocnicna lekaren;

Moznost prehladu poloziek podla réznych filtrov;

Moznost vytvorenia prijemiek, vydajok, navratiek;

MozZnost exportu objednavok a vydajok;

Prepojenie na sklady oddeleni s moznostou prehladu o stave zasob liekov na jednotlivych skladoch;
Evidencia dodavatelov a odberatelov;

Prehlad plnenia Ziadaniek;

MozZnost nacitania elektronickych prijemiek;

MozZnost evidencie a tvorby receptur pre pripravu lie€iv;

Ceny liekov prijatych do IS lekarne su ihned k dispozicii pre NIS;
Moznost vytvorenia Statistiky omamnych latok a prekurzorov;
Moznost vytvorenia davky pre NCZI.

Poziadavky pre centralne spracovanie davok:

NIS musi umoznit spracovanie vSetkych typov davok pre zdravotné poistovne a socialnu poistovriu;
NIS musi umoznit spracovanie davok pre domécich poistencov aj poistencov EU;

NIS musi umoznit aj spracovanie davok z pracovisk nezaradenych do informaéného systému;

NIS musi umoznit kontroly davok pri centrdlnom spracovani pred ich odoslanim do poistovni;

MozZnost vytvorenia zuétovacich dokladov a faktur;

MozZnost exportu udajov do ekonomického systému;

Moznost nacitania navratovych davok z poistovni;

Moznost vytvorenia davky DRG;

Moznost overenia poistného vztahu;

Moznost hromadnej opravy udajov;

Moznost vytvarat aditivnej a opravnej davky: vytvorenie davok za celé obdobie od datumu vzniku zmeny
identifikaénych udajov poistenca (poistného vztahu, rod. &isla alebo ICP);

MozZnost vytvorenia a doplnenia poloZky v &iselniku vykonov a pripoCitatefnych poloZiek za behu;
MozZnost vytvorenia alebo zadania cennika pre samoplatcov a nasledne moznost' vytvorenia podkladu pre
pokladriu;

MozZnost vytvorenia podkladu k fakture podfa Struktiry nakladovych stredisk a uétovného rozvrhu;
Automatizovana pravidelna aktualizacia Ciselnikov vazieb a pristup zo systému k celému &iselniku;
Automatizovana pravidelna aktualizacia vSetkych &iselnikov;

Pravidelné aktualizacie kategorizanych zoznamov;

Hospitalizacia zacata na jedno Cislo poistenca musi byt nan aj ukon€ena (aj v pripade keby bola zmena
v priebehu hospitalizacie);

Moznost zadat pri pacientovi Ze je gemini a vykazat to do poistovne.

15/21



Poziadavky pre manazérsku nadstavbu:

NIS musi poskytnut udaje pre hodnotenie nakladov a vynosov za poskytnutu zdravotnu starostlivost;
Moznost nastavit’ limity uréené poistoviiami kvéli kontrole priebezného plnenia, bez zasahu dodavatela;
Sledovanie priebezného stavu uréenych limitov zdravotnych poistovni a ich vyhodnotenie bez zasahu
dodavatela;

MozZnost automatickych exportov z databazy pre r6zne prehlady;

Priebezny prehlad stavu vykazovanych udajov za vSetky ambulancie a oddelenia nemocnice;
Manazérsky systém musi poskytnut prehlfady za vSetky ambulancie a oddelenia v nemocnici;
Moznost exportu udajov do ekonomického informaéného systému;

Sledovanie nakladov na pacienta (ucet pacienta);

Prehlad navstev, obloznosti;

Prehlad predpisanych liekov a pomécok;

Prehlad nakladov na ukonéené hospitalizacie;

Prehfad spotreby liekov podla nakladovych stredisk;

Prehlad stavu skladov;

Prehlad hotovostnych vykonov, aj podla vynosovych uctov;

Prehlad aktualnej celkovej ceny spotreby liekov a SZM na nakladové stredisko.

Rozsah nasadenia NIS
e Pocet ambulancii: 30

e Pocet klinik: 4

e Pocet oddeleni: 7

e Vykazovanie do ZP

e  Skriningové centrum

e Skladova evidencia

e Spolu predpokladany pocet PC: 130
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Priloha €. 3 - Poziadavky a Specifikacia pre vyvolavaci systém:

Vyvolavaci systém musi byt prepojeny online do NIS, pouzivatel pracuje s kalendarom priamo v NIS;
Umoziuje preradit’ pacienta na dané pracovisko bez nutnosti opakovaného ¢akania;

Prehladné spracovanie udalosti a Statistik s moznostou exportu do Excelu;

Program je jednoducho ovladatelny a prehladny;

U objednanych a registrovanych pacientov je mozné vidiet aj meno &akajuceho pacienta;

Moznost jednoduchého sledovania celej prevadzky fronty €akajucich;

Software ma Siroké moznosti v nastaveni jednotlivych parametrov - ordinacné hodiny, texty na listkoch,
preposielanie pacientov medzi ambulanciami;

Aplikacia musi byt funkéna na OS Windows XP a vy§Som.

Specifikacia pre vyvolavaci sytém:

SERVER Riadiaci SW systému 1 lic.
WEB SW pre pripojenie vyvolavacieho systému s internetom 1
KONFIG SW pre konfigurovanie vyvolavacieho systému 1 lic.
SW PRAC SW pre pracovisko 26 lic.
DISPLEJ Displej 3 digity + pasivne oznacenie Cisla pracoviska 26 ks
DISPLEJ TV Obrazovkovy 40“ displej s prisluSenstvom zobrazujuci, foto, 4 ks

pripadne video, ktoré bude prerusené pri vyvolani a bude
zobrazené Cislo volaného klienta a Cislo pracoviska ktoré
klienta vola. V spodnej asti obrazovky editovatelny beZiaci
text, datum a &as, v pravej €asti historia Stich poslednych

volani.

TLACIAREN 1 Programovatelna tla€iarefi poradovych listkov s 15° 2 ks
obrazovkou vratane stojanu

TLACIAREN 2 Tlagiareri poradovych listkov — 4 tlagidla 1ks

SW NIS Prepojenie SW vyvolavacieho systému so SW nemocniénym 1 lic.
systémom

MONTAZ Montéaz zariadeni vratane montazneho materiélu a rezijnych 1 sada
nakladov

INSTALACIA SW Instalacia vSetkych potrebnych SW 1

SPREVADZKOVANIE | Uvedenie vyvolavacieho systému do prevadzky 1

SKOL Zaskolenie obsluhy 1
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Priloha €. 4 - Poziadavky pre objednavaci systém:

Systém musi byt prepojeny online do NIS, pouzivatel pracuje s kalendarom priamo v NIS;

Moznost pristupovat cez Standardné webové prehliadace bez potreby dalSieho podporného SW;
Moznost zaregistrovat sa v objednavacom systéme;

Moznost potvrdenia objednavky ambulanciou;

Automatické oznamovanie e-mail, SMS;

Umozhuje jednotlivym ambulanciam variabilne vyhradit rezervaént dobu v ramci ordinaénych hodin;
Umozhuje nastavit maximalny pocet rezervacii pre pacienta;

MozZnost dohladat’ najbliz§i volny termin;

MozZnost preobjednat’ sa na iny termin.

18/21



Priloha €. 5 — Rozsah a podmienky poskytovania podpory softvéru NIS, VS a OS a sprievodnych
sluzieb:
1. Poskytovanim sluzieb podpory k dodanému softvéru NIS, VS a OS sa rozumie:

a) produktova podpora softvarového riedenia NIS, VS a OS , ktora zahffia najma odstranenie chyb
softvéru NIS, VS a OS;

b) metodicka podpora, telefonicka podpora, technicka podpora v sidle Zhotovitela a technicka podpora
v sidle Objednévatela,

C) zapracovanie uUprav vyplyvajucich zo zmien vSeobecne zavédznych pravnych predpisov SR (zakony,
vyhlasky, nariadenia, opatrenia, usmernenia a pod.), a to od €asu, ktory urCuje vSeobecne zavazny
pravny predpis, t. j. od ¢asu kedy dana zmena nadobuda Gcinnost. Zhotovitel sa zavazuje poskytovat
bezplatne Objednavatelovi update SW rieSeni, ktoré su predmetom tejto prilohy, €o zaruCuje
predovSetkym v€asnu reakciu na zmeny v3eobecne zavaznych pravnych predpisov SR vratane
zavaznych pokynov Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (UDZS), Narodného centra
zdravotnickych informacii (NCZI), usmerneni, ¢i inych zavaznych pokynov zdravotnych poistovni.
Pokial ide o reakciu na iné pravne predpisy alebo normativne akty a ich zmeny zaru€uje Zhotovitel, Ze
update bude na tieto iné predpisy a normativne akty reagovat v lehote zodpovedajlucej charakteru
¢asovej narocnosti nutnych dprav softvéru, ktora bude medzi zmluvnymi stranami samostatne
dohodnuta. Termin zapracovania sa pocita odo dfia, kedy Objednavatel tieto iné pravne predpisy alebo
normativne akty a ich zmeny v platnej podobe Zhotovitelfovi odovzda. Za bezplatny update nie je
povazovana individualna poziadavka Uprav vykonana na objednavku Objednavatela. V pripade
nemoznosti zapracovania Uprav definovanych v tomto bode, si Zhotovitel vyhradzuje pravo poskytnut
Objednavatefovi navrh nahradného rieSenia. Zmluvné strany sa dohodli, ze v takomto pripade bude
rozhodnutie o rieSeni vyplyvat zo samostatnej dohody oboch zmluvnych stran.

2.V ramci podpory Zhotovitel zabezpe¢i dodavku updatov softvérového rieSenia NIS, VS a OS, opravu chyb,
zapracovanie novych poziadaviek v rozsahu definovanom nasledovne:

a) chyby softvérového rieSenia NIS, VS a OS su rozdelené do troch skupin**:

- chyby znemoznujuce prevadzku celého systému NIS, VS a OS alebo niektorého z modulov;

- chyby obmedzujuce prevadzku celého systému NIS, VS a OS alebo niektorého z modulov;

- chyby neobmedzujlice prevadzku, jedna sa o funkéné chyby softvarového rieSenia NIS, VS a OS,
teda rieSenie nezodpoveda dodanej funk&nej Specifikacii softvarového rieSenia NIS, VS a OS,

b) postup pri rieSeni chyb a poZiadaviek:

- prijatie poziadavky alebo oznamenia o chybe supportnym oddelenim Zhotovitela, jej zaevidovanie,
analyza, rieSenie.

c) doba reakcie a vyrieSenia chyb a poZiadaviek:

- kategéria — chyba znemoznujuca prevadzku (urgent):

e prijatie doCasného alebo kone€ného rieSenia umoznujuceho prevadzku systému max. do 24 hodin

(resp. nasledujuci prac. def) od prijatia poZiadavky;
- kategoria — chyba obmedzujuca prevadzku:

o prijatie do€asného alebo kone&ného rieSenia, ktoré vyriedi obmedzenie prevadzky do 3 pracovnych
dni od prijatia poziadavky;

- kategéria — chyba neobmedzujuca prevadzku:

e opravenie chyby do terminu schvalenom po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran (resp. po
dohode s Objednavatefom), zvy€ajne do 30 pracovnych dni. V pripade potreby narocnejSieho
zdsahu bude chyba opravena do terminu schvaleného po vzajomnej dohode oboch zmluvnych
stran. Navrh na zmenu terminu predlozi Zhotovitel do 15 dni.

3. Vramci technickej podpory Zhotovitel zabezpedi rieSenie technickych a systémovych problémov tak, aby
sa zabezpecilo odstranenie funkénych chyb v ¢ase a spbésobom uréenym v tejto prilohe.

4. Zmluvné strany sa dohodli na uréeni opravnenych zamestnancov na strane Objednavatela, ktori su

opravneni nahlasit chyby a ziadat ich odstranenie chyb. Su nimi tieto osoby:

o .

Opravneni zamestnanci Objednavatefa su povinni vysledok servisného zasahu Zhotovitela potvrdit
a prevziat.

5. Zhotovitel bude poskytovat sluzby podporu softvéru NIS, VS a OS a sprievodné sluzby priebezne, a je
povinny ich vykonavat s odbornou starostlivostou a v sulade s podmienkami stanovenymi v zmluve.
Zhotovitel méze poverit vykonanim sluzieb svojho subdodavatela; v takomto pripade vSak zodpoveda za
poskytnutie sluzieb ako by ich vykonal sam.

6. Zhotovitel poskytuje zaruku na poskytnuté sluzby podpory softvéru NIS, VS a OS a sprievodné sluzby v
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trvani 24 mesiacov odo dria ich prevzatia Objednavatelom, resp. nim poverenym zamestnancom. Zaruka sa
nevztahuje na vady spbsobené v dobsledku nespravneho alebo neodborného zaobchadzania
Objednavatela. Pri vadnom poskytnuti sluzieb Zhotovitel zodpoveda za vady preukazatelne spdsobené
zavinenim jeho zamestnancov, resp. zmluvnych partnerov. V oznameni o reklamacii Objednavatel uvedie:
popis reklamovanej vady, datum a spdsob vzniku vady a oznamenie o reklamacii Objednavatel zasle na
adresu Zhotovitela: ...........cccoiiiiiriiii Zhotovitel sa zavazuje vyrieSit opravnenu reklamaciu
Objednavatela bez zbytoéného odkladu (najneskdér do 24 hodin od prijatia reklamacie), resp. v lehote
dohodnutej s Objednavatelom.
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Priloha €. 6 — OsvedZenie o zhode NIS s Narodnym zdravotnickym informa&nym systémom — képiu dokladu
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