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Zadavanie zakazky podla § 100 a nasl. ZoVO s nazvom:

Zabezpecenie prevadzky linky 0800 s vybavenim na kl'a¢ (Vestnik VO ¢. 220/2014 zo
diia 11.11.2014 pod znackou 27471 - WYYS)

Zapisnica z otvdrania ponuk a o posudeni splnenia podmienok ucasti vo
verejnom obstaravani, zdkazka ,Zabezpecenie prevadzky linky 0800 s
vybavenim na klac“

Cast ,Ostatné”

1. Zoznam pritomnych ¢lenov komisie

D&asa Malikova - predseda komisie s pravom vyhodnocovat,
Helena Rasova - ¢len komisie s pravom vyhodnocovat,
Barbora Holubova - ¢len komisie s pravom vyhodnocovat
Martin Borzik - ¢len komisie bez prava vyhodnocovat

2. Uverejnenie informacie tykajucej sa datumu otvaranie ¢asti ponuk ,Ostatné” na profile overil
predseda komisie (prilohou Zapisnice je doklad o splneni tejto povinnosti).

3. Zistenie komisie: V lehote na predkladanie pontik boli dorucené nasledovné ponuky:

1. Direct Services, s.r.o., Zelezni¢iarska 13, 811 04 Bratislava (ponuka doruéena 27.11.2014
0 11.00)

2. Crystal Call, a.s., Hilkova 1/A, Bratislava 831 03 (ponuka doruéena 28.11.2014 o 09.02)

3. Credit Call, s.r.o., Racianska 66, Bratislava 831 02 (ponuka dorucena 28.11.2014 o 9.26)

Po overeni neporusenosti ponuk a deklaracii ¢lenov komisie vo vztahu k uchadzacom pristupila
komisia k otvaraniu ponuk casti ,,Ostatné”.

Ponuku predlozili tri spolo¢nosti. Komisia otvorila ponuky (v poradi, v akom uchadzaci dorucili ponuky)
a u kazdej z ponuk nasla dve neporusené obalky (Cast Ostatné a cast Kritéria). Otvorila u kazdého
z uchadzacov Cast Ostatné. Nasleduje opis obsahu pontk, ¢ast Ostatné u kazdého z uchadzacov:

1. Direct Services, s.r.o0., Zelezniciarska 13, 811 04 Bratislava

e uchadzac predlozil vSetky vyhldsenia, ktoré boli poZadované vo ver. obstaravani

e uchadzac predlozil referenciu — potvrdenie o dodani sluzby inej spoloc¢nosti, pricom tato
referencia bola na viac ako 50.000 € bez DPH

e uchadzat predlozil vyhldsenie o splfiani vietkych podmienok Géasti, vratane podmienok
osobného postavenia



e uchadzac predlozil opis pouzitej technoldgie a funkcionalit, ktoré ponuka; komisia sa
uzniesla na tom, Ze nim poskytnuté opisy zodpovedaju poZiadavkam na predmet
obstaravania

2. Crystal Call, a.s., Halkova 1/A, Bratislava 831 03

e uchadzac predlozil vietky vyhlasenia, ktoré boli pozadované vo ver. obstaravani

e uchadzat predlozil vyhlasenie o splfiani vietkych podmienok téasti, vratane podmienok
osobného postavenia a o tom, Ze v r. 2014 poskytoval sluzby inej spolo¢nosti v oblasti
zabezpecenia sluZieb call centier za viac ako 50.000 eur bez DPH. Komisia zistila, Zze
uchadza¢ je zapisany do zoznamu podnikatelov, vedenom UVO.

e uchadzac predlozil opis pouzitej technoldgie a funkcionalit, ktoré ponuka; komisia sa
uzniesla na tom, Ze nim poskytnuté opisy zodpovedaju poZiadavkam na predmet
obstardvania.

3. Credit Call, s.r.o., Racianska 66, Bratislava 831 02

e uchadzac predlozil vsetky vyhlasenia, ktoré boli poZzadované vo ver. obstaravani
e uchdadzat predlozil vyhlasenie o splfiani vietkych podmienok uéasti, na dévazok uviedol
nasledovné dokumenty v origindloch, resp. notdarsky overenych képiach:
a. predlozil vypis z Registra trestov pre oboch ¢lenov Statutarnych orgdnov — nie
starSie nez 3 mesiace
b. nepredlozil potvrdenie stidu o konkurze a likvidacii, avSak predloZil o tom ¢estné
vyhldsenie (Ze nie je v konkurze ani likvidacii)
c. predloZil potvrdenie SP a vSetkych zdravotnych poistovni o tom, ze nema
nedoplatky, vymahané vykonom rozhodnutia
predlozil potvrdenie dafiového Uradu o tom, Ze nema danové nedoplatky,
predlozil aktudlny vypis z OR
predlozil Cestné vyhlasenia podla § 26
predlozil zoznam dodavok obdobného charakteru, ktory svojimi hodnotami
postacuje podmienkam ucasti, stanovenym v tomto ver. obstaravani. Uchadzac
zaroven predloZil i potvrdenu referenciu, avsak nie su v nej uvedené naleZitosti
tak, ako boli vyZadované v SP. Uchazac vsak predlozil vyhlasenie o ich dodani,
a preto bude verejny obstaravatel postupovat podla § 32 ods. 11.

@ oo

e uchadzac predlofzil opis pouzitej technoldgie a funkcionalit, ktoré ponuka; komisia sa
uzniesla na tom, Ze nim poskytnuté opisy zodpovedaju poZiadavkam na predmet
obstaravania.

4. Ponuky predloZené po lehote na predkladanie ponuk:
- Ziadne
Komisia konstatuje, Ze v nadvaznosti na splnenie podmienok Ucasti a poziadaviek na predmet zakazky

nevyluuje Ziadnu z ponuk, o &om si zaroven spinila informaénu povinnost vo&i UVO. V zakonnej
lehote pristupi k otvoreniu obalok — ¢ast Kritérid —a to dria 08.12.2014.



Podpisy komisie:

Dasa Malikova - ..coocevieeieiieeecee
Barbora HolUbOVA = ......eeeieeeee e
Helena RaSOVA - ...eeeveeiiieeiie et

Martin BOFZIK = ..oovvvvieeniiieiiiiiric e

V Bratislave, dia 28.11.2014 o 12:00h.



