ZAPADOSLOVENSKA
DISTRIBUENA

ZAPISNICA Z VYHODNOTENIA PONUK - VYSLEDNA

v zmysle § 53 ods. 9 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon)

Typ predmetu zakazky: poskytnutie sluzieb

Limit zakazky: nadlimitna

Typ postupu: verejna sutaz

Nazov predmetu zakazky: Sluzby externého Call Centra Il

uverejnend v Dodatku k Uradnému vestniku eurdpskej unie ¢. 2023/S 139-439874 zo dna 21.07.2023 a
vo Vestniku verejného obstaravania €. 144 zo dna 24.07.2023 pod ¢. MSS-24330.

a) Zoznam clenov komisie

JUDr. Méria Lukacovicova, predseda komisie na vyhodnocovanie ponuk s pravom vyhodnocovat ponuky
Mgr. Zuzana Balkova, ¢len komisie na vyhodnocovanie ponuk s pravom vyhodnocovat ponuky

Ing. Radoslav Kovag, ¢len komisie na vyhodnocovanie ponuk s pravom vyhodnocovat ponuky

Erika Valacsay, ¢len komisie na vyhodnocovanie ponuk s pravom vyhodnocovat ponuky

Patrik Varga, ¢len komisie na vyhodnocovanie ponuk s pravom vyhodnocovat ponuky

b) Zoznam vsetkych uchadzacov, ktori predloZili ponuku
1. PARADIGMA s.r.0. Javorova 2137/6, 931 01 Samorin, SK
2. Crystal Call, a.s. Halkova 1/A, 831 03 Bratislava, SK

c) Zoznam vylticenych uchadzacov s uvedenim dévodu ich vylicenia
Ziaden uchadzac nebol vyluceny.

d) D6vody vyluéenia mimoriadne nizkych ponuk
Zo zaddavanej zdkazky nebol vyliceny Ziaden uchadzac¢ pre mimoriadne nizku ponuku.

e) Informacie o vyhodnoteni splnenia podmienok tcasti

Obstaravatel vyhodnotil splnenie podmienok uUc¢asti a neexistenciu dévodov na vylucenie podla § 40
u vietkych uchddzacov, ktori predloZili ponuku v lehote na predkladanie ponuk. Podmienky ucasti splnili
vSetci uchadzadi, ktorym Obstaravatel priradil poradie pred elektronickou aukciou podfa kritéria
na vyhodnotenie ponuk.

f) Poradie uchadzacov a identifikacia ispesSného uchadzaca alebo tspesnych uchadzacov s uvedenim
dovodov uspesnosti ponuky alebo ponuk; podiel subdodavky ak je znamy

Identifikacia uspesnych uchadzacov a poradie uchadzacov s odévodnenim Uspesnosti:

Elektronickd aukcia bola realizovana dria 10.10.2023 v ¢ase od 10:00 do 11:46:00.

Ucastnici elektronickej aukcie menili v jej priebehu (v aukénom kole a pocas predliovania) jednotkové
ceny. Poradie uchadzacov bolo stanovené v automatizovanom vyhodnoteni ponuk. Na prvom mieste sa
umiestnil UspesSny uchadzac. Poradie ostatnych uchadzacov bolo zoradené podla Celkovej ponukovej
ceny bez DPH od najniZsSej po najvyssiu hodnotu.
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Poradie z elektronickej aukcie:
1. Crystal Call, a.s., Halkova 1/A, 831 03 Bratislava, SK: 3 626 881.20
2. PARADIGMA s.r.o., Javorova 2137/6, 931 01 Samorin, SK: 3 628 159.00

Podiel subdodavok:
Informéacie o subdodavkach nie su zname.

g) Dévody, pre ktoré Elen komisie odmietol podpisat zapisnicu alebo podpisal zapisnicu s vyhradou
Vsetci ¢lenovia komisia podpisali zapisnicu bez vyhrad.

Clenovia komisie na vyhodnotenie ponuk prehlasuju, Ze tato zapisnica z vyhodnotenia ponuk zodpoveda
skutocnosti, ¢o potvrdzuju svojim podpisom.

Clenovia komisie pritomni na zasadnuti podla prezenénej listiny (v prilohe) svojim podpisom potvrdzuju
sthlas s obsahom zapisnice z vyhodnotenia ponuk verejnej sutaze nadlimitnej zdkazky na predmet
obstaravania ,,Sluzby externého Call Centra II“.

Meno Priezvisko a Titul Datum Podpis

JUDr. Maria Lukacovicova

Mgr. Zuzana Balkova

Ing. Radoslav Kovac

Erika Valacsay

Patrik Varga

Bratislava, dria 12.10.2023



