Cast’ 2 — Centrdlna GIS platforma na integrdciu priestorovych ddt

ZMLUVA O DIELO NA DODAVKUIVYVOJ SOFTVEROVEHO DIELA

Informaény systém verejnej spravy GIS mesta Komarno

Tato ZMLUVA O DIELO NA DODAVKU/VYVOJ SOFTVEROVEHO DIELA  ¢.
53378/19534/0RaZP/2023 (dalej len ,Zmluva o dielo“) uzatvorena v stlade so zakonom ¢&. 343/2015
Z. z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
v sulade sust. 8 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov a v sllade s ust. § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich
predpisov,

medzi zmluvnymi stranami::

Objednavatel’ Mesto Komarno

Sidlo: Nam. gen. Klapku €. 1, 945 01 Komarno
ICO: 00 306 525

IC DPH: 2021035731

Zastlpené: Mgr. Béla Keszegh, primator mesta
Bankové spojenie: CSOB Slovensko a.s.

IBAN/SWIFT: SK19 7500 0000 0040 2940 3178
Telefon: +421 35 2851 212

E-mail: info@komarno.sk

(dalej ako ,,Objednavatel™)

a
Zhotovitel: T-MAPY s.r.o.

Sidlo: Dvojkrizna 49, 821 06 Bratislava
ICO: 439 951 87

DIC: 2022545096

IC DPH: SK2022545096

Zastlpena: Mgr. Jan GaSparek, konatel
Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s.

Cislo uétu — IBAN: SK14 1100 0000 0029 2383 0415
(dalej ako ,Zhotovitel™)

(Objednéavatel a Zhotovitel dalej spolu ako ,Zmluvné strany*)


mailto:info@komarno.sk
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PREAMBULA

A.

11

Objednavatel na strane jednej a Zhotovitel na strane druhej uzatvaraju tito Zmluvu o dielo na
vyvoj softvéru podla prilohy 1 Zmluvy. Informacny systém je sucastou diela vytvoreného na
zaklade tejto Zmluvy o dielo a uplatiiuje sa nan prislusna platna a ucinna legislativa Slovenske;j
republiky.

Objednavatel a Zhotovitel bert na vedomie, Ze predmet zakazky je spolufinancovany z
Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja (OperaCny program Integrovana infrastruktdra v ramci
operacnej osi 7 Informacna spolocnost’ pre programové obdobie 2014 — 2020).

Objednévatel vyhlasil verejné obstaravanie prostrednictvom jedného z postupov upravenych v
zakone €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani o doplneni zakona 64/2022 Z. z. a 0 zmene a
doplneni niektorych z&konov v zneni neskorSich predpisov na obstaranie zakazky ktorej
predmetom je realizacia Diela (dalej ako ,Verejné obstaravanie®).

Uspesnym uchadzatom vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke
deklaroval zaujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, a zatymto UCelom ma
zaujem predmet Verejného obstaravania zrealizovat.

Ucelom tejto Zmluvy o dielo je zabezpecenie vytvorenia informa&ného systému, ktory bude
v plnom rozsahu zodpovedat vSetkym funkénym, technickym a legislativnym poZiadavkam
Objednavatela uvedenym vtejto Zmluve o dielo a v sutaznych podkladoch verejného
obstaravania, a ktory bude v spojeni s ostatnymi sluzbami poskytnutymi Zhotovitelom na
zaklade tejto Zmluvy o dielo spésobilym nastrojom na plnenie Gdloh Objednavatela
pozadovanych osobitnymi predpismi tejto Zmluvy o dielo, resp. v dalSich dokumentoch, na ktoré
tato Zmluva o dielo odkazuje.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve o dielo a s myslom
byt touto Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy o dielo v nasledujicom zneni:

DEFINICIE POUZIVANYCH POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych pouzivanych skratkach odbornych pojmov:

1. »API* je programovacim rozhranim, ktorym je umoznené pre autorizovaného pouzivatela
pouzivat elektronickd sluzbu,

2. .Dielo“ je ucelené informatické a softvérové rieSenie vratane slvisiacej dokumentécie
a suvisiacich aktivit, tvorené jednotlivymi plneniami Zhotovitela podla bodu 3.3 tejto
Zmluvy o dielo,

3. .Dokumentacia“ dokumentaciou sa rozumie technicka, prevadzkova, uzivatelska a ina
dokumentécia, ktora vyplyva z ustanoveni tejto Zmluvy o dielo alebo ktora Co i len sCasti
suvisi s vyhotovenim a dodanim Diela /Informacného systému,

4, .Doverna informacia" je (daj, podklad, poznatok, dokument alebo ina informéacia, bez
ohladu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 12 tejto Zmluvy o dielo,

— ktord sa tyka Zmluvnej strany (najmd informéacie o jej C&innosti, Struktire,
hospodarskych vysledkoch, vSetky zmluvy, financné, Statistické a u¢tovné informacie,
informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informéacie
0 jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Stidie a spravy,
podnikatel'ské stratégie a plany, informécie tykajuce sa predmetov chranenych
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10.

11.

pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informéacie
0 zmluvnej strane) a,

— ktora bola poskytnuta Zmluvne] strane alebo ziskana Zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a G¢innosti Zmluvy o dielo atieZz poCas jej platnosti a
ucinnosti, pokial sa tyka jej predmetu a,

— ktord je vyslovne Zmluvnou stranou oznacCend ako ,d6vernd“, ,confidential®,
~proprietary“ alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto
skuto€nosti druhej zmluvnej strane.

S vynimkou vySSie uvedeného plati, Ze dévernou informéaciou je aj taka informécia, pre
ktori vSeobecne zavazny pravny predpis Slovenskej republiky definuje osobitny rezim
nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikacné tajomstvo,
danoveé tajomstvo, utajované skuto&nosti a iné).

-,HW* je hardvérovy produkt, t. j. hotovy vyrobok/tovar tykajaci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaCa, servera alebo iného technického zariadenia; HW
samostatne nie je vysledkom tvorivej duSevnej €innosti, ale su€astou HW mdze byt aj
SW alebo SW 3. strany,

.Informacény systém" je ucelenéa Cast Diela, ktora mbze byt odovzdavana aj po Castiach,

~-Modul“ je od zvySku Informacného systému oddelitelna Cast’ vytvorena Zhotovitelom pri
plneni tejto Zmluvy o dielo, a ktora je bez Gpravy pouZitelna aj tretimi osobami, aj na iné
alebo podobné ucely, ako je Ucel vyplyvajici z tejto Zmluvy o dielo,

»Opravnena osoba Objednavatela“ je zastupca Objednavatela, ktorého identifikacné
Udaje, vratane rozsahu opravneni ozndmi Objednavatel Zhotovitelovi v zmysle ¢l. 13 tejto
Zmluvy o dielo,

»Opravnena osoba Zhotovitela“ je zastupca Zhotovitela, ktorého identifikacné udaje,
vratane rozsahu opravneni oznami Zhotovitel Objednavatelovi v zmysle ¢l. 13 tejto
Zmluvy o dielo,

.Preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW “ je SW 3. strany (vratane
databaz) vyrobcu/subjektu vykonavajuceho hospodarsku/obchodni €innost bez ohladu
na pravne postavenie a spbsob ich financovania, ktory je na trhu bezne dostupny, t. j.
ponukany na Uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurdpskej Gnie bez obmedzeni v
gase uzavretia Zmluvy o dielo a ktory spifia znaky vyrobku alebo tovaru v zmysle
slovenskej legislativy. Hospodarskou ¢innostou sa rozumie kazda €innost, ktora spociva
v ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu. Preexistentny obchodne dostupny proprietarny
SW musi spinat nasledovné znaky:

- nie je/nebol vyrdbany/dodavany na zéklade Specifickych potrieb verejného
obstaravatela,

.....

aj dodavany/vyrabany/uskutoCfiovany pre verejného obstaravatela,

- v podobe akej je dodavany/vyrabany/uskuto€novany pre verejného obstaravatela
je dodavany/vyrabany aj pre spotrebitelov a iné subjekty na trhu.

Preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW*“ je SW 3. strany (vratane
databaz), ktory nie je samostatne volne obchodne dostupny ani obchodovany, ale spifia
podmienky preexistentného obchodne dostupného proprietarneho SW, ktory vznikol
nezavisle od Diela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak st¢astou Zmluvy o dielo
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1.2

12.

13.

14,
15.

16.

17.

18.

19.

20.

je preexistentny obchodne nedostupny SW, Zhotovitel je povinny v ¢ase odovzdania
Diela alebo jeho Casti udelit Objednavatelovi licenciu na pouZivanie preexistentného
obchodne nedostupného proprietdrneho SW v rozsahu nevyhnutnom na funkéné
pouzivanie Diela alebo jeho Casti (s vynimkou pouzitia, ktoré ma obchodny charakter),
v stlade s Uc€elom, na aky je Dielo alebo jeho Cast vytvorené ana celé obdobie
existencie Diela ako celku;

.Preexistentny open source SW" je open source softvér, ktory umoznuje spustenie,
analyzovanie, modifikaciu a zdielanie zdrojového kédu, vratane detailného komentovania
zdrojovych kddov a Uplnej uzivatelskej, prevadzkovej a administratorskej dokumentacie;

»Preexistentny zdrojovy kéd*“ je zdrojovy kéd kazdého SW 3. strany a preexistentného
open source SW, ktory bol vytvoreny nezavisle od zhotovenia Diela,

.Riadiaci vybor projektu* je riadiaci vybor zriadeny k IT projektu,
»SLA zmluva“ je zmluva o podpore prevadzky, Udrzbe a rozvoji Informacného systému

(Service level agreement),

.Sucinnost  Zhotovitela® je sdCinnost Zhotovitela poskytovana v rozsahu
Specifikovanom v €l. 14 Zmluvy o dielo,

,SW“ je softvérovy produkt/softvérové rieSenie, ktoré spiia znaky poé&itaového
programu/pocitacovych programov, a tvori stcast Informacného systému vratane s nim
suvisiacej dokumentécie a manualov a bol dodany Zhotovitefom v rdmci plnenia tejto
Zmluvy o dielo,

.SW 3. strany“ je softvérovy produkt/softvérové rieSenie, ktoré spifa znaky
preexistentného obchodne dostupného  softvéru, preexistentného obchodne
nedostupného softvéru, preexistentného open source softvéru?,

»Vytvoreny zdrojovy kéd“ je zdrojovy kéd kazdého SW, ktory bol Zhotovitelom
vytvoreny pri zhotoveni Diela,

»Zmluva o NFP* je Zmluva o poskytnuti nenavratného financného prispevku,

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych skratkach pravnych predpisov:

a)

b)

d)

e)

~Autorsky zadkon“ je zakon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich
predpisov,

,GDPR" je nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osbéb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov),

,Obchodny zakonnik" je zadkon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov,
,Vyhlaska &. 85/2020" je vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre

investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov v zneni neskorSich
predpisov,

»Vyhlaska &. 78/2020“ je vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. v zneni neskorSich predpisov,

»Vyhlaska €. 179/2020“ je vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa upravuje spdsob kategorizacie a
obsah bezpecnostnych opatreni informa€nych technologii verejnej spravy,

Dalej pozri ¢l. 11 tejto Zmluvy o dielo.
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2.1

2.2

2.3

a)

h)

)

K)

0)

p)

a)

Y

s)

.Trestny poriadok“ je zakon &. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorSich
predpisov,

~Trestny zakon“ je zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov,

.Zakon o eGovernmente“ je zdkon €. 305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
pbsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
governmente) v zneni neskorsich predpisov,

,Zakon o ESIF* je zakon ¢&. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurépskych
Strukturalnych a investiénych fondov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov,

.Zakon o finan€nej kontrole* je zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

.Zakon o ITVS" je zakon €. 95/2019 Z. z., o informacnych technolégiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

.Zakon o KB" je zdkon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe€nosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov,

.Zakon o ochrane osobnych udajov" je zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

.Zakon o registri partnerov verejného sektora“ je zakon €. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

.Zakon o slobodnom pristupe k informaciam* je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov,

.Zakon o trestnej zodpovednosti pravnickych os6b“ je zakon ¢. 91/2016 Z. z. o
trestnej zodpovednosti pravnickych oséb a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov,

.Zakon o VO" je zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

.Zakonnik prace“ je zdkon ¢. 311/2001 Z. z. Zéakonnik prace v zneni neskorSich
predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je spOsobily uzatvorit tito Zmluvu o dielo a riadne pinit zavazky z nej
vyplyvajuce.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami poZadovanymi prislusnymi organmi
a/alebo vyZadovanymi prislusnymi pravnymi predpismi azZe ma k dispozicii nevyhnutné
kapacity atechnické schopnosti na riadne av€asné zhotovenie Diela podlfa podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju v zmysle Zakona o registri
partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy o dielo bude udrZiavat zapis v tomto
registri a riadne plinit vSetky povinnosti vyplyvajuce pre neho zo Zakona o registri partnerov
verejného sektora.
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2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

3.3

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri plneni povinnosti
podlfa tejto Zmluvy o dielo uzatvori poistnd zmluvu s predmetom plnenia v prospech
Objednéavatela, ¢o preukazuje Objednavatelovi pred podpisom Zmluvy o dielo predloZzenim
platnej a Gc€innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobend konanim Zhotovitela v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo na poistni
sumu v minimalnom rozsahu ceny Diela.

Objednéavatel vyhlasuje, Ze spifia vSetky podmienky a poZziadavky stanovené v tejto Zmluve o
dielo, a je opravneny a spbsobily uzatvorit tito Zmluvu o dielo a riadne plnit zavazky v nej
obsiahnuté.

Objednavatel podpisom Zmluvy o dielo vyhlasuje, Zze na Gcely plnenia tejto Zmluvy o dielo
Zhotovitefom ma zabezpecenu IT infrasStruktiru takym spésobom, Ze riadne a v€asné plnenie
povinnosti Zhotovitelom bude objektivhe mozné a bude v sulade s preambulou tejto Zmluvy
o dielo.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy o dielo je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so
zavazkom Zhotovitela zhotovit' Dielo na vlastné naklady a nebezpecenstvo, riadne, vcas, za
cenu a za dalSich podmienok dohodnutych v tejto Zmluve o dielo. Vykonanie Diela zahfiia:

a) vytvorenie a dodanie vystupov tzn. jednotlivych Casti Diela, ¢o zahffia dodanie Casti
Informacného systému vratane dokumentacie,

b) udelenie suhlasu na pouzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav duSevného
vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo,
a to v rozsahu poZzadovanom Objednavatelom podla tejto Zmluvy o dielo, a

C) dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW produktom.

Pre zamedzenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze suCastou plnenia na
zaklade tejto Zmluvy o dielo nie je dodavka HW.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit' Dielo riadne, v€as, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo
v sllade s poziadavkami Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve o dielo, vratane jej priloh,
a v sllade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi; a odovzdat ho Zhotovitelovi, pri€om
sa zavazuje postupovat' pri zhotovovani Diela s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito,
hospodarne s vyuzitim dostupnych odbornych znalosti a skldsenosti v sllade s jemu znamymi
zaujmami Objednavatela. Zhotovitel sa zavazuje zhotovit' jednotlivé Casti Diela na zaklade
dohodnutého ¢asového harmonogramu podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit' Dielo v nasledovnom rozsahu a jednotlivych plneniach:

1. zhotovenie Informaéného systému v sulade so Specifikaciou podla prilohy €. 1 tejto
Zmluvy o dielo vratane suvisiacej dokumentécie,

2. vypracovanie projektovej dokumentacie v zmysle prilohy €. 1 k VyhlaSke €. 85/2020 pre
iniciacnl fazu s ID 1-04 a realiza¢nu fazu s ID R1 az R4,

3. realizacia rieSenia, vratane implementacie a testovania, ktora zahfiia:

i. vyvoj, zabezpeCenie a poskytnutie sucinnosti Objednavatelovi pri implementacii
Informacného systému a pri uvedeni Informacného systému do prevadzky na
produkénom pracovisku Objednavatela,
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3.4

3.5

3.6

i. vyhotovenie podpornych prostriedkov a konverznych programov vratane vyhotovenia
suvisiacej dokumentéacie,

iii. inStalacia, nastavenie parametrov a uzivatel'ského nastavenia Informacného systému
aich integracia aich uvedenie do prevadzky na testovacom pracovisku
Objednavatela,

iv. overenie funkénosti a Uplnosti Informacného systému a jeho jednotlivych modulov a
Casti,
v. tvorba manualov k SW (tvorba uzivatel'skej dokumentacie — uzivatel'skych priruciek),

vi.  vyhotovenie dokumentacie o Informacénom systéme,

vii.  vytvorenie viacerych variantov navrhov pouzivatelského rozhrania (UX), testovanie
navrhov (UX) a vyhotovenie kompletnej podkladovej dokumentacie k pouzivatelskému
rozhraniu (UX).

4, Skolenia — uskuto€nenie Skolenia pouzivatelov Informacného systému podla tejto Zmluvy
o dielo,
5. rieSenie uzivatel'skych incidentov: vykonanie poradenskej a konzultacnej €innosti pre

Objednéavatela po nasadeni Informacného systému do riadnej rutinnej prevadzky (beznej
prevadzky so skutoCnymi datami Informacného systému) po dobu stanovenu v tejto
Zmluve o dielo v zmysle ¢lanku tejto Zmluvy o dielo,

6. ostatné dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie su vyslovne
stanovené ako povinnost Objednavatela.

Ak sa budu na strane Zhotovitela podielat’ viaceré subjekty (konzorcium subjektov), prava z
tejto Zmluvy o dielo voci Objednavatelovi méze uplatiiovat vyluéne ten subjekt na strane
Zhotovitela, ktory bude mat podla osobitnej dohody subjektov postavenie vedldceho subjektu.
Subjekty na strane Zhotovitela si v ramci osobitnej dohody podla predoSlej vety urcia
a vysporiadaju vzajomné zavazky a opravnenia vyplyvajlice im z tejto Zmluvy o dielo. Subjekt,
ktory bude mat postavenie veduceho subjektu na strane Zhotovitela bude vo vztahu
k Objednéavatelovi zodpovedat za fakturaciu, odovzdavanie Diela alebo jeho Casti, vratane
vSetkych a akychkolvek Ukonov tykajicich sa plnenia tejto Zmluvy o dielo a Objednéavatel bude
komunikovat’ vylu¢ne s nim ohladom vSetkych zmluvnych zdalezitosti. Ten subjekt na strane
Zhotovitela, ktory mda postavenie vedilceho subjektu na strane Zhotovitela, je povinny
bezodkladne oznamit tato skuto€nost’ Objednavatelovi.

Zavazku Zhotovitela podla bodu 3.2 tohto &lanku Zmluvy o dielo zodpoveda zavazok
Objednavatela Dielo alebo jeho Cast prevziat a uhradit’ za Dielo alebo jeho €ast Zhotovitelovi
cenu v rozsahu a za podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve o dielo.

Objednavatel a Zhotovitel sa zavazuju po odovzdani Diela uzavriet SLA zmluvu s cielom
zabezpecit naplnenie G¢elu tejto Zmluvy o dielo aj po jej riadnom ukon&eni. SLA zmluva stanovi
podmienky budulcej spoluprace Zmluvnych stran pri prevadzke Informacného systému.
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4.1

4.2

VSEOBECNE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel sa zavéazuje, pokial to nevylucuju vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo iné
zmluvné zavazky Objednavatela:

1.

zabezpecit Zhotovitelovi v primeranom rozsahu potrebné informéacie a pripadné konzultacie
k postaveniu alebo Statdtu, organizacnej Struktdre, procesnému riadeniu a vnudtornym
predpisom Objednavatela,

zabezpeCit pre Zhotovitela, pri dodrzani bezpecnostnych a dalSich predpisov
Objednavatela, nevyhnutné poverenia na plnenie tejto Zmluvy o dielo,

spristupnit, pri dodrzani bezpe€nostnych a dalSich predpisov Objednavatela, technicka,
komunikacna a systémovu infrastruktiru pre zhotovovanie Informaéného systému a podla
potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpecit' Zhotovitelovi na jeho
Ziadost' v€asny pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre
zhotovenie Informacného systému, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej
siete, vratane zabezpecCenia vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre riadne
zhotovenie Informacného systému na naklady Objednavatela, s vynimkou nakladov na
prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny pristup,

zabezpecCit  Zhotovitelovi vSetky relevantné legislativne, metodické, koncepcné,
dokumentacné, normativne a dalSie materialy tykajuce sa Diela, ak bude Objednavatel
takymi informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude potrebovat’ k zhotoveniu Diela, to
vSak len za predpokladu, ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup alen
v rozsahu, v akom si tento pristup nevie Zhotovitel zabezpecit sam,

zabezpecit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviska Objednavatela pre zamestnancov
Zhotovitela vykonavajucich prace na Informacnom systéme alebo jeho cCasti pocas
pracovnych dni aj mimo pracovnej doby Objednévatela, aj poCas dni pracovného pokoja,

zabezpecit vstup na pracoviska Objednavatela vylu€ne za pritomnosti Opravnenej osoby
Objednavatela pripadne v sprievode inej poverenej osoby Objednavatela,

vykonat' vSetky Ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo pozadovat pri poskytovani
Sacinnosti Objednavatela Zhotovitelovi,

informovat Zhotovitefa o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré su vyznamné pre splnenie
povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo, v slvislosti so zhotovenim Diela
podla tejto Zmluvy o dielo a/alebo o dévodoch, ktoré Objednavatelovi brania riadne a v€as
splnit’ svoje povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo, a to do 48 (Styridsiatich 6smich) hodin
odkedy sa o nich Objednavatel dozvedel.

Zhotovitel sa zavazuje:

1.

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo dodrziavat pokyny a podklady
Objednévatela, ktoré nie s v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo,

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢i inych
skutocnostiach, ktoré by mohli ohrozit' riadne a v€asné zhotovenie a/alebo dodanie Diela,

poskytovat zaruku za to, Ze Dielo obsahuje vSetky Objednavatelom vyziadané a
schvélené funkcie a vlastnosti v Case jeho odovzdania a riadneho prevzatia
Objednavatefom, a Ze neobsahuje ziadne Objednavateflom nevyziadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

poskytnut’ Opravnenej osobe Objednévatela alebo inej poverenej osobe Objednavatela
informéciu o stave plnenia Zmluvy o dielo alebo informaciu suvisiacu s plnenim na
zaklade Ziadosti Objednavatela s lehotou vybavenia neprevySujucou pat kalendarnych
dni,

bez zbytocného odkladu prerokivat s Objednavatelom vSetky otazky, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit zhotovenie Diela pri plneni jeho zavazkov podla tejto Zmluvy o dielo,

zabezpecit vedenie pracovnych vykazov a zabezpeCit, aby aj jeho subdodavatelia
priebezne viedli pracovné vykazy (okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve o dielo) a
bezodkladne ich poskytnit na poziadanie Objednavatelovi,

udrziavat nasadené cCasti Informacného systému do prevadzky v sulade s dodanou
administratorskou dokumentaciou, ato aZz do odovzdania a prevzatia Informacného
systému ako celku,

poskytovat' Objednavatelovi nevyhnutnd suginnost’ za G¢elom pouZivania nasadenych
Casti Informacného systému,

odovzdat Objednavatelovi zdrojové kody k Informaénému systému alebo jeho Casti
v aktuélnej podobe, udelit Objednavatelovi sthlas s pouzivanim Informacného systému
alebo jeho Casti v podobe licencie Specifikovanej v ¢l. 11 Zmluvy o dielo a odovzdat
k Informaénému systému alebo jeho Casti vSetku a akukolvek dokumentaciu, ktora
vznikla vo vztahu k dodavke Informacného systému alebo jeho Casti,

umoznit’ Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti Informacného systému a vyvojového
prostredia Zhotovitela na overenie miery dodrziavania bezpecnostnych poziadaviek
vyplyvajlcich z platnych a a€innych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek,

prijat opatrenia na zabezpeCenie napravy zisteni z auditu bezpecnosti Informacného
systému,

poskytnit Objednavatelovi a prislusnym organom pind sacCinnost  pri rieSeni
bezpelnostného incidentu a vySetrovani bezpe&nostnej udalosti, ktoré suvisia s plnenim
tejto Zmluvy o dielo,

poskytnat Objednavatelovi kompletni dokumentéciu Informaéného systému vratane
administratorskych pristupov,

zabezpecit sulad Informacného systému s platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi
v Case jeho odovzdania, najmd so Zakonom o ITVS, Zakonom o KB, Zakonom
o0 eGovernmente, Zakonom o ochrane osobnych udajov a s GDPR,

vypracovat' posudenie vplyvu na ochranu Udajov v zmysle ¢l. 35 GDPR, ak pri pouzivani
Informacného systému dochadza k spracovatelskym operaciam osobnych udajov,

riadit sa pri zhotoveni Diela Vyhlaskou €. 85/2020, Vyhlaskou €. 78/2020 a Vyhlaskou
¢. 17912020,

aktualizovat diagramy Zivotnych situécii a karty Zivotnych situacii vedenych na
Ministerstve vnutra Slovenskej republiky, ak Informacny systém ovplyvni vykon procesov
Zivotnej situacie,

dodrZiavat bezpeCnostné poziadavky Specifikované v Metodike zabezpecenia
(dostupnou na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT_v2.0.pdf),

riadit sa pri zhotoveni Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infraStruktura,


https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpeceniaIKT_v2.0.pdf
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Metodikou riadenia QAMPR (dostupnou na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/riadenie-kvality-qa/
index.html),

Metodikou Jednotny dizajn manual (dostupnou na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-
manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html),

Metodikou Pouzivatel'ské principy pre navrh arozvoj elektronickych sluzieb
verejnej spravy (dostupnou na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-
behavioralnych-inovacii/index.html ),

Metodikou merania nakladovosti TB-ABC (dostupnou na https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave ),

Metodikou identifikacie, vizualizacie a referencovania udajov pri datovom
modelovani vo verejnej sprave (dostupnou na https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave ),

vyhotovit Procesnd analyzu Zmluvy o dielo v sllade s Metodikou optimalizacie
procesov verejnej spravy a Metodikou optimalizacie procesov - konvenciami
modelovania, (dostupnym na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-

verejnej-sprave),
zabezpecit funkcionalitu exportu dat z Informacného systému a merania vykonnosti

procesov v sllade s Metodikou merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI
(dostupnou na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave ),

zohladnit’ povinnost' organov verejnej moci a zabezpe it stlad dodavaného Diela, ktoré
je realizované vramci projektu financovaného z Operatného programu Integrovana
infraStruktdra alebo iného operatného programu s Metodickym usmernenim (C.
3639/2019/0DK-1) o postupe zaradovania referenénych udajov do zoznamu
referenénych udajov vo vdzbe na referen€né registre (dostupné na:
https://datalab.digital/referencne-udaje/) a vykonavania postupov pri referencovani

(dostupnou na https://datalab.digital/dokumenty/),

zabezpecit sulad dodavaného Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operatného programu Integrovana infraStruktira, s Katalégom sluzieb
a poziadavkami na realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupnou na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud ),

upozornit na nevyhnutnost aktualizovat eGovernment komponenty v centralnom
metainformacnom systéme verejnej spravy v sulade s Metodickym pokynom ¢islo
UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualizAciu obsahu  centralineho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorSich
predpisov,

zohladnit' skutocnost, Ze s a budl pouzité vSetky Udaje, ktoré su aktualne vyhlasené za
referen¢né a na ktoré sa vztahuje Zakon o e-Governmente, povinnost referencovania
sa (vid. 852), dostupné na

https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20

vyuzivat a poskytovat pri elektronickej komunikacii (vid. 810 ods. 2 e-Gov zakona) Udaje
prostrednictvom modulu procesnej integracie a integracie udajov (jeho Casti IS
CSRU),
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5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

27. v pripade existencie centralnej IKT zmluvy viaZucej sa na dodavku preexistentného
obchodne dostupného proprietarneho SW, vramci dodavaného diela postupovat
v zmysle Uznesenia vlady €. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat’ k
platnym a u€innym centralnym IKT zmluvam,

28. zabezpecit, aby zhotoveny Informacny systém poskytoval automatizovany monitoring
SLA parametrov dodanych koncovych a aplika€nych sluzieb,

29. zabezpecit, aby zhotoveny Informacny systém  poskytoval funkcionalitu
automatizovaného testovania kazdej sluzby na nefunkénost a odosielania
(automatizovanych) hlaseni o nefunkénosti sluzby,

30. dodat dielo v minimalnom rozsahu:
i. schvalenom Projekte rozvoja IT,

ii. schvalenému Katalégu poziadaviek.

MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednavatela. Ak to
technické podmienky umozfujl, Zmluvné strany sa mdzu dohodnit, ze Zhotovitel mdze
zhotovit Dielo aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit’ Dielo podla asového harmonogramu, ktory tvori prilohu €. 2,
tejto Zmluvy o dielo. PoruSenie tejto povinnosti / zavazku sa povazuje za podstatné porusenie
tejto zmluvy.

Ak pripadné omeSkanie Objednavatela s poskytnutim Sucinnosti Objednavatela ma alebo
preukazatelne bude mat vplyv na dodrZzanie harmonogramu v zmysle prilohy €. 2, tejto Zmluvy
o dielo a na lehotu na vykonanie Diela podla bodu 5.2 tohto €lanku Zmluvy o dielo, t. j. ak ide o
neposkytnutie takej Sucinnosti, ktord je nevyhnutna pre v€asné vykonanie Diela, Zhotovitel nie
je v omeskani so zhotovenim Diela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po vzniku omeSkania
Objednavatela podla predchadzajiucej vety Zhotovitel pisomne upozorni Opravnend osobu
Objednéavatela na konkrétne vymedzenu povinnost, s ktorou je Objednavatel v omeskani, a toto
upozornenie pravidelne pisomne obnovuje najmenej jedenkrat za 10 (desat) pracovnych dni az
do dosiahnutia napravy. V pripade omeSkania so zhotovenim jednotlivych casti Diela
spbsobeného omeSkanim Objednavatela s plnenim jeho povinnosti poskytndt Sudcinnost
Objednavatela, a to aj po druhom pisomnom upozorneni Zhotovitela podla predchadzajicej
vety, sa lehota na plnenie mdze primerane prediZit dohodou oboch Zmluvnych stran na zéklade
rozhodnutia a schvalenia takéhoto prediZenia lehoty na plnenie Riadiacim vyborom projektu,
najmenej vSak o dobu omeskania spdsobeného Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akikolvek zmenu tykajlicu sa miesta a terminu vykonania Diela
ako celku alebo jeho €asti je mozné vykonat' na zaklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto
Zmluve o dielo uzatvoreného v sulade s § 18 Zakona o VO.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie Diela alebo jeho Casti sa uskutocni v terminoch Specifikovanych
v Casovom harmonograme podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o dielo. Vysledkom odovzdania Diela
alebo jeho Casti Zhotovitefom a jeho prevzatia Objednavatelom je podpisanie akceptatného
protokolu opravnenymi osobami Zmluvnych stran tejto Zmluvy o dielo (dalej ako ,Akceptac¢ny
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

protokol“). Akceptacny protokol musi byt pred jeho podpisom schvéleny Riadiacim vyborom
projektu.

Vlastnicke pravo k Dielu alebo jeho Casti prechadza na Objednavatela odovzdanim a prevzatim
Diela alebo jeho €asti, tzn. podpisanim Akceptacného protokolu/Zaverecného akceptacného
protokolu vztahujuceho sa k odovzdavanej €asti Diela oboma Zmluvnymi stranami, pricom plati,
Ze vlastnicke pravo k Dielu ako celku prechadza na Objednavatela podpisanim Zavere¢ného
akceptacného protokolu oboma Zmluvnymi stranami.

Objednavatel neprevezme Dielo alebo jeho Cast' (Ciastkové plnenie), ak vykazuje Dielo alebo
jeho Cast pravne a/alebo faktické vady. Dielo alebo jeho €ast (Ciastkové plnenie) ma vady, ak je
zhotovené v rozpore s podmienkami stanovenymi v tejto Zmluve o dielo a/alebo v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany berl na vedomie, Ze sU povinné pouZivat zverejneny vzor Akceptatného
protokolu (dostupny na: https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/
riadenie-kvality-ga/index.html ).

Prilohou Akceptacného protokolu je:

1. zapisnica o vykonanych akceptaénych testoch, ak sa Akceptacnym protokolom
odovzdava Informacny systém alebo jeho Cast,

2. zoznam autorov diel a zoznam autorskych diel vytvorenych v rdmci plnenia tejto Zmluvy
o dielo, ak su su€astou odovzdavaného Diela alebo jeho Casti,

3. prezencné listiny zo Skoleni, ak boli vykonané pre uzivatelov Diela, spolu so Skoliacim
materidloms-

4. vyhlasenie o splneni poziadaviek (dodrzani Standardov pre ISVS/ITVS) formou odpoctu
splnenia jednotlivych relevantnych pozZiadaviek stanovenych vo VyhlaSke €. 78/2020,
Vyhlaske €. 85/2020 a Vyhlaske ¢. 179/2020,

5. dokumenty a doklady osvedcujice kvalitu alalebo kompletnost’ (napr.: zoznam
dodavok a zariadeni, osvedcenie o akosti a kompletnosti, ndvody na montaZ a obsluhu, a
testy, spravy o vykonani odbornych prehliadok a skuSok, vysledky testovania a skusok,
certifikaty, osvedcenia o vykonanych skuskach, pouzitych materiadloch a vyrobkoch, doklady
o spbsobe likvidacie odpadov, a pod.), ak takéto dokumenty uz neboli si€astou ponuky
predloZzenej Objednavatelovi a ak Zhotovitel odovzdava také Casti Diela, ktoré vyzaduju
osvedcenie kvality.

Akceptacny protokol sa vyhotovuje v 4 (Styroch) vyhotoveniach, z ktorych 2 (dve) vyhotovenia
sa uréené pre Objednavatela a 2 (dve) vyhotovenia su uréené pre Zhotovitela.

Ak Zhotovitel odovzdava Informacny systém alebo jeho €ast, Zmluvné strany vykonaju vo
vzajomnej sucinnosti akceptacné testy. Akceptatné testy sa vykonaju v prostredi ana
infraStruktire Objednavatela a v oddelenych testovacich prostrediach (t. j. bez moZnosti
ovplyvnit beZzna Cinnost’ Objednévatela, mimo produkénych datab&z), ak sa Zmluvné strany
vopred vyslovne nedohodnl inak. Pre UspeSné vykonanie akceptacnych testov sa vyZaduje
osobna pritomnost opravnenych oséb Zmluvnych stran podla €lanku 13 tejto Zmluvy o dielo
alebo nimi preukézatelne splnomocnenych osoba na ich zastlpenie; inak sa akceptacné testy
nemdzu vykonat. Vysledky akceptacnych testov sa zachytia v zapisnici podpisanej
opravnenymi osobami Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo.

Akceptacné testy Informacného systému alebo jeho Casti sa uskutoCnia v sulade s Casovym
planom akceptacnych testov Specifikovanym v €éasovom harmonograme podla prilohy €. 2 tejto
Zmluvy o dielo. Ak sa akceptacné testy uskuto€nia v inom termine, ako su planované podla
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

¢asového harmonogramu, Zmluvné strany sa na novom termine dohodnu pisomne. Zhotovitel
pisomne informuje Objednavatela o navrhu nového terminu akceptaCnych testov najmenej 5
(pat) pracovnych dni pred ich pévodnym terminom uskuto¢nenia. Ak akceptacné testy prebehli
uspesSne v zmysle bodu 6.129 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo, casové obdobie medzi UspeSnymi
akceptacnymi testami a odovzdanim a prevzatim Informacného systému alebo jeho cCasti
potvrdenym podpisom Akceptacného protokolu nepresiahne 30 (slovom: tridsat) kalendarnych
dni.

Ak pri zhotoveni Informacného systému dobjde k zhotoveniu databazy v sulade s 8§ 135
Autorského zakona, uvedie sa tato skutocnost v prisluShom Akceptacnom protokole. V tomto
pripade bude suCastou akceptaCnych testov, ktorych vykonanie predchadza vyhotoveniu
Akceptaéného protokolu, detailnd Specifikacia databazy tvoriacej sicast’ Informacného systému
alebo jeho Casti.

Ak Informagny systém alebo jeho &ast nespifia akcepta&né kritéria podla tohto &lanku Zmluvy o
dielo, Objednéavatel uvedie a popiSe vSetky identifikované pravne a/alebo faktické vady
Informacného systému (dalej len ,vady Informa€ného systému*) v zapisnici o akceptacnych
testoch a navrhne novy termin pre vykonanie akceptacnych testov. Zhotovitel sa zavazuje
odstranit vady Informacného systému uvedené v zapisnici o akceptacnych testoch v zmysle
tohto €lanku Zmluvy o dielo a opatovne uskutoCnit nevyhnutné akceptatné testy, ato aj
opakovane maximalne vSak 5 (pat) krat vo vztahu ku kazdej odovzdavanej Casti Informacného
systému. Ak napriek opakovanym akceptacnym testom nebude Informacny systém alebo jeho
Cast bez vad, t. j. nebudl splnené vSetky kritéria akceptacie podla bodu 6.12 tohto ¢lanku
Zmluvy o dielo, Objednavatel je opravneny odmietnut akceptaciu Informacného systému alebo
jeho &asti.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat Casovy plan akceptaCnych testov a pri vyskyte vad
Informacného systému vynaloZit nevyhnutné asilie na jeho dodrZzanie. Vady Informacného
systému, ktoré sa vyskytnu pri akceptaCnych testoch, budi klasifikované podla ich zavaznosti
Specifikovanej v prilohe €. 2 tejto Zmluvy o dielo. Zapisnica o akceptacnych testoch musi
obsahovat spravu o priebehu akceptacného testu a klasifikaciu zistenych vad Informacného
systému podla stupna ich zavaznosti Specifikovanych v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli UspeSne a akceptatné kritéria su
splnené, t. j. Informacny systém alebo jeho Cast je bez vad, ak neobsahuje Ziadnu vadu
turovne A, maximalne 2 (dve) vady drovne B a zarovein maximalne 5 (pat) vad urovne C.
V pripade splnenia akceptacnych kritérii podla predchadzajlicej vety opakovanie akceptacnych
testov nie je potrebné, Zhotovitel je vSak nadalej povinny v lehotach podla tohto ¢lanku Zmluvy
o dielo odstranit na vlastné naklady vSetky vady Informaéného systému alebo jeho Casti podla
prislusnej zapisnice o akceptacnych testoch.

Zhotovitel' sa zavazuje odstranit’ vSetky vady Informacného systému uvedené v zapisnici o
akceptacnych testoch v nej uvedenej lehote. Ak zapisnica o akceptacnych testoch neobsahuje
lehotu na odstranenie vady Informacného systému, Zhotovitel je povinny odstranit’ vady Grovne
B do 5 (piatich) pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste a vady Urovne C
do 10 (desiatich) pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptatnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatelovi
dokumentéciu k Dielu alebo jeho €asti na elektronickom zariadeni/nosici dat (USB prenosné
zariadenie) alebo na inom vhodnom, dohodnutom nosici dat a v pripade potreby a poziadavky
Objednavatela aj v jednom vyhotoveni v pisomnej forme pri podpise Akceptacného protokolu.
Dokumentacia, ktora je sucastou Diela, bude akceptovana nasledovne:
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6.15

6.16

6.17

6.18

1. Objednavatel je opravneny zaslat pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom
forméte v lehote do 10 (desiatich) pracovnych dni odo dia jej odovzdania Objednévatelovi,

2. Zhotovitel je povinny pripomienky odborne posudit a upravit dokumentaciu podla
vznesenych pripomienok, ktoré nerozSiruji predmet Diela, najneskér do 7 (siedmich)
pracovnych dni od zaslania pripomienok Objednavatela podla bodu 1. Ak nie je mozné
niektord z pripomienok Objednavatela akceptovat, Zhotovitel tato skutocnost bezodkladne
oznami a pisomne vysvetli Objednavatelovi v lehote podla predchadzajicej vety,

3. Objednavatel je povinny do 5 (piatich) pracovnych dni od dodania prepracovanej
dokumentacie podla bodu 2 preverit spdsob zapracovania pripomienok a v pripade
nesthlasu v uvedenej lehote zaslat svoje stanovisko Zhotovitelovi, pricom Akceptacny
protokol neméze byt podpisany.

Méarne uplynutie ktorejkolvek z lehét v zmysle bodu 6.14 Zmluvy o dielo spdsobené nekonanim
Zmluvnej strany je omeSkanim druhej Zmluvnej strany.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi sifasne s odovzdanim Diela dokumentaciu
k Informa&nému systému minimalne v sulade a v rozsahu prilohy €. 1 Vyhlasky €. 85/2020:

1. Vytvorené zdrojové kédy spdsobom ako je dohodnuté v €l. 10 tejto Zmluvy o dielo,

2. technickii dokumentéaciu v slovenskom jazyku, ktord bude obsahovat: postup
skompilovania aplikacie, datovy model Informacného systému, popis integracnej,
aplikaCnej a technickej architektury, vazby na iné systémy, popis tokov dat, procesné
modely elektronickych sluzieb,

3. prevadzkovu dokumentaciu v slovenskom jazyku, ktord bude obsahovat: inStalacny
postup aplikacie, konfiguraciu systémového SW, serverov a pracovnych stanic, chybové
stavy a postup ich rieSenia, popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov k datam
a k funkciam aplikacie, popis procedulr pre zalohovanie a obnovu déat, popis pouZitych
a navrhovanych technickych &iselnikov, ich naplnenie pri inicializacii.

4, uZivatel'ski dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 2 (dvoch)
kusov, ktord bude obsahovat: popis pocitatového programu a jeho funkcii, postupy
a ukony potrebné pre riadne uzivanie pocitacového programu, chybové a neStandardné
stavy a dostupné spdsoby ich rieSenia.

Ak doSlo kodovzdaniu aprevzatiu Diela a zaroven Zhotovitel odstranil vSetky vady
Informacného systému, zmluvné strany vyhotovia zavereCny akceptacny protokol (dalej len
.Zavere€ny akceptacny protokol“). Zmluvné strany suU povinné pouZzit zverejneny vzor
Akceptatného protokolu (dostupny: https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-
kvality-ga/riadenie-kvality-qa/index.html),aj v pripade Zavere€ného akceptacného protokolu
s tym, Ze jeho prilohou je konecna sprava o plneni Diela podla bodu 7.3 tejto Zmluvy o dielo.
Zaverecny akceptaCny protokol musi byt pred jeho podpisom pisomne schvaleny Riadiacim
vyborom projektu. Podpisanim Z&avere¢ného akceptacného protokolu opravnenymi osobami
Zmluvnych stran podla €l. 13 tejto Zmluvy o dielo sa povaZuje Dielo za riadne zhotovené a
odovzdané Zhotovitelom a prevzaté Objednavatelom.

Zaverecny akceptaCny protokol sa vyhotovuje v 4 (Styroch) vyhotoveniach, z ktorych 2 (dve)
vyhotovenia si urené pre Objednavatela a 2 (dve) vyhotovenia s urcené pre Zhotovitela.
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7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

SPRAVA O PLNENI

Zhotovitel je pocCas trvania tejto Zmluvy o dielo povinny predkladat Opravnenej osobe
Objednavatela dokumentaciu a spravy o plneni tejto Zmluvy o dielo v sulade s VyhlaSkou C¢.
85/2020 pricom:

1. tvodnu spravu o plneni tejto Zmluvy o dielo je povinny predlozit do 30 (tridsiatich)
pracovnych dni od nadobudnutia G¢innosti Zmluvy,

2. kone¢nu spravu o plneni tejto Zmluvy o dielo je povinny predlozZit najneskér v den
podpisania Zaverecného akceptacného protokolu Objednavatelom.

V tvodnej sprave o plneni tejto Zmluvy o dielo Zhotovitel zosumarizuje vstupné podmienky pre
plnenie tejto Zmluvy o dielo, predloZi navrh inicializacnych dokumentov projektu v sulade
s poziadavkou vypracovanie projektového planu a predloZi dokument rdmcovej Specifikacie
rieSenia®>. Obsah Gvodnej spravy o plneni tejto Zmluvy o dielo je zavazny pre plnenie tejto
Zmluvy o dielo, pricom Zhotovitel smie pokraCovat' v jej dalSom plneni az po schvéleni Uvodnej
spravy o plneni tejto Zmluvy o dielo.

Koneéna sprava o plneni tejto Zmluvy bude obsahovat a;:

1. informacie o vSetkych délezitych problémoch a spbsobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli poCas
plnenia tejto Zmluvy o dielo, Specificky po€as vyuzivania Diela,

2. odporacania Zhotovitela ako sa v budicnosti vyhnut pripadnym problémom,
3. register rizik a otvorenych otazok.

Riadiaci vybor projektu rozhodne o schvaleni alebo neschvéaleni sprav podla tohto clanku
Zmluvy o dielo do 10 (desiatich) pracovnych dni odo dfia dorucenia takejto spravy. Opravnena
osoba Objednévatela potvrdi schvélenie spravy pisomnym potvrdenim o schvéaleni spravy,
ktoré zaSle Opravnenej osobe Zhotovitela. Ak Riadiaci vybor projektu spravy neschvali,
Opravnena osoba Objednévatela pisomne ozndmi Zhotovitelovi prislusné dévody a poZiada o
zmenu alebo dopracovanie posudzovanej spravy v lehote, ktord uréi v tomto pisomnom
oznameni na zéaklade rozhodnutia Riadiaceho vyboru projektu. Po dopracovani spravy na
zaklade pisomného oznamenia podla predchadzajlcej vety zaSle Zhotovitel Opravnenej osobe
prepracovanu spravu za ucelom jej opatovného schvalovania Riadiacim vyborom projektu.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD INFORMACNEHO SYSTEMU POCAS ZARUKY

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Informacny systém je ku dnu podpisu Zavereéného
akceptacného protokolu a poc¢as zarucnej doby bez vad, t. j. najma zodpoveda funkénym
a technickym vlastnostiam opisanym v prilohe €. 1 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel poskytuje na Informacny systém a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej
doby od riadneho odovzdania a prevzatia prislusnej casti Informatného systému aZ
do uplynutia 60 (slovom Sest'desiat) mesiacov. Odovzdanim Informacného systému ako
celku, t. j. dilom podpisania Zavere¢ného akceptacného protokolu, zacina plynat zaru¢na doba
na cely Informacny systém vratane vSetkych jeho Casti. Pocas plynutia zarucnej doby
Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funk€nost’ Informacného systému, ktoré musia byt
v stlade stouto Zmluvou o dielo a najma Prilohou €. 1 tejto Zmluvy o dielo. Zhotovitel
zaruCuje, ze v zaru€nej dobe bude Informacny systém spOsobily na pouzitie na Gcel
zodpovedajuci jeho urceniu.

2 Projektové zamer a Funkéna $pecifikécia ramcovd st upravené vo Vyhlaske €. 85/2020.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

9.4

Zhotovitel' zaru€i, Ze odovzdany Informacny systém nema v Case odovzdania pravne vady,
predovSetkym nie je zatazeny pravami tretich 0s6b z priemyselného alebo iného duSevného
vlastnictva. Zhotovitel sa zavéazuje nahradit Objednavatelovi Skodu spdsobeni uplatnenim
narokov tretich os6b z titulu poruSenia ich chranenych prav sivisiacich s plnenim Zhotovitela
alebo jeho subdodavatelov podla tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel zaru€i, Ze k Informatnému systému alebo jeho Casti neexistuju v Case jeho
odovzdania Objednavatelovi akékolvek pravne néaroky tretich stran vyplyvajice zo zmlav
s tretimi stranami a Ze Informacny systém nie je predmetom vecného bremena alebo iného
obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatela v uzivani
Informacného systému.

Objednavatel je povinny oznamit' Zhotovitelovi vady Informacného systému podla tohto ¢lanku
kedykolvek do uplynutia zaru€nej doby podfa bodu 8.2 tejto Zmluvy o dielo, ato bez
zbyto¢ného odkladu po tom, kedy sa Objednavatel o vyskyte vady Informacného systému
dozvedel. Objednavatel je opravneny poZadovat od Zhotovitela bezplatné odstrdnenie vady
Informacného systému alebo jeho Casti, na ktor( sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy o dielo
v lehotach podla Grovne vady uvedenych v prilohe €. 5 tejto Zmluvy o dielo, ak sa Zmluvné
strany nedohodnd na osobitnej lehote. Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady
Informacného systému sa rozumie trvalé vyrieSenie tejto vady alebo poskytnutie nahradného
rieSenia, to vSak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyrieSenie tejto vady v zmysle Prilohy
€. 2 tejto Zmluvy o dielo. Zhotovitel je povinny reagovat na nahlasend vadu Informacného
systému v lehote stanovenej podla jej irovne Specifikovanej v prilohe €. 5 tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny pri uplatneni vady stanovit Groveni vady Informacného systému.
Zhotovitel je povinny bez zbytoc¢ného odkladu potvrdit' prijatie nahlasenej vady Informacného
systému.

Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit odstranenie vady InformaCného systému v zapisnici
o odstrdneni vady Informacného systému podpisanej oboma Zmluvnymi stranami, v ktorej
uvedu aj predmet vady Informacného systému, spdsob a Cas jej odstranenia.

CENA DIELA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na ur¢eni maximalnej ceny za riadne a v€asné zhotovenie Diela na
zaklade tejto Zmluvy o dielo v celkovej sume 143.604,00,- EUR (slovom: stoStyridsattritisic
Seststosedemdesiat  eur) vratane DPH, z ktorej cena Diela bez DPH predstavuje sumu
119.670,00,- EUR (slovom: stodevatnasttisic Seststosedemdesiat eur) a DPH predstavuje
sumu 23.934,00,- EUR (slovom: dvadsattritisic devatstotridsatStyri eur). Maximalna celkova
cena predmetu Zmluvy je bez moZnosti jej navySenia zahffiajuca akékolvek a vsetky naklady na
vykonanie predmetu Zmluvy (dalej len ,Cena Diela").

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Cena Diela je tvorend suctom cien v detailnom rozpocte
stanovenom v prilohe €. 3 tejto Zmluvy o dielo pre jednotlivé Casti Diela (Ciastkové plnenia).

Cena Diela predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavazkov Zhotovitela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy o dielo a zahffia vSetky naklady a vydavky Zhotovitela na riadne
a v€asné zhotovenie Diela, resp. jeho jednotlivych Casti (Ciastkovych plneni) podfa tejto Zmluvy
o dielo, ako aj cenu za udelenie licencie k majetkovym autorskym pravam k Dielu podla ¢l. 11
tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla bodu 9.1 Zmluvy zodpovedajlicu prevzatej Casti
Diela (Ciastkovému plneniu) v platobnych milnikoch podla prilohy €. 3 tejto Zmluvy o dielo.
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel vystavi Objednévatelovi faktiru za prevzaté Casti
Diela (Ciastkové plnenia) po:

1. ukonceni procesu akceptacie odovzdavanej Casti Diela (Ciastkového plnenia) v zmysle
¢lanku 6 tejto Zmluvy o dielo,

2. podpisani prislusného Akceptacného protokolu, a
3. schvéleni vykazov prac k prevzatej €asti Diela (Ciastkovému plneniu Diela).
Prilohou k fakture je:

a) podpisany Akceptacny protokol, pricom mdze ist aj o Akceptacny protokol s vyhradou,
vztahujuci sa k fakturovanej €asti Diela (Ciastkovému plneniu), a

b) schvalené vykazy prace vztahujlice sa k fakturovanej €asti Diela (Ciastkovému plneniu).

Opravnena osoba Zhotovitela predklada Opravnenej osobe Objednavatela pravidelne, na
mesacnej baze, najneskdér do 10 (desiateho) kalendarneho dna v mesiaci vykazy préac.
Opravnena osoba Objednavatela je povinna vykazy prac podla predchadzajicej vety nasledne
schvélit alebo neschvalit v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni od ich predloZenia
Zhotovitefom. Ak Opravnena osoba Objednéavatela bez opravneného dévodu neschvali vykaz
prac podla tohto bodu Zmluvy o dielo alebo nezasle Zhotovitelovi Ziadne vyhrady k zaslanému
vykazu prac do 5 (piatich) pracovnych dni od jeho predloZenia, povaZzuje sa tento vykaz prac za
schvéleny. Pri uplatneni vyhrad Opravnenou osobou Objednavatela zacina plynat nova lehota
5 (piatich) pracovnych dni na schvélenie alebo neschvalenie vykazu prac odo dfa opatovného
predlozenia opraveného vykazu prac Zhotovitelom.

Vydavky vo faktire musia byt rozdelené do jednotlivych poloZiek s jednotkovymi cenami
zaokrthlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznacnou identifikaciou, ktorej polozky
rozpocCtu podla prilohy €. 3 tejto Zmluvy o dielo sa predmetna fakturovana Ciastka tyka. Ku
kaZdej faktdre musi byt priloZzeny origindl akceptacného protokolu podpisaného Zmluvnymi
stranami.

Splatnost’ faktdr je 60 dni odo dia ich doruCenia Objednavatelovi, za predpokladu, Ze faktdra
bude spifat vdetky naleZitosti v zmysle bodu 9.9 tohto &lanku Zmluvy o dielo. Objednavatel je
povinny uhradit Zhotovitelovi fakturovand sumu prevodom na bankovy UCet Zhotovitela
uvedeny na faktare, pricom na faktlre musi byt uvedeny Gcet Zhotovitela, uvedeny v zahlavi
tejto Zmluvy o dielo. VSetky poplatky sivisiace s bankovym prevodom znaSa Objednavatel.
Faktira sa povazuje za uhradend dfiom pripisania fakturovanej sumy na Gcet Zhotovitela.

Faktdra musi obsahovat nalezitosti v zmysle relevantnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, najma vSak zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni
a v zmysle zdkona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov a musi byt
v nej uvedené Cislo tejto Zmluvy. V pripade jej nedplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel
opravneny vratit' ju Zhotovitelovi na opravu alebo doplnenie; v takom pripade nova lehota
splatnosti za¢ne plynat az diiom dorucenia opravenej faktlry Objednavatelovi.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Zhotovitel nie je opravneny bez predchadzajuceho
pisomného slhlasu Objednavatela postlpit na tretiu osobou a ani zalozit akékolvek svoje
pohladavky vzniknuté na zaklade alebo suvislosti s touto Zmluvou o dielo alebo plnenim
zavazkov podla tejto Zmluvy o dielo.
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10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

ZDROJOVY KOD INFORMACNEHO SYSTEMU

Zhotovitel je povinny pri akceptécii Informacného systému odovzdat Objednavatelovi funkéné
vyvojoveé a produkené prostredie, ktoré je suCastou Informacného systému.

Zhotovitel je povinny pri akceptacii Informacného systému alebo jeho casti odovzdat
Objednéavatelovi Vytvoreny zdrojovy kdéd v jeho Uplnej aktudlnej podobe, zapecCateny, na
neprepisovatelnom technickom nosic¢i dat s oznacenim Casti a verzie Informacného systému,
ktorej sa tyka. Za odovzdanie Vytvoreného zdrojového kddu Objednavatelovi sa na Ucely tejto
Zmluvy o dielo rozumie odovzdanie technického nosiCa dat Opravnenej osobe
Objednavatela. O odovzdani a prevzati technického nosi¢a dat bude oboma Zmluvnymi
stranami spisany a podpisany preberaci protokol.

Vytvoreny zdrojovy kéd Informacného systému vratane jeho dokumentacie bude pristupny v
rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky €. 78/2020 (s obmedzenou dostupnostou pre organ
vedenia a organy riadenia v zmysle Zakona o ITVS — vytvoreny zdrojovy kod je dostupny len
pre organ vedenia a organy riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujici sa
na Preexistentny zdrojovy kéd. Objednavatel je opravneny spristupnit' Vytvoreny zdrojovy kod
okrem organov podla predchadzajiucej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky Gcel, na
zaklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o mi€anlivosti a ochrane dévernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kéd Modulu/ov vratane dokumentacie zdrojového kédu Modulu/ov bude
zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatela uvedeného v sutaznych podkladoch v
rezime podla 8 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky €. 78/2020 (verejné — zdrojovy kod je dostupny pre
verejnost bez obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujlici sa na
preexistentny zdrojovy kéd, alebo

Ak je medzi zmluvnymi stranami uzatvorena SLA zmluva, od prevzatia Informacného systému
sa pristup k vytvorenému zdrojovému kédu vo vyvojovom a produkénom prostredi, vratane
nakladania s tymto zdrojovym kédom, zacne riadit podmienkami dohodnutymi v SLA zmluve.

Vytvoreny zdrojovy kdéd musi byt v podobe, ktora zaru€uje moznost overenia, ze je kompletny a
v spravnej verzii, t. . v takej, ktord umoznuje kompilaciu, inStalaciu, spustenie a overenie
funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentacie zdrojového kodu (napr. interfejsov a
pod.) takejto Informacného systému alebo jeho c¢asti. Zaroven odovzdany Vytvoreny
zdrojovy kod musi byt pokryty testami (asponi na 90%) a dosahovat rating kvality (staticka
analyza kodu) podla CodeClimate/CodeQL a pod. (minimalne stupna B).

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitela tykajlice sa Vytvoreného zdrojového kédu
plati i na akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update Vytvoreného zdrojového
kodu a/alebo vy3Sie uvedenej dokumentacie, ku ktorym déjde pri plneni tejto Zmluvy o dielo
alebo v ramci zaruénych oprav. Vytvorené zdrojové kody budu vytvorené vyexportovanim z
produkéného prostredia a budd odovzdané Objednavatelovi na elektronickom médiu v
zapeCatenom obale. Zhotovitel je povinny umoznit Objednavatelovi pri odovzdavani
Vytvoreného zdrojového kédu, pred zapecatenim obalu, skontrolovat v priestoroch
Objednavatela pritomnost Vytvoreného zdrojového koédu na odovzdavanom elektronickom
médiu.

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kodov prechadza na Objednavatela momentom
prevzatia Informacného systému alebo jeho Casti, pricom Objednavatel sa zavazuje ulozit
zdrojové kody takym spbsobom, aby zamedzil akémukolvek neopravnenému pristupu tretej
osoby. Momentom platnosti SLA zmluvy umozni Objednavatel poskytovatelovi, za predpokladu,
Ze to je nevyhnutné, pristup k Vytvorenému zdrojovému kédu vylu€ne na Ucely plnenia
povinnosti z uzatvorenej SLA zmluvy.
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10.9

11.

111

11.2

11.3

114

115

V stlade s bodom 6.12 tejto Zmluvy o dielo sa Zmluvné strany mézu dohodnut, Ze okrem
odovzdania Informa&ného systému alebo jeho &asti, poskytne Zhotovitel Objednavatelovi tiez
primeranu a nevyhnutnud sucinnost za G€elom zverejnenia dokumentéacie na verejne pristupnom
Ulozisku (podla inStrukcie Objednavatela) v sulade s § 31 Vyhlasky €. 78/2020 Z. z..

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Vzhladom na to, Ze suCastou zhotoveného Diela podla tejto Zmluvy o dielo mdZze byt aj:
1. vytvorenie SW, ktory napiiia znaky pogitagového programu v zmysle Autorského zakona,

2. Preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW, Preexistentny obchodne nedostupny
proprietarny SW, Preexistentny open source SW,

je k tymto suCastiam Diela poskytovana licencia za podmienok dohodnutych dalej v tomto
¢lanku Zmluvy o dielo, a to v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo. Poskytnutie licencie
je viazané na moment odovzdania/prevzatia Diela alebo jeho €asti, t. j. Objednavatel hadobida
licenciu najneskdr diiom odovzdania/prevzatia Diela alebo jeho Casti.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial Zhotovitel vytvori v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo pre
Objednéavatela SW, ktory je pocitaCovym programom chranenym autorskym pravom alebo jeho
Cast, prevzatim Diela udeluje Zhotovitel Objednavatelovi siUhlas pouzivat taky pocitacovy
program ako licenciu nevyhradnd, casovo neobmedzend (po dobu trvania majetkovych
autorskych prav), tzemne obmedzend na Uzemie Slovenskej republiky, v neobmedzenom
rozsahu (najma na neobmedzeny pocet zariadeni a uZivatelov) a na vSetky spbsoby pouzitia
najma v sulade s § 19 ods. 4 Autorského zékona na UcCel, pre ktory bolo Dielo vytvorené podla
tejto Zmluvy o dielo. Specifikacia pocitacovych programov vytvorenych Zhotovitelom podla tejto
Zmluvy o dielo tvori prilohu €. 1 tejto Zmluvy o dielo. Objednéavatel je bez potreby akéhokolvek
dalSieho povolenia Zhotovitela opravneny udelit inému organu verejnej spravy Slovenskej
republiky sublicenciu na pouZitie pocitatového programu v sulade s Ucelom na aky bude Dielo
vytvorené, vratane subjektov ovladanych v zmysle § 66a Obchodného zakonnika alebo
subjektov zriadenych organom verejnej spravy za Ucelom plnenia Gloh vo verejnom zaujme
(bez ohladu na pravnu formu), pokial to nie je v rozpore s pravidlami na ochranu hospodarske;j
sutaze.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze pokial Zhotovitel vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo
pre Objednavatela SW, ktory je Modulom v sulade s ¢l. Chyba: Zdroj odkazu nenajdeny a 10.4
Zmluvy o dielo, pricom prevzatim Diela alebo jeho Casti udeluje Zhotovitel Objednavatelov
licenciu nevyhradnu, ¢asovo neobmedzeni (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
Uzemne neobmedzend, v neobmedzenom rozsahu (najma na neobmedzeny pocet zariadeni a
uzivatelov) a na vSetky spbsoby pouZitia najma v stlade s § 19 ods. 4 Autorského zakona
s tym, Ze Objednéavatel nie je opravneny Sirit na verejnosti takyto pocitacovy program aj formou
otvoreného zdrojového kédu.

Licencia podla bodov 11.2 a 11.3 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo sa vztahuje v rovhakom rozsahu
na vyjadrenie v strojovom aj zdrojovom kdde, ako aj koncep€né pripravné materialy, suvisiacu
dokumentéaciu, a to aj na pripadné dalSie verzie SW dodané a upravené na zaklade tejto
Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Gcinnost licencie podla bodov 11.2 a 11.3 tohto ¢lanku Zmluvy o
dielo nastava prevzatim Diela alebo jeho €asti, ktoré prislusny pocitacovy program obsahuje; do
tej doby je Objednavatel opravneny pocitacovy program pouzit v rozsahu a spdsobom
nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Diela. Udelenie licencie nemozno zo strany Zhotovitela
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11.6

11.7

11.8

11.9

vypovedat' a jej ucinnost’ trva aj po skonceni Uc€innosti tejto Zmluvy o dielo, ak sa nedohodnu
Zmluvné strany vyslovne inak.

Odmena za udelenie licencie k Dielu alebo jeho Casti spdsobom, v rozsahu a na ¢as uvedeny v
tomto ¢lanku Zmluvy o dielo je sUCastou ceny za dodanie Diela v sulade s €l. 9 tejto Zmluvy o
dielo. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajucej cene licencie bude cena licencie vylucne
na Ucely tejto Zmluvy o dielo zodpovedat 10 % Ceny Diela.

Zmluvné strany vyslovne deklaruji, ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy o dielo
vznikne ¢innostou Zhotovitela a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnd Zmluvné
strany vyslovne inak, bude sa mat za to, Zze Objednavatel je opravneny disponovat
majetkovymi autorskymi pravami k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym
disponentom a Ze Zhotovitel' udelil Objednavatelovi suhlas k akejkolvek zmene alebo inému
zasahu do diela spoluautorov. Cena Diela podla €l. 9 tejto Zmluvy o dielo je stanovena so
zohladnenim tohto ustanovenia a Zhotovitelovi nevzniknd v pripade vytvorenia diela
spoluautorov Ziadne nové naroky na odmenu.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel touto Zmluvou o dielo prevadza na
Objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitela databazy podla 8§ 135 ods. 1 Autorského
zakona, ktoré ma Zhotovitel, ako zhotovitel databazy, k sucCastiam plnenia predmetu tejto
Zmluvy dielo, ktoré su databazou, a to v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel' pri plneni Zmluvy o dielo, ako sicast Diela
pouzije (spravidla ich spracovanim) SW 3. strany (vratane pripadu ak poskytovatelom licencie
k SW 3. strany je Zhotovitel), v takomto pripade udeli Objednavatelovi opravnenie pouzivat
takyto SW 3. strany v sulade s osobitnymi licenénymi podmienkami. Pre kvalifikovanie softvéru
ako SW 3. strany je nevyhnutné splnit jednu z podmienok:

1. ide o Preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW,
2. ide o Preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW,
3. ide o Preexistentny open source SW.

(dalej len ,preexistentny SW")

11.10 Specifikacia preexistentnych SW podla bodu 11.9 podbodov 1. az 3. tejto Zmluvy o dielo a ich

licenénych podmienok, tvoriacich sucast Diela podla tejto Zmluvy o dielo tvoria prilohu €. 6
tejto Zmluvy o dielo. Ak licencie podla prvej vety tohto bodu stratia platnost a Ucinnost,
Zhotovitel je povinny zabezpecit kvalitativne zodpovedajuci ekvivalent pévodnych licencii na
obdobie platnosti a Gc€innosti tejto Zmluvy o dielo a obdobie trvania zaruénej doby podla bodu
8.2 tejto Zmluvy o dielo, a to takym spdsobom, aby bol Objednavatel schopny zabezpecovat
plynult, bezpecnd a spolahlivd prevadzku informa€nej technol6gie verejnej spravy
(informacného systému).

11.11 Prava ziskané v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo prechadzaju aj na pripadného pravneho

nastupcu Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne nastupnictvo)
nebude mat vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy o dielo Zhotovitelom
Objednavatelovi.

11.12 Zhotovitel sa zavazuje samostatne zdokumentovat vSetky vyuzitia Preexistentnych obchodne

dostupnych proprietarnych SW, Preexistentnych obchodne nedostupnych proprietarnych SW
a Preexistentnych open source SW a predlozit Objednavatelovi ich uceleny prehlad vratane ich
licenénych podmienok najneskdr v Case podpisania Zaverecného akceptacného protokolu
v zmysle bodu 6.17 tejto Zmluvy o dielo.
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11.13 Ak sU s pouzitim preexistentného SW, sluZieb podpory k nemu vrozsahu v akom su
nevyhnutné, Ci inych sdvisiacich plneni, spojené akékolvek poplatky, je Zhotovitel povinny
v stlade s bodom 9.3 tejto Zmluvy o dielo riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celd dobu
trvania Zmluvy o dielo a tiez pocas obdobia trvania zaru¢nej doby.

11.14 Zhotovitel v stlade s ¢l. 9 tejto Zmluvy o dielo zodpoveda za Uhradu licenénych poplatkov za
pouzitie preexistentného SW a slvisiacich sluzieb podpory a inych pineni.

11.15 Ak pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho su€astou pocitacovy program neuvedeny v
prilohe €. 1 tejto Zmluvy o dielo a Objednavatel takéto Dielo akceptuje podpisom Zaverec¢ného
akceptacného protokolu, vztahuji sa aj na tento pocitacovy program ustanovenia tohto ¢lanku
v celom rozsahu podla charakteru pocitacového programu dodaného v zmysle tejto Zmluvy
o dielo.

11.16 SW, ktoré su pocitatovym programom, Preexistentné obchodne dostupné proprietarne SW,
Preexistentné obchodne nedostupné proprietarne SW alebo Preexistentné open source SW iné
ako uvedené v prilohe €. 6 tejto Zmluvy o dielo je mozZné urobit su€astou Diela len na zaklade
predchadzajliceho pisomného suhlasu Objednavatela.

12. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

12.1 Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo bude spractvat v mene Objednavatela
osobné Udaje dotknutych osbb, a teda bude vystupovat’ v postaveni sprostredkovatela v zmysle
Cl. 4 ods. 8 GDPR a 8 5 pism. p) Z&kona o ochrane osobnych Udajov, Zmluvné strany sa
zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spractivanim osobnych Gdajov v zmysle ¢l. 28 GDPR a
§ 34 zakona o ochrane osobnych Gdajov. V zmluve o povereni spracivanim osobnych udajov
podla predchadzajucej vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu spraclvania osobnych
Gdajov, povahu a uCel spracdvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov, kategorie
dotknutych 0sbb a povinnosti a prava Objednavatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia
dalSie prava a povinnosti v sulade so zakonom o ochrane osobnych Udajov. Zhotovitel je
opravneny spracuvat pri plneni tejto Zmluvy o dielo v mene Objednavatela osobné Udaje
najskor po ukonceni etapy vyvoja a testovania.

12.2 Zmluvné strany su povinné zaviazat mi€anlivostou o osobnych Udajoch fyzické osoby, ktoré
pridu do styku s osobnymi ddajmi, pricom povinnost micanlivosti trva aj po skonceni
pracovného pomeru, Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu
fyzickych oséb.

12.3 Zmluvné strany su povinné zachovavat micanlivost’ o informéaciach, ktoré ziskali v savislosti s
plnenim tejto Zmluvy o dielo a ziskané vysledky nesmu dalej pouZzit na iné G€ely ako plnenie jej
predmetu, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitela (vratane
pravnych, uctovnych, dafiovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani vdeobecnou
povinnostou miCanlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo su povinni
zachovavat' mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody so Zhotovitelom alebo subdodavatelom
Zhotovitela ak sa podiela na plneni predmetu tejto Zmluvy o dielo, a ak je to potrebné na ucely
plnenia zmluvnych povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo.

12.4 Povinnost Zhotovitela a Objednavatela zachovavat micanlivost o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo sa nevztahuje na informécie, ktoré:

1. boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmluvy o dielo,

2. sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise tejto Zmluvy o dielo z iného dévodu,
ako z dévodu porusenia povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo,
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125

12.6

13.

131

13.2

13.3

3. maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim sudu,
prokuratiry alebo na zéklade iného zavazného rozhodnutia prislusného organu,

4. boli ziskané Zhotovitelom, resp. Objednavatelom od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala
alebo vyvinula a ktora nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.

Zmluvné strany sa zavazujl, ze poucia svojich zamestnancov, Statutarne organy, ich ¢lenov a
subdodavatelov, ktorym st spristupnené Déverné informacie, o povinnosti micanlivosti v zmysle
tohto ¢lanku Zmluvy o dielo. V rozsahu zaistujicom splnenie povinnosti micanlivosti podla
tohto Clanku Zmluvy o dielo, Zhotovitel uzatvori s kazdym jeho subdodavatelom dohodu
o mi€anlivosti, pokial obdobny zavazok nevyplyva pre takého subdodavatela zo zakona.
Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa budd podielat’ na plneni tejto
Zmluvy o dielo, o povinnosti mi¢anlivosti.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat Doéverné informécie vylu¢ne na ucel, na ktory im boli
poskytnuté a zaroven sa zavazuju ich ochranovat najmenej s rovnakou starostlivostou ako
ochranuju vlastné Doéverné informéacie rovnakého druhu, vzdy v3ak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti, predovSetkym ich budl chranit pred nahodnym alebo
neopravnenym poskodenim a zni€enim, nahodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim,
nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom, ak nie je v tejto
Zmluve o dielo ustanovené inak, zavazuju sa, ze bez predchadzajliceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvne] strany neposkytnd, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spdsobom
nevyzradia, resp. nespristupnia Déverné informacie druhej Zmluvnej strany tretej osobe.

OPRAVNENE OSOBY

Zhotovitel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnenu osobu, ktorda bude pocCas Ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnena konat za
Zhotovitela v ur€enych zaleZitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo a v tej istej
lehote pisomne oznamit Objednavatelovi jej meno, priezvisko a kontaktné Gdaje.

Objednavatel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo
vymenovat opravnenu osobu, ktora bude poc€as Ucinnosti tejto Zmluvy o dielo opravnena konat
za Objednavatela v urCenych zalezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo a v tej
istej lehote pisomne oznamit' Objednavatelovi jej meno, priezvisko a kontaktné udaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych oséb Zmluvné strany:

1. zabezpecia vzajomna komunikaciu Zmluvnych stran tykajucu sa vSetkych zalezitosti
tykajucich sa plnenia tejto Zmluvy o dielo,

2. plnia vymedzené ulohy Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo,

3. uskutoCnia vSetky organizaCné zaleZitosti s ohladom na v3etky aktivity a Cinnosti slvisiace
s plnenim tejto Zmluvy o dielo,

4. zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran savisiacich s plnenim
tejto Zmluvy o dielo,

5. sleduju priebeh pinenia tejto Zmluvy o dielo,

6. navrhuju potrebné zmeny technickych rieSeni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy
o dielo a

7. zabezpecia vzajomnu spolupracu a sucinnost.
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Zmena opravnenych oséb v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo sa vykona prostrednictvom
pisomného protokolu o zmene opravnenej osoby podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

SUCINNOST ZHOTOVITELA

Zhotovitel sa zavazuje spolupracovat s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a vyvinat
maximalne Usilie a sucinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto
Zmluvou o dielo.

Zhotovitel sa zavazuje, ze pri predCasnom ukonceni tejto Zmluvy o dielo zo strany
Objednavatela a zmene subjektu na strane Zhotovitela poskytne Objednavatelovi alebo
subjektu ur€enému Objednavatelom primerand suginnost’ pri prechode na novy subjekt na
strane Zhotovitela, najma v oblasti architektdry a integracie informacénych systémov a informuje
novy subjekt na strane Zhotovitela o vSetkych procesnych ainych Ukonoch pri plneni tejto
Zmluvy o dielo so zretelom na Ukony tykajuice sa odovzdania Diela alebo jeho Casti v sulade
s €l. 6 tejto Zmluvy o dielo. Zhotovitel je povinny poskytndt sucinnost novému subjektu na
strane Zhotovitela podla tohto bodu v obdobi maximalne 6 (Sest) mesiacov od predcasného
ukonCenia tejto Zmluvy o dielo avrozsahu minimalne 40 hodin konzultacii za kalendarny
mesiac. Objednavatel a Zhotovitel m6zu za tymto Gcelom podpisat dodatok k Zmluve o dielo,
ktorého predmetom bude poskytnutie sucinnosti tretej strane teda novému subjektu na strane
Zhotovitela.

Objednavatel a Zhotovitel sa dohodli, Ze sucinnost’ v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo je
sUcastou Ceny diela.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna komunikacia ohladom akejkolvek zalezitosti
tykajucej sa tejto Zmluvy o dielo bude vykonavana prostrednictvom opravnenych oso6b
Zmluvnych strén podla €l. 13 tejto Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, ze beznd komunikacia (napr. komunikacia tykajlica sa
organizacii stretnuti alebo inych organizacnych zalezitosti alebo podkladov pre fakturaciu
a pod.) bude vykonavana prostrednictvom emailu. Komunikacia Zmluvnych stran, ktora ma
povahu pravneho Ukonu (napr. odstipenie od zmluvy, uplatnenie zmluvnej pokuty a pod.) bude
vykonavana pisomne v listinnej podobe s doporuc¢enym doru¢ovanim druhej zmluvnej strane
prostrednictvom postovej sluzby alebo kuriérskej sluzby.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni tejto Zmluvy o dielo zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpecnost' a
ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatelov. Zhotovitel je povinny vykonat
vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpeCil v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo
bezpecnost svojich zamestnancov, zamestnancov Objednavatela, subdodavatelov a dalSich
0s0b, ktoré sa s vedomim Objednavatela zdrzuja v mieste plnenia tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo vykonat opatrenia a urcit
postupy na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov a zabezpecit
prostriedky potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia tejto Zmluvy
o dielo pre pripad vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia Zzivota alebo zdravia;
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o vykonanych opatreniach je Zhotovitel' povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby
zdrZujuce sa na mieste plnenia tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny v mieste plnenia tejto Zmluvy o dielo avjeho priestoroch
Objednavatela zabezpecit pracovné podmienky suladné s pravidlami bezpecnosti a ochrany
zdravia praci.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych
zavaznych skuto€nostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia tejto Zmluvy o
dielo, ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpe€nost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo
jeho subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich osbb, o ktorych sa dozvedel v
suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti
(nebezpe€néa udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajlucej v
mene Zhotovitela), ktora sa stala v slvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo v priestoroch
Objednavatela a ktor4 sa tyka ochrany zamestnancov Zhotovitela a jeho subdodavatelov.
Povinnost Zhotovitela podla predchadzajlcej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti
nedoSlo v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo, ale doSlo k nej na pracoviskach
Objednéavatela.

Zhotovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretefom na ich zdravotny
stav, schopnosti, kvalifikacné predpoklady a odborni spdsobilost podla pravnych predpisov a
ostatnych predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby
vykonavali prace, ktoré nezodpovedajl ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré
nemaju vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odbornej spésobilosti podla pravnych
predpisov a inych normativnych aktov na zaistenie bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

NebezpeCenstvo Skody na Diele ajeho Casti prechddza na Objednavatela podpisanim
Akceptacného protokolu vztahujuceho sa k odovzdavanej Casti Diela oboma Zmluvnymi
stranami, pricom nebezpecenstvo Skody na Diele ako celku prechadza na Objednavatela
podpisanim Zavere¢ného akceptatného protokolu podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobenu Skodu porusenim vSeobecne
platnych a ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy o dielo. Zmluvné
strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie k predchadzaniu Skodam a k minimalizacii
vzniknutych 8kéd. Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druht Zmluvni stranu bez
zbyto¢ného odkladu na vzniknuté okolnosti vyluCujuce zodpovednost, braniace riadnemu
plneniu tejto Zmluvy o dielo. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia na
odvratenie a prekonanie okolnosti vylu€ujucich zodpovednost.

Zhotovitel' zodpoveda za Skodu spbsobenu Objednavatelovi jeho zamestnancami a/alebo
subdodavatelmi, pricom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za
Skodu alebo ustanovenia Obchodného zakonnika o nahrade Skody aplikovatelné na Skodu
spOsobenu subdodavatelmi, tymto nie su dotknuté.

Zhotovitel zodpoveda za Skodu spOsobenu vadou Informacného systému, ktord vznikne
Objednéavatelovi aj po uplynuti platnosti tejto Zmluvy o dielo poc€as plynutia zarucnej doby podla
¢l. 8 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s
odbornou starostlivostou, pricom je povinny bez zbyto€ného odkladu pisomne upozornit
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Objednavatela na nevhodnu povahu pokynov a/alebo podkladov poskytnutych Objednavatelom
s adekvatnym odévodnenim nevhodnosti povahy takychto pokynov a/alebo podkladov, ak
mohol tito nevhodnost zistit' pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti. Ak Zhotovitel pisomne
neupozorni Objednavatela na nevhodnost pokynov, neméze sa zbavit zodpovednosti za
vzniknutd Skodu, iba ak nevhodnost nemohol zistit' ani pri vynalozeni odbornej starostlivosti.
Zhotovitel nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla v désledku nevhodného pokynu alebo podkladu
zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel bezodkladne pisomne upozornil Objednavatela na
nevhodnost' tohto pokynu alebo podkladu a Objednavatel na takom pokyne alebo podklade
nadalej trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni
povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo, je Zhotovitel povinny ich plnenie
v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov
Objednévatela alebo pisomného ozndmenia, Ze Objednavatel trva na poskytnuti plneni podla
tejto Zmluvy o dielo s pouZitim jeho podkladov a pokynov. O dobu, po ktord bolo potrebné
plnenie povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy o dielo prerusit' sa predlZzuje lehota urCena na
ich splnenie. Zhotovitel ma takisto narok na Uhradu preukdzanych a odévodnenych nakladov
spojenych s preruSenim plnenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo za podmienok
uvedenych v tomto bode alebo s pouzitim nevhodnych podkladov Objednavatela do doby, ked
sa ich nevhodnost mohla zistit; uvedené neplati, ak Zhotovitel Objednavatela na nevhodnost
pokynov Objednavatela neupozornil a nevhodnost mohol zistit' pri vynalozeni odbornej
starostlivosti.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druht Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného odkladu
na vzniknuté okolnosti vyluCujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy o
dielo. O dobu, po ktora bolo potrebné plnenie povinnosti Zhotovitela podla predchadzajicej
vety prerusit, moZno predizit lehotu uréeni na ich spinenie na zaklade rozhodnutia a schvélenia
Riadiacim vyborom projektu.

Zhotovitel je opravneny zabezpecit plnenie tejto Zmluvy o dielo alebo jej €asti prostrednictvom
subdodavatelov v sulade s podmienkami Verejného obstaravania a touto Zmluvou o dielo.
Zhotovitel zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako keby plnenie
poskytoval sam.

V pripade okolnosti vy$Sej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole
povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zarovenl nemozno
rozumne predpokladat, Ze by povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila
alebo prekonala, a tieZz ze by v Case vzniku zavazku tuto prekazku predvidala, Zmluvna strana,
ktord nesplini svoje povinnosti z tejto Zmluvy o dielo z dévodu okolnosti vySSej moci, nebude
zodpovedna za Ziadne dbsledky neplnenia svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu,
ak vykonala vsetky rozumné opatrenia pre ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie
povinnosti nezaklada dévod pre odstupenie od Zmluvy o dielo alebo vznik naroku na zmluvnu
pokutu. Cas pre splnenie povinnosti sa predliZzuje o Cas trvania akejkolvek z okolnosti
uvedenych v tomto bode tejto Zmluvy o dielo a o €as nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov.

17.10 Za konanie vylucujiuce zodpovednost sa povazuje napr. konanie/nekonanie riadiaceho organu,

sprostredkovatelského organu, certifikaného organu, organu auditu alebo iného organu
opravneného vstupovat do zmluvnych vztahov v zmysle Zakona o ESIF, ak plnenie tejto
Zmluvy o dielo je realizaciou projektu financovaného z eurépskych Strukturalnych a investi¢nych
fondov EU.
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SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTEROV VEREJNEHO SEKTORA

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria Dielo alebo jeho Cast pre Objednavatela, ma Zhotovitel, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve o dielo, pravo uzatvarat subdodavatelské zmluvy. Tym
nie je dotknuta zodpovednost Zhotovitela za plnenie tejto Zmluvy o dielo v silade s § 41 ods. 8
Z&kona o VO a Zhotovitel je povinny odovzdavat Objednavatelovi plnenia sam, na svoju
zodpovednost, v dohodnutom Case a v dohodnutej kvalite.

Zoznam subdodavatelov s ich identifikacnymi Udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo
obchodné meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak
nebolo pridelené ICO, (iv) podiel plnenia na tejto Zmluvy o dielo v percentualnom vyjadreni, ako
aj Udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu a datum narodenia je uvedeny v prilohe €. 4 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' je povinny pisomne oznamit Opravnenej osobe Objednévatela akukolvek zmenu
Udajov o subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel je opravneny zmenit alebo doplnit’ subdodévatela pocas trvania tejto Zmluvy o dielo.
Zhotovitel je povinny predlozit pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni subdodavatela,
ktoré bude obsahovat Udaje o navrhovanom subdodavatelovi v rozsahu podla bodu 18.2 tejto
Zmluvy o dielo. Akukolvek zmenu subdodavatela, ktora predstavuje zmenu prilohy €. 4 tejto
Zmluvy o dielo musi Zhotovitel oznamit' najneskdr v lehote 15 kalendarnych dni pred diiom
zmeny alebo doplnenia subdodavatela. Zmena alebo doplnenie subdodavatela podlieha
pisomnému suhlasu zo strany Objednavatela.

Zhotovitel a jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) Zakona o VO a subdodavatelia
podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Z&kona o registri partnerov verejného sektora (dalej spolocne
ako ,Subdodavatelia“) su povinni byt zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to
poCas celej doby trvania ich GCasti na plneni tejto Zmluvy o dielo. U Subdodavatelov této
povinnost plati len vtedy, ak subdodavatelia maji povinnost byt zapisani v registri partnerov
verejného sektora podla Z&kona o registri partnerov verejného sektora. Zhotovitel je povinny
zabezpeCit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost zapisu do registra partnerov
verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohladom zapisu do registra partnerov
verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel zodpoveda za spravnost a Uplnost Udajov zapisanych o filom v registri partnerov
verejného sektora, identifikaciu kone€ného uzivatela vyhod vo svojej spolocnosti, ako aj
overovanie identifikacie konecného uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov
verejného sektora.

Na subdodéavatelov sa vztahuje povinnost strpiet’ vykon kontroly/auditu/overovania suvisiaceho
s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo kedykolvek pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy o NPF, a to
zo strany opravnenych osdb na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a Europskej Gnie (najma Zakona o ESIF a Zakona o finanénej
kontrole) Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloh vratane vSeobecnych zmluvnych podmienok a
poskytnat' im riadne a vCas vSetku potrebni( sucinnost. Zhotovitel je povinny zabezpecit
sucinnost subdodavatelov podfa prvej vety.

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske:

26



Cast’ 2 — Centrdlna GIS platforma na integrdciu priestorovych ddt

10.

11.

12.

13.

14,

15.

0,25 % z Ceny Diela, za kazdy (aj zaCaty) defi omeSkania, ak je Zhotovitel v omeSkani so
splnenim povinnosti odovzdat' Dielo v termine Specifikovanom v ¢asovom harmonograme
podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o dielo podla bodu 3.2 tejto Zmluvy o dielo,

0,25 % z Ceny Diela, za kazdy (aj zaCaty) deri omeskania, ak je Zhotovitel v omeSkani so
splnenim povinnosti poskytnit sucinnost podla ¢l. 14 tejto Zmluvy o dielo,

0,10 % z Ceny Diela, za kazdy (aj zaCaty) deri omeSkania, ak je Zhotovitel v omeSkani so
splnenim povinnosti odovzdat cast Diela vtermine Specifikovanom v ¢asovom
harmonograme podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o dielo podla bodu 3.2 tejto Zmluvy o dielo,

0,10 % z Ceny Diela, za kazdy (aj zaCaty) defi omeSkania, ak je Zhotovitel v omeSkani so
splnenim povinnosti odstranit’ zaruénu vadu Diela Grovne (A) podla bodu 8.5 tejto Zmluvy
o dielo,

0,05 % z Ceny Diela, za kazdy (aj zaCaty) defi omeSkania, ak je Zhotovitel v omeSkani so
splnenim povinnosti odstranit' zaru¢na vadu Diela arovne (B) alebo (C) podla bodu 8.5 tejto
Zmluvy o dielo,

500,- EUR (slovom: pét'sto eur) za kazdy den existencie dovodu vzniku prava na odstlpenie
od tejto Zmluvy o dielo, ak vzniklo pravo na odstipenie od zmluvy podla § 15 ods. 1 Zkona
o registri partnerov verejného sektora alebo § 19 ods. 3 Zakona o VO,

10.000,- EUR (slovom: desattisic eur), za kazdy (aj zaCaty) den omeSkania, ak je Zhotovitel
v omeskani so splnenim povinnosti odovzdat vyvojové prostredie Informacného systému
podla bodu 10.1 tejto Zmluvy o dielo,

10.000,- EUR (slovom: desattisic eur) za kazdy aj zaCaty deil omeSkania, ak je Zhotovitel
v omeSkani so splnenim povinnosti v zmysle bodu 10.2 tejto Zmluvy o dielo,

10 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel porusi povinnost Zhotovitela podla bodu 3.3 podbodu 1
tejto Zmluvy o dielo,

5 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel predloZi vyhlasenie o splneni poZiadaviek k Akceptacnému
protokolu podla bodu 6.54 podbodu 4 tejto Zmluvy o dielo, ktoré sa ukaze ako nepravdivé,

1 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel neposkytne ktorukolvek z licencii podla €l. 11 tejto Zmluvy
o dielo Objednéavatelovi (pre odstranenie pochybnosti je Objednavatel uplatnit zmluvna
pokutu za neposkytnutie kazdejlicencie samostatne), ato za kazdy den omeSkania
s poskytnutim licencie podla €l. 11 Zmluvy o dielo,

5 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel nevyvija Informacny systém v bezpeCnom vyvojovom
prostredi s pouzitim niektorého z nastrojov podla bodu 22.5 alebo opatreni podla bodu 22.6
tejto Zmluvy o dielo, alebo ak neumozni Objednavatelovi vykonanie skenov zranitelnosti
alebo penetracnych testov podla bodu 22.4 tejto Zmluvy o dielo,

5 % z Ceny Diela, ak Objednavatelovi vznikne pravo na odstipenie od zmluvy podla § 15
ods. 1 Z&kona o registri partnerov verejného sektora alebo § 19 ods. 3 Zadkona o VO,

5 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel' nepostupuje pri Zhotoveni Diela podla pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych Objednédvatelom podla bodu 17.5 tejto Zmluvy o dielo,

2 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel bez zbytocného odkladu pisomne neupozorni
Objednavatela na nevhodni povahu pokynov a/alebo podkladov poskytnutych
Objednavateflom s adekvatnym odévodnenim nevhodnosti povahy takychto pokynov
al/alebo podkladov, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynalozeni odbornej starostlivosti
podla bodu 17.5 tejto Zmluvy o dielo,
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16. 2 % z Ceny Diela, ak Zhotovitel porusi niektort z povinnosti Zhotovitela podla bodu 4.2 tejto
Zmluvy o dielo,

Objednavatel je opravneny uplatnit si zmluvné pokuty podla bodu 19.1 tejto Zmluvy o dielo
maximalne vSak do vysky 50 % Ceny Diela.

Ak sa Objednavatel dostane do omeskania so splnenim pefiazného zavazku alebo jeho Casti,
ma Zhotovitel pravo uplatnit si z nezaplatenej sumy Uroky z omesSkania v sulade s § 369a
Obchodného zdkonnika a v sadzbe podla Nariadenia vliady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z.
z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov.

Zhotovitel berie na vedomie a suhlasi s tym, Zze vzhladom na financovanie predmetu zmluvy aj
z finanénych prostriedkov verejnych rozpoctov, mu nevznikne narok na platenie Urokov z
omeskania za obdobie od uplynutia splatnosti faktary aZz do zaplatenia faktiry, ak objednavatel
faktlru zaplati zhotovitelovi v lehote do siedmich (7) dni od pripisania savisiacich pefiaznych
prostriedkov z verejnych rozpoctov na bankovy Ucet objednavatela.

Ak sa Zhotovitel dostane do omeSkania so splnenim pefiazného zavazku alebo jeho €asti, ma
Objednavatel pravo uplatnit si z nezaplatenej sumy Uroky z omeSkania v stlade s 8§ 369
Obchodného zéakonnika a v sadzbe podla Nariadenia vliady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z.
z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zékonnika v zneni neskorSich
predpisov.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnej strany na nahradu Skody v celom
rozsahu, ktora bola spésobena poruSenim povinnosti, na ktora sa vztahuje zmluvna pokuta.

Ak si Objednavatel uplatni zmluvni pokutu podla bodu 19.1 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo, ma
pravo si ju zapocitat voci pohladavke Zhotovitela v najblizSom fakturanom milniku.

ZMENY DIELA, ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel v priebehu plnenia tejto Zmluvy o dielo zisti, Ze pre zabezpec€enie funk&nosti
a kompatibility Diela ako celku je nevyhnutné rozsirit Dielo o dalSiu Cast alebo casti, je
opravneny zabezpecit zhotovenie takej Casti alebo Casti prostrednictvom uzatvorenia dodatku
k tejto Zmluve o dielo.

Akékolvek zmeny tejto Zmluvy o dielo v zmysle predchadzajuceho bodu mozno realizovat na
zaklade oboma Zmluvnymi stranami podpisaného dodatku k Zmluve o dielo, za predpokladu, Ze
su splnené podmienky podla § 18 Zakona o VO.

POVINNOST ZHOTOVITELA PRI VYKONE AUDITU/KONTROLY/OVEROVANIA

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze financné prostriedky Objednavatela urfené na zaplatenie
celkovej Ceny Diela su finanénymi prostriedkami z Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja
(Operacny program Integrovana infrastruktdra v rdmci operacnej osi 7 Informacna spolo¢nost
pre programové obdobie 2014 — 2020) a zaroven ide o finan¢né prostriedky zo Statneho
rozpocCtu Slovenskej republiky. Zhotovitel berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy o dielo
sa stava sucastou systému riadenia eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych fondov a systému
financného riadenia. Zhotovitel zaroven berie na vedomie, Ze na pouzitie prostriedkov, kontrolu
pouzitia tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouzitia alebo zadrzania sa
vztahuje reZim upraveny v osobitnych predpisoch, napr. v Zakone o ESIF, Zakone o finanénej

kontrole, zakone €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene
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21.3

21.4

215

a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych predpisov, zakone €. 528/2008 Z.
z. o pomoci a podpore poskytovanej z fondov Eurdpskeho spoloCenstva v zneni neskorsich
predpisov a v zmysle dalSich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych
aktov Eurdpskej unie.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky zmeny v systéme riadenia eurdpskych Strukturalnych
ainvesticnych fondov, systéme finanéného riadenia ESIF, systéme riadenia ESIF alebo
v pravnych dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych pre Zhotovitela vyplyvaju
prava a povinnosti v slvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo a Zmluvy o NFP, ak boli
tieto dokumenty zverejnené spésobom, Ze su pristupné aj Zhotovitelovi, si pre Zhotovitela
zavazné dnom ich zverejnenia.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve o dielo je Zhotovitel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v sdvislosti s vykonanym Dielom a poskytnat
im vSetku potrebnu sacinnost, a to kedykolvek pocas platnosti a G&innosti tejto Zmluvy o dielo,
ako v terminoch stanovenych pre Objednévatela v zmluvnych vztahoch s prisluSnymi organmi
zapojenymi do implementacie fondov Eurépskej tnie, v ramci ktorych si Objednavatel narokuje
financovanie vydavkov uhradenych Zhotovitelovi, ktoré vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy o
dielo.

Zhotovitel je povinny umoznit vykon finanénej kontroly/auditu/overovania prislusnymi
opravnenymi osobami uvedenymi v bode 21.5 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo a vytvorit podmienky
pre jej vykon v zmysle prislusnych platnych a G¢innych pravnych predpisov Slovenskej republiky
a pravnych aktov Eurdpskej Unie a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne pinit
povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z uvedenych predpisov a to poCas platnosti a G€innosti tejto
Zmluvy o dielo, poCas platnosti a Gcinnosti Zmluvy o NFP a aZ do 31.12.2029. Uvedena doba
sa predizi v pripade, ak nastan( skutocnosti uvedené v €. 90 Nariadenia Rady (ES) &.
1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie v nariadeni Eurdépskeho parlamentu a Rady, ktorym
sa zruSi nariadenie 1083/2006 pre programové obdobie 2014 — 2020) alebo ¢&lanku 32
Vykonavacieho Nariadenia Komisie (EU) ¢. 908/2014 o &as trvania tychto skutoGnosti.
Zhotovitel sa zavézuje podrobit sa aj vykonu kontroly poverenymi zamestnancami
Objednéavatela. Povereni zamestnanci Objednavatela vykonavajici kontrolu maju pocas celého
programového obdobia Operacného programu Integrovana infraStruktira pristup ku vSetkym
obchodnym dokumentom Zhotovitela sivisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podla tejto
Zmluvy o dielo.

Opravnenymi osobami pre Ucely tohto €lanku Zmluvy o dielo si najma:
1. zastupcovia Objednavatela a nimi poverené osoby,

2. zastupcovia prislusného riadiaceho organu a sprostredkovatelského organu, pripadne inych
relevantnych organov a nimi poverené osoby,

3. Najvy3si kontrolny drad Slovenskej republiky, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vliadneho
auditu, Eurdpsky Urad boja proti podvodom (OLAF), Certifikany organ a nimi poverené
osoby,

organ auditu, jeho spolupracujldce organy a nimi poverené osoby,
splnomocneni zastupcovia Europskej komisie a Europskeho dvora auditorov,

organ zabezpecujuci ochranu finanénych zaujmov Eurépskej Unie,

R A

osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v podbodoch 1. az 6. v sllade
s prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie,

8. vecne prislusna autorita v zmysle Zakona o KB.
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21.7

21.8

Zhotovitel berie na vedomie, Ze sprostredkovatelsky organ operacného programu Integrovana
infraStruktdra prioritn4 os 7 Informacné spolocnost pre programové obdobie 2014 — 2020 (dalej
ako ,Sprostredkovatelsky organ“) je pri vykonavani administrativnej financnej kontroly
v nevyhnutnom rozsahu opravneny od Objednavatela alebo od osoby, ktord je vo vztahu
k finanCnej operécii alebo jej Casti Zhotovitelom vykonov, prac alebo sluzieb alebo akejkolvek
inej osoby, ktord mé& informécie, doklady alebo iné podklady, ktoré si potrebné pre vykon
financnej kontroly, ak ich poskytnutiu nebrani osobitny predpis (dalej ako ,Tretia osoba"):

1. vyzadovat a odoberat, v ur€enej lehote originaly alebo Gradne osvedcené képie dokladov,
pisomnosti, zdznamy dat na pamatovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich
vypisov, vystupov, vyjadrenia, informacie, dokumenty ainé podklady suvisiace
s administrativnou finan€nou kontrolou alebo finan€nou kontrolou na mieste;

2. vyzadovat od tretej osoby sucinnost v rozsahu opravneni podla Zakona o finanénej
kontrole,

3. osoby poverené na vykon kontroly si opravnené v nevyhnutnom rozsahu za podmienok
ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych v predchadzajicich
pismenach vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky, dopravného prostriedku, na
pozemok tretej osoby, alebo vstupovat do obydlia, ak sa pouziva aj na podnikanie alebo na
vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti;

4. oboznamit sa pri zacati financnej kontroly na mieste s bezpe€nostnymi predpismi, ktoré sa
vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

Sprostredkovatelsky organ je pri vykonavani administrativnej finan¢nej kontroly podla Zakona
o finan€nej kontrole povinny potvrdit' tretej osobe odobratie poskytnutych originalov alebo
Uradne osved&enych kopii dokladov, pisomnosti, zd&znamov dat na pamatovych médiach
prostriedkov vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadreni, informéacii, dokumentov
a inych podkladov suvisiacich s administrativnou finan€nou kontrolou alebo finan€nou kontrolou
na mieste a zabezpecit' ich riadnu ochranu pred stratou, zni€enim, posSkodenim a zneuzZitim
(uvedené potvrdenie sa vydava, ak sprostredkovatelsky organ Ziada o poskytnutie podkladov
nad ramec definovany Zmluvou o NFP); tieto veci Sprostredkovatelsky organ vrati bezodkladne
tomu, od koho sa vyziadali, ak nie su potrebné na konanie podla Trestného poriadku, alebo na
iné konanie podla osobitnych predpisov. Zhotovitel je povinny zabezpe€it pritomnost
opravnenych oséb zo strany Zhotovitela po€as vykonavania kontroly u Zhotovitela.

Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve o dielo je Zhotovitel povinny poskytnat
Objednavatelovi primeranu sucinnost na plnenie predmetu tejto Zmluvy o dielo a to najma pri:

1. schvalovani programu;

2. schvalovani predbeznej spravy;

3. zabezpeceni pristupu k aktudlnym postupom a metodickym usmerneniam Objednévatela,;
4

zabezpeceni pristupu do informaCnych systémov CEDIS alITMS v zmysle povinnosti
vyplyvajucich z platnych postupov;

5. plneni zavazkov vyplyvajucich zo Zmluvy o NFP a podmienok pre Operacny program
Integrovana infraStruktira vramci prioritnej osi 7 Informacna spolo€nost v ramci
programového obdobia 2014 - 2020;

6. zabezpe&eni procesu ukon&enia ESIF v ramci programového obdobia 2014 - 2020.
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21.9

Vykonanim kontroly opravnenej osoby podla Zmluvy o NFP nie je dotknuté pravo riadiaceho
organu alebo inej opravnenej osoby na vykonanie novej kontroly/vladneho auditu, a to pocas
celej doby dUcinnosti Zmluvy o NFP.

21.10 Zmluvné strany sa zavazujl, Zze pocCas vykonavania Diela podla tejto Zmluvy o dielo budu

22,

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

navzajom spolupracovat avyvinl maximalne Udsilie a sGcinnost, aby bol jej predmet
zrealizovany v sulade stouto Zmluvou o dielo. Zhotovitel je povinny zabezpecit prijatie
napravnych opatreni a definovanie terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel' sa v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o dielo zavazuje dodrziavat poziadavky na
bezpecnost stanovené:

a) Zakonom o KB, Zdkonom o ITVS, VyhlaSkou €. 78/2020, Vyhlaskou €. 179/2020, Zdkonom
0 ochrane osobnych udajov, GDPR,

b) bezpecnostnym projektom Diela,

c) bezpeCnostnou polittkou Objednavatela a dalSimi Objednavatelom  vydanymi
a spristupnenymi bezpecnostnymi smernicami a Standardmi, a

d) bezpecnostnymi poziadavkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo.

Opravnené osoby a zamestnanci Zhotovitela, ktori budd vykonavat pre Objednéavatela Cinnosti
suvisiace s plnenim tejto Zmluvy o dielo, musia byt pouceni o povinnostiach podla bodu 22.1
tejto Zmluvy o dielo a o tomto pouceni musi Zhotovitel vytvorit zaznam, ktory bude podpisany
poucenou osobou a osobou, ktord poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda
Zhotovitel.

Zhotovitel' sa zavazuje zaistit bezpecnost a odolnost Diela alebo jeho €asti voCi aktualne
znamym typom atokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost znamych
zranitelnosti. V pripade zistenia zranitelnosti sa Zhotovitel zavazuje tieto zranitelnosti odstranit’,
vykonat opatovné testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat Objednavatelovi
spolu s dodavanym rieSenim.

Zhotovitel umozni Objednavatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetracné testy
zhotoveného Informacného systému alebo jeho Casti v prostredi Objednavatela pred jeho
odovzdanim, pricom sa Zhotovitel' zavazuje vSetky, tymto testovanim, zistené nedostatky pred
odovzdanim Informacného systému alebo jeho Casti odstranit. Zistené nedostatky podla
predoSlej vety sa na Ucel tejto Zmluvy o dielo povazuju za vady Informacného systému Urovne

(A).

Informacny systém musi byt vyvijany v bezpenom vyvojovom prostredi s pouZzitim nastrojov,
ktoré musia byt

1. ziskané legalnym spésobom z déveryhodnych zdrojov,

2. stale podporované vyrobcom néstroja (t. j. vyrobca poskytuje bezpe€nostné aktualizacie) a
nesmu byt oznacené ako zastarané,

3. aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované bezpecnostné zaplaty
vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych

kniznic tretich stran), v ktorom bude Informacny systém vyvijany, musia byt implementované

opatrenia na:
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22.7

22.8

22.9

23.

23.1

23.2

23.3

1. zabezpecCenie integrity vyvijaného Informalného systému na zaklade najvy3Sej
Objednavatelom poZadovanej Urovne ochrany dbvernosti, integrity a dostupnosti informacii,
ktoré budu spracovavané vo vyvijanom rieseni.

2. zaistenie dbvernosti na zaklade Objednavatelom pozadovanej Urovne ochrany dovernosti
citlivych udajov.

Zhotovitel je povinny spifat nasledovné podmienky pri zhotovovani Informa&ného systému:

1. pri tvorbe zdrojového kodu Informacného systému musi byt pouzity systém na
verzionovanie (umoznujdci sledovanie zmien v jednotlivych verziach),

2. nesmu sa pouzivat funkcie/volania/nastroje, ktoré su podla ich dokumentacie v stcasnej
dobe zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpe€né (angl. unsafe) a mali by byt
nahradené odporacanymi alternativami,

3. Informacny systém musi podporovat’ logovanie a parametrizovatelna tvorbu logov,

4. logy musia byt centralne ukladané a archivované minimélne 6 mesiacov po skonceni
zarucnej doby Informacného systému podla bodu 8.2 tejto Zmluvy o dielo,

5. ak implementovany Informacny systém potrebuje spracovavat Doverné informacie, pocas
vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne Gdaje,

6. pocas vyvoja Informacného systému musi byt zabezpeCené pravidelné monitorovanie
novych zranitelnosti jednotlivych (najma externych) sdcasti Informacného systému a
pravidelné aplikovanie autorizovanych bezpecnostnych zaplat.

7. po ukonceni vyvoja musi prejst Informacny systém alebo jeho €ast' (aplikacia) testovanim a
verifikaciou implementovanych opatreni kybernetickej bezpecnosti.

Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma spésobmi:
1. pri odovzdavani projektu na mieste dohodnutom medzi Objednavatelom a Zhotovitelom,
2. pocas implementacie projektu na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.

Zdokumentovanie naplnenych bezpec€nostnych poZiadaviek, implementovanych
bezpelnostnych opatreni a akceptacia bezpe&nostného projektu Informaéného systému a
implementovanych opatreni sa riadia ustanoveniami €l. 6 tejto Zmluvy o dielo.

UKONCENIE ZMLUVY

Této Zmluva o dielo zanika:
1. uplynutim doby, na ktor( bola uzavreta,
2. pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

3. pisomnym odstipenim od Zmluvy odielo Zmluvnou stranou podla podmienok
ustanovenych v tejto Zmluve o dielo.

Ak bude tato Zmluva o dielo pred€asne ukon€ena dohodou Zmluvnych stran, tvori stanovenie
spbsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy o dielo podstatnd
néleZitost dohody o ukon&eni G€innosti tejto Zmluvy o dielo. V ramci tejto dohody sa vysporiada
aj udelenie licencii k odovzdanému Informacnému systému alebo jeho Casti v sulade s €l. 11
Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany mdzu odstupit od tejto Zmluvy o dielo nasledovnym spésobom:
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23.4

OkamZzite/bezodkladne v pripadoch:
1. podla bodu 23.4 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo,

2. podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou, konkrétne
v pripadoch podla bodu 23.5 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo alebo v pripadoch podstatného
poruSenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou v pripadoch stanovenych
Obchodnym zakonnikom,

3. stanovenych zakonom (napr. podla § 19 Zakona o VO alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri
partnerov verejného sektora).

Po poskytnuti dodatocnej lehoty na splnenie porusenej zmluvnej povinnosti v pripade:

4. nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou podla bodu 23.6
tohto ¢lanku Zmluvy o dielo alebo nepodstatného poruSenia zmluvnych povinnosti druhou
Zmluvnou stranou v pripadoch stanovenych Obchodnych zdkonnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze méZu odstlpit’ od tejto Zmluvy o dielo, ak:

1. Zhotovitel prerusi alebo skonc&i svoju podnikatelskd Cinnost alebo strati podnikatelské
opravnenie potrebné pre plnenie tejto Zmluvy o dielo,

2. Zhotovitel vstupi do likvidacie bez pravneho nastupcu,

3. je Zhotovitel preukazatelne v Upadku alebo je na majetok Zhotovitela vyhlaseny konkurz,
zastavi sa konkurzné konanie pre nedostatok majetku Zhotovitela alebo sa zrusi konkurz
pre nedostatok majetku Zhotovitela,

4. sa Zhotovitel stane spolocnostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zakonnika,
5. je majetok Zhotovitela predmetom exeku€ného konania,

6. bol Zhotovitelovi pravoplatne ulozZeny trest zruSenia pravnickej osoby, trest zakazu ¢innosti,
trest zakazu prijimat dotacie alebo subvencie, trest zdkazu prijimat pomoc a podporu
poskytovanu z fondov Eurépskej Unie, trest zakazu UCasti vo verejnom obstaravani podla
Z&kona o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb,

7. bol Statutdrny orgadn Zhotovitela alebo ¢&len Statutarneho alebo dozorného orgéanu
Zhotovitela pravoplatne odsudeny za niektory z trestnych Cinov korupcie (trestné €iny podla
O6smej hlavy tretieho dielu osobitnej Casti Trestného zakona), trestny €in legalizacie prijmov
z trestnej Cinnosti (8 233 Trestného zakona), trestny €in poSkodzovania finanénych zaujmov
Eurdpskej Unie (8§ 263 Trestného zakona), trestny ¢in machinécie vo verejnom obstaravani
alebo vo verejnej drazbe (§ 266 Trestného zdkona), ako aj za akykolvek trestny cin, ktorého
skutkova podstata suvisi s podnikanim Zhotovitela v oblasti IT technolégii alebo vykonom
jeho €innosti,

8. ak preukéazatelne nastala skutoCnost, ktord méze viest k vymazu Zhotovitela alebo jeho
subdodavatela v zmysle ¢l. 18 tejto Zmluvy o dielo z registra partnerov verejného sektora
podla zdkona o registri partnerov verejného sektora,

9. strana poruSujuca tuto Zmluvu o dielo vedela v Case jej uzatvorenia alebo v tomto ¢ase bolo
mozné rozumne predvidat’ s prihliadnutim na Ucel tejto Zmluvy o dielo, ktory plynie z jej
obsahu a z okolnosti jej uzatvorenia, Ze druha zmluvna strana nebude mat zaujem na
plneni povinnosti pri takom poruseni tejto Zmluvy o dielo,

10. eSte nedoSlo k plneniu z tejto Zmluvy o dielo a vysledky finan¢nej kontroly poskytovatela, s
ktorym Objednavatel uzavrel Zmluvu o NFP, neumoznuju financovanie vydavkov
vzniknutych z obstaravania tovarov, sluzieb, stavebnych prac alebo inych postupov.
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23.5

23.6

23.7

23.8

23.9

24,

24.1

Podstatnym porusenim zmluvnej povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo je:
1. nepravdivost niektorého z vyhldseni Zmluvnej strany podla ¢l.2 tejto Zmluvy o dielo,
2. nepredloZenie poistnej zmluvy podla bodu 2.4 tejto Zmluvy o dielo,

3. odovzdanie Diela vrozpore s bodom 3.2 tejto Zmluvy o dielo, s vynimkou zéavazku
Zhotovitela odovzdat jednotlivé Casti Diela (Ciastkové plnenia) v terminoch Specifikovanych
v Casovom harmonograme podla prilohy €. 2 tejto Zmluvy o dielo, ktory sa povazuje za
nepodstatné poruSenie zmluvnej povinnosti podla bodu 23.7 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo,

4. poruSenie ktorejkolvek povinnosti Zhotovitela podla bodu 4.2 tejto Zmluvy o dielo,

5. dodanie Informacného systému alebo jeho Casti tak, Ze nesplni akceptacné kritéria
v dbésledku ¢oho Objednavatel odmietne prevziat Informacny systém alebo jeho Cast’ podla
bodu 6.8 tejto Zmluvy o dielo.

6. poruSenie zaruky Zhotovitela podla bodov 8.3 alebo 8.4 tejto Zmluvy o dielo, ktoré vznikne
uplatnenim prava tretej osoby (napr. z priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva)
voCi Objednévatelovi,

7. poruSenie niektorej z povinnosti Zhotovitela podla bodu 8.5 tejto Zmluvy o dielo pri
odstranovani Objednavatelom nahlasenej vady Informacného systému,

8. poruSenie ktorejkolvek z povinnosti Zhotovitela vztahujlucej sa k subdodavatelom podla ¢l.
18 tejto Zmluvy o dielo,

9. poruSenie ktorejkolvek z povinnosti Zhotovitela pri vykone kontroly/auditu/overovania podla
¢l. 21 tejto Zmluvy o dielo,

Nepodstatnym poruSenim zmluvnej povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo je nesplnenie
zmluvnej povinnosti neuvedenej v bode 23.5 tohto ¢lanku Zmluvy o dielo.

Odstlpenie od Zmluvy o dielo musi byt vyhotovené v pisomnej podobe a riadne oddévodnené
spolo¢ne s uvedenim konkrétneho dévodu odstapenia podla tohto ¢lanku Zmluvy o dielo.
Odstupenie nadobuda ucinnost preukazatelnym doruenim druhej Zmluvnej strane.

Pre pripady ukoncenia Zmluvy o dielo v zmysle tohto ¢lanku plati, Ze Zmluvna strana, ktora
odstupila od tejto Zmluvy o dielo je opravnena si ponechat odovzdané plnenia, ak takéto
plnenie mé vzhladom na svoju povahu pre opravnen( stranu hospodarsky vyznam bez zvysku
plnenia, pri ktorom nastalo omeskanie, napr. su objektivne pouzitelné za ucelom pokracovania
dodavky Diela, alebo ide o samostatne funkéni Cast Diela. V takomto pripade vznika druhej
Zmluvnej strane narok na dohodnutd pomernua Cast ceny v zavislosti od miery odovzdania Casti
Diela.

Skoncenie tejto Zmluvy o dielo sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim
tejto Zmluvy o dielo alebo zdkona, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do
ucinnosti odstlpenia, a dalej ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
ukonceni tejto Zmluvy o dielo, najmé ustanovenia o povinnosti mi¢anlivosti, komunikacii, licencii
a rieSeni sporov.

VYSPORIADANIE FINANCNYCH VZTAHOV ZA OSOBITNYCH PODMIENOK

S ohladom na skuto€nost, Ze cena Diela bude spolufinancovana z nenavratného finanéného
prispevku (NFP) na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
uzavretého medzi objednavatefom ako prijimatefom NFP a Ministerstvom dopravy SR v
zastupeni Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR ako poskytovatelom
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24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

25,

25.1

25.2

NFP zo dfa 20.03.2023 pod €. 499/2023, Z311071CKT8, s ktorou sa Zhotovitel oboznamil,
Zhotovitel' berie na vedomie, Ze méZe prist k situacii, kedy bude Objednavatel povinny vrétit
NFP alebo jeho Cast na zaklade vyzvy poskytovatela NFP alebo na zéklade rozhodnutia
orgéanov verejnej moci, ktoré st opravnené vykonavat kontrolu nad pouzitim NFP.

Zmluvné strany dojednavaju pre pripad podstatného poruSenia tejto zmluvy zo strany
Zhotovitela, spoc€ivajucom zhotovit dielo riadne a v€as, zmluvna pokutu vo vySke 30 % z ceny
diela, ktora je Zhotovitel, zaviazany zaplatit Objednavatelovi, aj ked poruSenim tejto povinnosti
nevznikne objednavatelovi Skoda. Objednavatel je zaroven opravneny pozadovat nahradu
Skody spdsobenej v poruseni povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmluvna pokuta, a je opravneny
domahat sa ndhrady Skody presahujicej zmluvna pokutu.

Tymto sa zavazuje Zhotovitel Objednavatelovi ako dIznikovi, Ze spini zavazok voci jeho
veritelovi, ak tento vznikol v savislosti s poruSenim tejto zmluvy, spocivajucom v nedodrzani
akychkolvek zmluvnych podmienok zo strany Zhotovitela a/alebo iného pochybenia Zhotovitela,
najma zhotovit dielo riadne a v€as; pre vylu€enie akychkolvek spornosti a pochybnosti, a pre
zachovanie pravnej istoty, sa toto ustanovenie povazuje za dohodu o prevzati plnenia podla §
534 Obcianskeho zakonnika v rezime podla § 262 Obchodného zakonnika.

Tymto sa zavazuje Zhotovitel ako slubujici, Ze nahradi Objednavatelovi ako prijemcovi
akukolvek Skodu, ktord mu vznikne v suvislosti s nepreplatenim / nevyCerpanim celého NFP
alebo aj len €asti NFP poskytovatelom NFP, s ktorym objednavatel ma uzatvorend zmluvu o
poskytnuti NFP, v suvislosti s porusenim tejto zmluvy spoc€ivajicom v nedodrzani akychkolvek
zmluvnych podmienok zo strany Zhotovitela a/alebo iného pochybenia Zhotovitela, najma
zhotovit' dielo riadne a v€as; pre vylucenie akychkolvek spornosti a pochybnosti, a pre
zachovanie pravnej istoty, sa toto ustanovenie povaZzuje za slub odSkodnenia podla § 725 az §
728 Obchodného zakonnika.

Zhotovitel' nie je opravneny previest svoje prava a povinnosti (akukolvek pohladavku a jej s
prisluSenstvo a pod.) z tejto zmluvy na tretiu osobu bez pisomného suhlasu Objednéavatela.

Zavazok plnit za Objednavatela alebo nahradit Objednavatelovi plnenie podla tohto ¢lanku
Zmluvy trvaju bez casového obmedzenia.:

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadoblda platnost dnom jej podpisania zmluvnymi stranami a Gcinnost’ v den
nasledujuci po zverejneni v sulade s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika a § 5a Zakona
o slobodnom pristupe k informaciam, za spinenia nasledujucej odkladacej podmienky:

Zmluva nadobudne Gcinnost po ukonceni financnej kontroly, ak poskytovatel prispevku z
fondov EU neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mat vplyv na vysledok VO,
priCom rozhodujtci je datum dorucenia spravy z kontroly prijimatelovi. Ak boli v ramci finan¢nej
kontroly VO identifikované nedostatky, ktoré mali alebo mohli mat vplyv na vysledok VO,
zmluva nadobudne uc¢innost’ momentom suhlasu prijimatela s vySkou ex ante finan¢nej opravy
uvedenej v sprave z kontroly a kumulativneho splnenia podmienky na uplatnenie ex ante
finan¢nej opravy podla Metodického pokynu CKO ¢&. 5, ktory upravuje postup pri uréeni
finan¢nych oprav za VO.“

Ak pocas ucinnosti tejto Zmluvy o dielo zmeni Zhotovitel nazov/obchodné meno, pripadne
dojde k jeho rozdeleniu, zlGCeniu alebo splynutiu, je povinny o tejto skutoc¢nosti bezodkladne
pisomne informovat’ Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju prava a zavazky z tejto
Zmluvy o dielo na jeho pravneho nastupcu a aky subjekt je jeho pravnym nastupcom.
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25.3

25.4

255

25.6

25.7

25.8

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a Autorského zékona v plathom a u€innom zneni a
pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na Ucely prejednania
a rozhodnutia sporov, ktoré vznikni z tejto Zmluvy o dielo alebo v slvislosti s fiou je pravo
Slovenskej republiky.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo a ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné
dohodou Zmluvnych stran vylGcit, platia ustanovenia tejto Zmluvy o dielo a uvedené
ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky
sa povazuju za vyslovne vylucené.

V pripade vzniku sporu ztejto Zmluvy o dielo alebo v slvislosti s lou sa Zmluvné strany
zavazuju vyvinat maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzdjomnou dohodou a
zmierom a v pripade neuspechu suU na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy
Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o dielo su nasledovné prilohy:

1. Priloha €. 1 : Specifikacia Diela — Kataldg poZiadaviek

2 Priloha €. 2 : Doba plnenia Diela, €asovy harmonogram, sucinnost’ Objednavatela

3 Priloha €. 3 : Rozpocet a harmonogram fakturacnych mifnikov

4., Priloha €. 4 : Zoznam subdodavatelov

5 Priloha €. 5 : Kategorizacia vad Informacného systému, lehoty na ich odstranenie,

podmienky zarucného servisu
6. Priloha €. 6: Zoznam preexistentnych SW a ich licenénych podmienok
7. Priloha €. 7: Prevadzkova zataz

Tato Zmluva o dielo je vyhotovend v 5 vyhotoveniach s platnostou origindlu, ztoho 4
vyhotoveni pre Objednévatela a 1 vyhotovenie pre Zhotovitela.

Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze obsah tejto Zmluvy o dielo im je zndmy, predstavuje ich
vlastnu slobodnl a vaznu vélu, je vyhotoveny v spravnej forme, a ze tomuto obsahu aj pravnym
dbsledkom porozumeli a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnorucné podpisy.

V Komarne, dna.............ccc...... V Bratislave, dna 27. juna 2023
Objednavatel” Zhotovitel*
T-MAPY s. r. o.
Dvojkrizna 49

821 06 BRATISLAVA

Mesto Komarno zastipené T-MAPY s.r.o.
Mgr. Béla Keszegh Mgr. Jan Gasparek
primator mesta konatel
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Priloha €. 1 Specifikacia diela

Mesto Komarno sa planuje zapojit do vyzvy Manazment Gdajov institlcie verejnej spravy
(dalej ako ,vyzvy“). Vysledky projekty budu plnit nasledujdce Specifické ciele vyzvy:

SC 7.5: ZlepSenie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dérazom na otvorené
Udaje,

SC 7.7: Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Cielom vyzvy je podporit a usmernit aktivity, ktoré zabezpecia nastavenie
systematického a automatizovaného zverejnovania a spristupriovania Udajov v
jednotlivych organizacidch verejnej spravy, ich vyuzivanie v rdmci procesov institdcii, ako
aj aktivity Cistenia Udajov pre dosiahnutie pozadovanej kvality Gdajov.

Realizacia projektu sa predpokladd v obdobi najnesk6r do septembra 2023, pricom
ukoncenie hlavnych aktivit projektu zohladfiuje odpordcania MIRRI, ktoré suvisia s
uzatvorenim programového obdobia OPII 2014-2020.

V rdmci informacného systému musia byt zavedené nasledovné procesy lokaliza¢nych
registrov:

e Meranie datovej kvality

¢ Prevencia vzniku nekvality

e Aktivny pristup k Cisteniu dat

Projekt predpokladd implementaciu nastroja centralnej GIS platformy na integraciu
priestorovych dat, ich manazment v Cdciastkovych moduloch, vradtane mapového
komponentu a funkénym geodatabdzovym modelom, Zarovenn ide o spristupnenie,
poskytnutie a zdielanie Udajov z jednotlivych registrov a geodatabdz, pre potreby
analytiky, spravneho, presného a efektivneho rozhodovania. Projektom budid nasadené
analytické nastroje ktoré umoznia automatizované tvorby selektov nad geodatabazou,
pre potreby spravneho rozhodovania v jednotlivych kompetencidch samospravy (na
zdklade aktualnych poziadaviek relevantného Utvaru). Baza dat pre analytické Gcely bude
postavend na nasledovnych objektoch evidencie:

OE1 - register vrstiev evidencie ploch zelene (tzv. pasport zelene a DsoD):
- plochy zelene

- biologické prvky

- bodové - stromy (poloha, listnaty/ihli¢naty)
. INVENTARIZACNE CiSLO

. OBVOD KMENA

. VYSKA

. SIRKA KORUNY

. FOTOGRAFIA STROMU

. LATINSKY NAZOV

. SLOVENSKY NAZOV

. BIOLOGICKY VEK

. VITALITA STROMU

10. TYP POSKODENIA

11. FOTOGRAFIA DEFEKTU

12. SADOVNICKA HODNOTA STROMU

13. STABILITA

14. NAVRH TECHNOLOGIE OSETRENIA

15. URGENTNOST ZASAHU

16. PERSPEKTIVA

17. SPOLOCENSKA HODNOTA

18. POZNAMKA

- liniové, - zivé ploty

- plosné - zahony atd.

- technické prvky (altédnok, pristresok, psie WC atd’)
- doplnky (zavlazovacie zariadenia atd’)

OCoNOUA,WNRE
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OE2 - register vrstiev technickej evidencie miestnych komunikacii

- komunikacie (nazov, trieda, Cislo, povrch, popis, dizka, priem. Sirka, plocha)

- Useky komunikacie (typ, funk&né trieda, pocet jazdnych pruhov, dizka, priem. $irka,
plocha, povrch, stav)

- mosty (druh, trieda, povrch, konétrukcia, predmet premostenia, dizka, priem. Sirka, min.
Sirka)

- parkoviskd a odstavné plochy (ndzov, typ, povrch, popis, plocha, pocet parkovacich
miest, polet miest pre invalidov, poCet vyhradenych miest, parkovacia zéna, parkovaci
automat)

- povrchy (typ povrchu, povrch, technicky stav, plocha)

- vpuste a kanalizacné poklopy (druh, typ, umiestnenie, stav)

- zvislé dopravné znacenie (druh znacky, dodatkovd znacka, dodatkovy text, nosic,
poradie, umiestnenie, rotacia)

- nosice dopravného znacenia (ID Useku komunikécie, druh nosic¢a)

- svetelna signalizacia (ID Useku komunikacie, druh semaforu, konstrukcia, popis, pocet
svetiel, pozndmka) )

- vodorovné dopravné znacenie (druh znacky, typ Ciary, ndpis na vozovke, dizka/plocha,
pocet miest)

- zastadvky MHD (ID Useku komunikacie, nazov zastavky, ulica, typ - s pristreSkom/bez
pristresku, linky)

- technické objekty (druh/typ, dizka, $irka)

obrubniky, vjazdy k objektom 2z komunikacii, zvodidla, zdabradlia, retardéry ainé
spomalovacie prvky, =zavory, schody, nadchody, podchody, nadjazdy, podjazdy,
parkovacie automaty, svetelné priechody pre chodcov, parkovacie a nabijacie stanice -
stanovistia pre zdielané elektro kolobeZzky, stojany na bicykle

OE3 - register vrstiev evidencie mestského mobilidru
- dopravny mobiliar (stojan na bicykel atd.)

- bariéry a zdbrany

- nabytok a vybavenie

- mestsky orientacny a informacny systém

- vodné prvky

- ihriskd

- iné

- odpadkové kose (mestské)

OE4 - register vrstiev evidencie detskych ihrisk a Sportovisk
- ihriska a Sportoviska

- vybavenie (hojdaca, pieskovisko, basketbalovy koS atd.)

- oplotenie

OES5 - register vrstiev evidencia verejného osvetlenia

- rozvadzace

- stoziare

- k&blové skrine

- technické prvky (stresnik, kdblova spojka atd.)

- lampy

- objekty (reproduktor, viano¢na vyzdoba, svetelna reklama atd’)
- semaféry

OE®6 - okalizacny register odpadového hospodarstva
- typ objektu

- objem

- komodita

- pocetnost vyvozov

- zvozova oblast
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Objekty evidencie (ako datova sada, skupina) budd manazované v ramci dodaného
softvéru, jednotlivo na Urovni modulov, ale zdroven bude mozné ich vizualizovat.

Na nasledujicom obrazku je ndhlad biznisovej architektidry. Ndhl'ad zobrazuje dotknuté a
kl'i€ové informacné systémy. Pri budovanych informacnych systémoch su v nahlade

zobrazené aj funkcnosti,

procesy a dalSie prvky budovanej architektlry. Nakolko

uvazujeme s dodanim softvéru ako sluzby, neuvddzame technologicku architektdru.
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Dodavatel sa zavazuje poskytnut centralnu licenciu obstaravatelovi pre Ucely vyzvy bez
obmedzenia poctu koncovych uzivatelov informacného systému. GIS systém ma byt
spravovany Uradnikmi cez webové pouzivatel'ské rozhranie a bude zabezpecovat

nasledujlce biznis procesy:

e Import tdajov z vopred definovanych Struktarovanych suborov,
e Konsolidaciu importovanych tdajov z pohladu ich Struktary a kvality,

¢ Implementované procesy Cistenia udajov,
e Implementované procesy zabezpecenia kvality Gdajov,
e Komplexné procesy tvorby a spravy lokalizacnych registrov,

e Komplexné

lokaliza¢nych registrov, Uzemno-planovacej dokumentacie,

procesy

uzemno-priestorovych

analyz

agendovych

ISVS bude spristupnovat analytické u4daje,

publikovat otvorené

architektura je zobrazena na nasledujicom obrazku.

Udaje.

Udajov,

Aplikacna
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KT samaspriny

Budovany ISVS bude obsahovat nastroje zobrazovania vsetkych novo odvodenych
lokalizacnych dat mesta tak, aby sa mohli vSetky Udaje vyhodnocovat a analyzovat v ich
horizontalnych (jedna vrstva celoplosne), ako aj vertikdlnych (prekryv viacerych vrstiev)
priestorovych suvislostiach, ako sucast vsSetkych analytickych podpornych procesov
rozhodovacieho procesu orgdnov samospravy. Spustenim verejne dostupného klienta -
verejne dostupného internetového rieSenia, bude obCanom mesta a pripadnym
odbornym zdujemcom poskytnuté cez intuitivne aplikacné rozhranie - pristup k pomerne
rozsiahlemu sUboru lokaliza¢ne orientovanych Udajov.

Mesto Komarno planuje pri obstardvani softvéru postupovat nasledovne:

e Zhotovitel' je povinny pri akceptéacii Informacného systému alebo jeho Ccasti
odovzdat objednavatelovi vytvoreny zdrojovy kéd v stlade s §15, ods.2., pism. d)
zdkona 95-2019 Z.z. (s vynimkou modulu, ktory nie je vytvoreny samostatne pre
tento projekt, t.j. ide o ,krabicovy softvér”) v jeho Uplnej aktualnej podobe,
zapecateny, na neprepisovatelnom technickom nosi¢i dat s oznacenim casti a
verzie Informacného systému, ktorej sa tyka. Za odovzdanie vytvoreného
zdrojového kédu objednavatelovi sa na Ucely zmluvy o dielo rozumie odovzdanie
technického nosic¢a dat opradvnenej osobe objednédvatela. O odovzdani a prevzati
technického nosi¢a dat bude oboma zmluvnymi stranami spisany a podpisany
preberaci protokol. Informacny systém v sulade s technickou Specifikaciou
obsahuje od zvysku diela oddelitelny modul (¢ast) vytvoreny zhotovitelom pri
plneni Zmluvy o dielo, ktory je bez Upravy pouzitelny aj tretimi osobami, aj na iné
alebo podobné ucely, ako je Ucel vyplyvajuci z tejto Zmluvy o dielo.

e Vytvoreny zdrojovy kéd informacného systému (s vynimkou modulu) vratane jeho
dokumentdacie bude pristupny v rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky ¢.
78/2020 (s obmedzenou dostupnostou pre organ vedenia a organy riadenia v
zmysle Z&kona o ITVS - vytvoreny zdrojovy kéd je dostupny len pre orgdn vedenia
a organy riadenia). Pre zamedzenie pochybnosti uvddzame, Ze sa jedna len o
zdrojovy kéd ktory dodavatel vytvoril, alebo pozmenil v slvislosti s realizéciou
diela. Objedndvatel je opravneny spristupnit vytvoreny zdrojovy kéd okrem
organov podla predchadzajlcej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky Ucel,
na zaklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o micanlivosti a ochrane
dovernych informacii.

e Medzi zmluvnymi stranami bude uzatvorend SLA zmluva, ktord nadobudne
ucinnost odo dna prevzatia Informacného systému.

e Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti zhotovitela tykajlce sa vytvoreného
zdrojového kédu platia i na akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo
update vytvoreného zdrojového kédu a/alebo vysSie uvedenej dokumentdacie, ku
ktorym dojde pri plneni tejto zmluvy o dielo alebo v rdmci zarucnych oprav.
Vytvorené zdrojové kdédy budl vytvorené vyexportovanim z produkéného
prostredia a budd odovzdané objednavatelovi na elektronickom médiu v
zapeCatenom obale. Zhotovitel je povinny umoznit objednavatelovi pri
odovzdavani vytvoreného zdrojového kédu, pred zapecatenim obalu, skontrolovat
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v priestoroch objedndvatela pritomnost vytvoreného zdrojového kédu na
odovzddvanom elektronickom médiu.

Zakladné poziadavky na rieSenie

e rieSenie bude poskytnuté ako webova aplikacia dostupna prostrednictvom
webovych prehliadacov s responzivnym zobrazenim pre pocitacové aj mobilné
prehliadace (na pracu s aplikaciou je potrebny iba lubovol'ny internetovy
prehliadac a pripojenie na internet bez nutnosti inStaldcie dodato¢ného software),

e pripojenie musi byt zabezpecené SSL certifikatom,

e pouzivatel'ské rozhranie aplikdcie musi byt v slovenskom jazyku,

¢ rieSenie musi byt modularne s moznostou jeho rozsirenia o dalSie moduly alebo
funkcionality, integracie na iné informacné systémy i zdroje dat,

¢ rieSenie musi umoznit poskytovanie dat vo formate JSON alebo XML pre potreby
vlastnej vizualizacie dat a zdiel'ania ako otvorené data,

e rieSenie musi poskytovat moznost embedovat/vkladat mapy vo forme IFRAME do
dalSich stranok (napriklad stranok mesta),

e poskytovanie mapovych sluzieb podla Standardov Open Geospatial Consortium
(0GCQ),

e dynamické zobrazovanie rastrovych dat prostrednictvom pohladovych dlazdic,

e rieSenie musi podporovat funkcionalitu zber dat,

Zakladné funkcie GIS

» fungovanie systému v sdradnicovom systéme S-JTSK,

» zobrazovanie réznych podkladovych map, rastrovych aj vektorovych (min. zakladna
mapa, ortofotomapy, mapy Uzemnej identifikdcie, kataster nehnutelnosti) ako
zapinatelné/vypinatelné vrstvy,

» zobrazovanie tematickych mép ako zapinatelné/vypinatelné vrstvy,

* zapinanie alebo vypinanie mapovych vrstiev, skryvanie skupin vrstiev,

* moznost zmeny transparentnosti vybranych vrstiev,

» zobrazovanie legendy k mapovym vrstvam,

* zmeny mierky zobrazenia, pohyb v mape, posun na urcené lokality,

* meranie dlzok a pléch v mape,

» textové pozndmky k mape (zvyraznovanie a vkladanie docasnych bodov, linii a
polygénov do mapy) bez obmedzenia poctu znakov,

* identifikacia sUradnic bodov v S-JTSK aj WGS 84,

« identifikdcia vybranych objektov v mape,

» vyhladavanie vybranych objektov v mape,

» vyhladdvanie vybranych objektov v mape, vyhladavanie formou predgenerovaného
fultextu,

» vyhladdvanie bez potreby diakritiky vo vybranych mapovych vrstvach,

» zobrazovanie atribUtov objektov v ramci identifikacie alebo vyhladavania objektov
vV mape,

* praca s mapovymi sluzbami podla Standardov Open Geospatial Consortium (OGC),

* moznost prepinania medzi jednotlivymi mapovymi kompoziciami a aplikdciami
pri zachovani zoomu a mierky v mape,

* ndpoveda (textovd, videondvody) pre pracu s poskytnutym riesenim v slovenskom
jazyku.

Dalej uvéddzame funkéné poziadavky na softvér:

ID KATEGORIA OBLAST DETAILNY POPIS POZIADAVKY
POZIADA POZIADAVKY POZIADAVKY
VKY _funkéna

poziadavka

_nefunkéna
poziadavka
_technicka

poziadavka
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ID1 Technicka Tl Aplikacné spracovanie je
poziadavka distribuované a Udaje sa prenasaju
oboma smermi.
ID2 Technicka T2 Cas odozvy a prenosové rychlosti su
poziadavka kritické pocas komercnych hodin.
Nie je potrebny ziadny Specialny
dizajn pre pouzitie jadra procesora.
Poziadavky tykajuce sa leh6t na
komunikéaciu s prepojenymi
systémami si obmedzujuce.
ID3 Technicka T3 Navigacna pomoc alebo Napoveda
poziadavka
ID4 Technicka T3 Online pomoc a dokumentécia
poziadavka
ID5 Technicka T3 Preddefinované funkc¢né klavesy
poziadavka
ID6 Technicka T3 Davkové Ulohy odoslané z online
poziadavka transakcif
ID7 Technicka T3 Minimalizacia poctu obrazoviek na
poziadavka dosiahnutie obchodnych cielov.
ID8 Technicka T3 Vysoké vyuzitie farieb a vizudlneho
poziadavka zvyraznenia na obrazovkach
ID9 Technicka T4 Rozsiahle matematické spracovanie
poziadavka
ID10 Technicka T5 10% alebo viac aplikacie musi brat
poziadavka do Uvahy viac, ako potrebuje
pouzivatel.
ID11 Technicka T6 Musia byt poskytnuté a otestované
poziadavka poziadavky stanovené klientom na
prevod a inStalaciu Udajov a prirucky
na prevod a inStalaciu. Dopad
konverzie v projekte sa nepovazuje
za délezity
ID12 Technicka T7 Musia byt poskytnuté efektivne
poziadavka procesy pre inicializaciu, zalohovanie
a obnovu, ale zdsah obsluhy je stéle
nevyhnutny.
ID13 Technicka T7 Aplikacia musi minimalizovat
poziadavka potrebu ukladania dat v offline
médiach (napriklad pasky).
ID14 Technicka T7 Aplikacia musi minimalizovat
poziadavka potrebu zaobchadzania s papierom.
ID15 Technicka T8 Navrh musi brat do Uvahy potrebu
poziadavka systému pracovat na rbznych
platforméach, ale aplikdcia musi byt
navrhnutd tak, aby fungovala v
heterogénnych  hardvérovych a
softvérovych prostrediach.
ID16 Technicka T9 Udaje sa uchovéavaju v tabulkach
poziadavka spravovanych pouzivatelom S
interaktivnym online pristupom a
zmeny sU ucinné okamzite
ID17 Technicka T9 Musi byt poskytnutd flexibilna
poziadavka Struktira hldsenia pre précu s
jednoduchymi dotazmi, ako su
logické binarne operatory aplikované
iba na jeden logicky archiv.
ID18 Technicka T10 Subezny pristup k Udajom sa
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poziadavka

ocakava neustéle

ID19 Technicka T11 Pri nadvrhu sa musi brat do Uvahy
poziadavka potreba bezpecnosti.
Aplikdcia musi byt navrhnuta tak,
aby k nej mali pristup iba
autorizovani pouzivatelia na
editaciu.
Zaroven bude kontrolovany pristup
do systému
ID20 Technicka T12 Predbezny kéd, ktory je nakoniec
poziadavka potrebné upravit, sa pouzije Vv
malych Castiach aplikacie.
ID21 Technicka T13 Existuju formalne Specifické
poziadavka poziadavky na Skolenie pouzivatel'ov
a aplikacia musi byt navrhnutd na
podporu pouzivatelov s roznymi
Urovhami Skolenia.
ID22 Ne-Funkcna Dizajn manuél Dizajn frontendu rieSenia bude podla
poziadavka poziadavky stanovenej klientom,
alebo v sllade s ID-SK.
ID23 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit obsah
evidovanych registra
Udajov
ID24 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit prehladavat
evidovanych obsah registra podla vybranych
udajov atribatov v registri, pripadne ich
kombinacie. Systém musi
podporovat fulltextové
vyhladavanie.
ID25 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zoradit obsah
evidovanych registra
Udajov
ID26 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit detail
evidovanych objektu evidovaného v registri
Udajov
ID27 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit prezerat
evidovanych histériu objektu
Udajov
ID28 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit
evidovanych referenciu objektu v inom registri, ak
Udajov je sucasne evidovand v rdmci iného
registra
ID29 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit pridat novy
evidovanych objekt
udajov
ID30 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit pridat skupinu
evidovanych objektov
Udajov
ID31 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit editovat
evidovanych objekt
Udajov
ID32 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit pridat atribat
evidovanych
udajov
ID33 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit editovat
evidovanych atribut
Udajov
ID34 Funkcna poziadavka Sprava Systém  musi  umoznit  pridat

evidovanych

vlastnicky vztah k spravcovi vrstvy
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Udajov ISVS
ID35 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit editovat
evidovanych vlastnicky vztah
Udajov
ID36 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit
evidovanych parametrické vyhladavanie v registri
Udajov
ID37 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit parametrické
evidovanych vyhladavanie nad polozkami spravy
Udajov registra
ID38 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit vybrat stipce
evidovanych pre vysledok parametrického
Udajov vyhladavania v registri
ID39 Funkcna poziadavka Sprava Systém by mal umoznit ulozit filter
evidovanych pre parametrické vyhladavanie v
Udajov registri
ID40 Funkcna poziadavka Sprava Systém by mal umoznit vybrat
evidovanych ulozeny filter pre parametrické
Udajov vyhladavanie v registri
ID41 Funkcna poziadavka Sprava Systém by mal umoznit vymazat
evidovanych ulozeny filter pre parametrické
Udajov vyhladavanie v registri
ID42 Funkcna poziadavka Export Gdajov  Systém musi umoznit exportovat
vysledky z parametrického
vyhladavania v registri
ID43 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit
evidovanych zdznamy z csv na spracovanie podla
Udajov dévodu manualneho spracovania v
prostredi registra
ID44 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit
evidovanych zoznam zaznamov z CSV  na
Udajov spracovanie v registri
ID45 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit vyhladat nad
evidovanych zoznamom zdznamov z CSV na
Udajov spracovanie v registri
ID46 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zobrazit detail
evidovanych zdznamu z CSV na spracovanie v
Udajov registri
ID47 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit upravit detail
evidovanych zdznamu z CSV ha spracovanie Vv
udajov registri
ID48 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit zahodit
evidovanych zaznam z CSV ha spracovanie v
Udajov registri
ID49 Funkcna poziadavka Sprava Systém musi umoznit  zoradit
evidovanych zoznam zdznamov Z CSV  na
Udajov spracovanie v registri
ID50 Funkcna poziadavka Sprava Evidencia Udajov bude rozsirend o
evidovanych katastralnu mapu. Udaje z
udajov katastrdlnej mapy bude mozné
pouzivat cez ndstroje registra.
ID51 Funkcna poziadavka Sprava Evidencia udajov méze byt rozSirena
evidovanych o podkladovu mapu alebo
Udajov ortofotomapu.
ID52 Funkcna poziadavka Sprava Evidencia Udajov mbze byt rozSirena
evidovanych o bazu udajov pre GIS. Udaje zo
Udajov ZBGIS bude mozné zobrazovat cez
mapovy néstroj.
ID53 Funkcna poziadavka Sprava Evidencia Udajov bude rozsirend o
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evidovanych

podklady od spravcov sieti (v

Udajov pripade, Zze nimi klient disponuje).
Udaje od spravcov sieti bude mozné
spravovat cez pouzité nastroje.

ID54 Funkcna poziadavka Sprava Systém zabezpedi sprdvu Udajov a

evidovanych ich integritu. Rovnako systém
Udajov zabezpedi vyhodnocovanie datove;j
kvality.

ID55 Funkcna poziadavka Export Gdajov  Systém musi mat implementovany
export do dohodnutého formatu pre
Ucely  poskytovania Udajov a
prepojenie na data.gov.sk.

ID56 Funkcna poziadavka Export Gdajov  Systém musi umoznit exportovat
vysledky z parametrického
vyhladavania

ID57 Funkcna poziadavka Import (ddajov Systém musi umoznovat

a ich automatizovany import vybranych
konsolidacia a Udajov.
Cistenie
ID58 Funkcna poziadavka Import (ddajov Systém musi podporovat
a ich konsolidaciu a Cistenie Gdajov.
konsolidacia a
Cistenie
ID59 Funkcna poziadavka Sprava Systém ma byt integrovany na MS
pouzivatelov a Active Directory ((v pripade, Ze nim
opravneni klient disponuje) pre synchronizaciu
pouzivatelov a skupin a ma& mat
vybudované pouzivatel'ské rozhranie
pre spravu opravneni v systéme.

ID60 Funkcna poziadavka REST services Systém  predpokladd vybudovat
REST services alebo obdobnych
webové sluzby pre publikaciu Udajov
vo forme Open Data o evidovanom
objekte, ktoré mbzu byt verejne
dostupné.

ID61 Funkcna poziadavka Reporting Systém bude zaznamenavat
zdkladné Udaje 0] priebehu
konsolidédcie Udajov a o vedenych
Udajoch v  registri. Zabezpeci
vizualizaciu tychto ukazovatelov.

ID62 Funkcna poziadavka =zobrazenie ddt Systém musi umoznit spravu
evidovanych Udajov v zmysle popisu
funkénych poziadaviek.

ID63 Funkcna poziadavka zobrazenie dat zobrazenie priestorovych dat na

mapovych podkladoch 2D

Export/Import dat, tlacové zostavy

® nastroje pre vytvaranie tlacovych zostav a Sabldn a rozsiritelnost sady tlacovych
zostav,

e tvorba tlacovych zostav s moznostou exportu do tlacového vystupu PDF, JPEG,
PNG, obsahujlceho napr. legendu, mierku, vodoznak, informacie o ochrannych
znadmkach a autorskych pravach, atd.,

e export mapy do formatu PDF s moznostou vloZenia nadpisu a volby
preddefinovanej mapovej mierky a velkosti papiera,
tla¢ vo formdtoch ISO A3/A4,
orientdcia tlace na vysku/sirku - tla¢ s legendou/s legendou na dalSej strane/bez
legendy/len legenda atd',
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pripajanie referen¢nych vykresov do mapovych aplikacii vo formate DGN verzie 7
a vySsej, tieto podkladové vykresy su vyuzitelné pri editacii grafiky pre
prichytdvanie (snapovanie),

priamy import a export dat minimalne z formatov DGN, DXF, GPX, SHP, CSV
spbsobom, ktory zabezpedi uzivatel'sky jednoduché rieSenie bez predchadzajlcej
Upravy dat tretou stranou,

priamy export mapy do rastrového formatu podla aktualneho zobrazenia na
obrazovke.

Funkcie editacie prvkov v GIS

edita¢né funkcie musia byt dostupné na zdklade pridelenych pristupovych prav,
editdciu vektorovych prvkov,

integracia s modulmi: editacia polohy jednotlivych prvkov v mape prebieha
priamo v mapovej Casti aplikacie, k dispozicii su editacné ndastroje pre body,
linie, plochy aj polygény,

moznost kopirovat prvky z WFS sluzieb do vlastnej lokalnej mapovej vrstvy,
podpora vytvarania topologicky Cistych dat, najma prichytavanie, rozdelovanie
prvkov, preberanie geometrie z referenénych podkladov (napr. z parciel, z
technickej mapy), zabezpecenie vytvarania dat s validnou geometriou (najma
zamedzenie ulozenia prvkov bez geometrie, prvkov s nulovou geometriou

a pod.),

informacna vrstva pri spracovani editacie zobrazujlca dizky kreslenych prvkov
a napovedy pre konstrukciu zdkladnych uhlov,

moznost umiestnenia poznamok (body, linie, plochy) s popisom,

kompletna dokumentécia objektu: kazdy zaznam o objekte mozno doplnit o
fotografie alebo ini dokumentéciu v elektronickej podobe.

Poziadavky na administraciu GIS

pouzivatel'ské rozhranie aplikdcie musi byt v slovenskom jazyku

aplikdcia musi prebiehat prostrednictvom webového pouzivatel'ského rozhrania
vytvorenie a sprava pouzivatelov (vkladanie, zmena Udajov a zruSenie
pristupov) administratorom na strane verejného obstaravatela,

rieSenie musi zabezpecit moznost viacerych pristupov s pridelenymi
opravneniami (role) pre pouzivatelov

moznost tvorby pouzivatel'skych skupin (mnoziny pouzivatelov s rovnakymi
opravneniami)

vytvorenie a sprava pouzivatelov (vkladanie, zmena Udajov a zruSenie
pristupov) administratorom na strane verejného obstaravatela,

aplikdcia musi zabezpedit sifrovanie hesiel pouzivatelov

Popis modulov/aplikacii

VSeobecny opis modulu:

moduly s samostatne tematicky orientované aplikacie uréené na pracu

s konkrétnou agendou (napr. pasport), v ktorych je mozné evidovat jednotlivé
predmetné prvky/objekty a to ako jej grafické Udaje tak aj detailné popisné
informécie,

umoznuju lokalizovat jednotlivé prvky v mape, spravovat mnoziny atributov,
¢iselniky Udajov, importovat a exportovat data alebo nastavit zaujmové
oblasti,

obsahuje nastroje pre vytvaranie vlastnych mapovych kompozicii a tém s
moznostou editacie,

v GIS je mozné nastavit uzivatel'ské opravnenia pre pristup k modulom alebo
ich Casti,
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Podrobna Specifikdcia modulov:
Modul verejného osvetlenia

agenda bude slGzit na evidenciu priestorovej databazy verejného osvetlenia
a pridruzenych zariadeni (rozvadzace, stoziare, kable,...),

moznost k jednotlivym prvkom viest zakladné informacie (technické parametre,
informacie o ich vybaveni, zaruke, dodavatelovi...),

informacie o revizii (napr. typ revizie, termin atd.) a oprave (popis, datum, zaruka, cislo
faktlry atd.),

moznost' uZivatel'sky doplfovat Ciselniky,
moznost pripojenia dokumentov a fotodokumentacia ku vSetkym objektom evidencie,
modul na upozornenia a notifikacie (napr. email) a zaru¢né lehoty, atd',

historizacia zmien a moznost' obnovenia vybraného historického stavu prvku vratane
geometrie,
evidencia zakladatelov, moznost' doplfiovania oprav k jednotlivym prvkom evidencie
zakladatelov (resp. editorov) dat spolu s datumami a ¢asmi zaloZenia (resp. editacie) u
jednotlivych prvkov a moznost podla tychto hodnét vyhladavat,
editacia geometrie - podpora vytvarania topologicky Cistych dat, tzn. prichytavanie,
rozdelenie prvkov, zabezpeCenie vytvarania dat s validnou geometriou (najméa
zamedzenie ulozenia prvkov bez geometrie, prvkov s nulovou geometriou,...)
importy stuborov vo formatoch DGN, SHP, DBF,
zabezpecCenie déat rdznymi stupfiami prav (pre internda potrebu a pre verejnost),
moznost' pridania dalSich tematickych vrstiev do zoznamu vrstiev v mape,
moznost prepinania medzi jednotlivymi mapovymi kompoziciami pri zachovani zoomu a
mierky v mape,
moznost zmeny transparentnosti vybranych vrstiev
evidencia niekolkych skupin typov objektov a atribtov:

o rozvadzacle
stoziare
kdblové skrine
technické prvky (stresnik, kablova spojka atd.)
lampy
objekty (reproduktor, viano¢nd vyzdoba, svetelnd reklama atd.)
semaféry

O O O O o o

Modul pre spravu a adrZzbu miestnych komunikacii

podpora ¢innosti oddelenia dopravy,
komplexny pasport pre spravu a udrzbu miestnych komunikacii a stvisiacich objektov,
vystupom bude mapova aplikacia s agendovou aplikaciou,

evidencia komunikéacii, zvislého a vodorovného dopravného znacenia, povrchov,
mostov, vpusti, zjazdov, technickych a inych objektov, oprdv a zéasahov na
komunikéaciach,

evidencia dizok a pléch komunikéacii a mostov a ich stéty (vdetkych komunikacii, podia
tried komunikacif),

evidencia a zobrazenie prvkov v rdznych stavoch (suCasny, navrh, zruSeny) s
moznostou obnovenia zrusenych prvkov,

zobrazenie prvkov pasportu podla Specifickych atribtov alebo podla farieb v €iselniku,
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zobrazenie komunikacii v mape podla kategérie komunikacie (Statna, miestna,
UcCelova), podla triedy komunikacie, podla typu Useku (vozovky, chodniky, cyklotrasy),
podla funkénej skupiny, podla povrchu,

zasahy na komunikaciach - zobrazenie v mape podla datumu zaruky, upozornenie na
konciacu zaruku e-mailom,

vypis parciel dotknutych komunikacii,
Ciselniky - moznost' prednastavenia predvolenej hodnoty v jednotlivych atribGtoch,

moznost’ pripojenia dokumentov (napr. povolenia) a fotodokumentacie ku vSetkym
geometrickym prvkom,

moznost vlozit informéciu k moznym opravam ku vSetkym geometrickym prvkom,
editacia v mape: podpora vytvarania topologicky Cistych dat, tzn. prichytavanie,
rozdelenie prvkov, zabezpeCenie vytvarania dat s validnou geometriou (najméa
zamedzenie uloZenia prvkov bez geometrie, prvkov s nulovou geometriou,...), rotacia
zvislych a vodorovnych znaceni,

histéria zmien a moznost obnovenia hodn6t v atribGtoch vratane geometrie,

evidencia zakladatelov (resp. editorov) dat spolu s datumami a Casmi zaloZenia (resp.
editacie) u jednotlivych prvkov a moznost podla tychto hodnét vyhlfadavat zaujmové
oblasti,

importy stborov vo formatoch DGN, SHP, DBF,

moznost pridania dalSich tematickych vrstiev do zoznamu vrstiev v mape,
zabezpeclenie dat rdznymi stupfiami prav (pre internd potrebu a pre verejnost)

moznost zostavenia a ulozenia pouzivatelskych SQL dotazov,

moznost prepinania medzi jednotlivymi mapovymi kompoziciami pri zachovani zoomu a
mierky v mape,

moZznost’ zmeny transparentnosti vybranych vrstiev.
evidencia niekolkych skupin typov objektov a atribtov:
o komunikéacie (nazov, trieda, &islo, povrch, popis, dizka, priem. $irka, plocha)

o useky komunikacie (typ, funk&na trieda, po&et jazdnych pruhov, dizka, priem.
Sirka, plocha, povrch, stav)

o mosty (druh, trieda, povrch, konstrukcia, predmet premostenia, dizka, priem.
Sirka, min. Sirka)

o parkoviska a odstavné plochy (nazov, typ, povrch, popis, plocha, pocet

parkovacich miest, po€et miest pre invalidov, poCet vyhradenych miest,

parkovacia z6na, parkovaci automat)

povrchy (typ povrchu, povrch, technicky stav, plocha)

technické objekty (druh/typ, dizka, $irka)

vpuste a kanalizacné poklopy (druh, typ, umiestnenie, stav)

zvislé dopravné znacenie (druh znacky, dodatkova znacka, dodatkovy text,

nosic¢, poradie, umiestnenie, rotacia)

o vodorovné dopravné znacenie (druh znacky, typ Ciary, napis na vozovke,
dizka/plocha, po&et miest)

o O OO

Modul pre spravu a udrzbu pasportu mobiliaru

komplexny pasport pre spravu a udrzbu drobného majetku
vystupom bude mapova aplikacia s agendovou aplikaciou,

evidencia a zobrazenie prvkov v réznych stavoch (sUCasny, navrh, zruSeny) s
moznostou obnovenia zrusenych prvkov,

zobrazenie prvkov pasportu podla Specifickych atribitov alebo podla farieb v &iselniku,
popis funkcii SW agendy, vid predoslé agendy
evidencia niekolkych skupin typov objektov a atribtov:
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o evidencia nabytku a vybavenia (napr. PristreSky, Lavicky, Stoly, SuSiaky na
pradlo, PraSiak na koberce, Drobné stavby, Ostatny nabytok a vybavenie)

o evidencia ihrisk (napr. Ihrisko, Herné prvky detskych ihrisk, Vysledkové tabule,
Sportové vybavenie, Ostatny mobiliar ihrisk)

o Iné (napr. Nadoby na zimny posyp, Kamery, Monitorovacie zariadenia, Mobilné
WC, Psie pisoary, stoziare/stipy (r6zné typy), Vlajkové nosiée, Mreze k
stromom)

o evidencia Mestského orientacného / informacného systému (napr. Orientacné
cedule, Zastavkové oznacniky, Informacné tabule (nosice), Turistické oznacniky
KST, Ostatné prvky orientacného a informacného systému)

o evidencia dopravného mobiliaru (napr. Stojany na bicykle, Boxy na bicykle,
Néjazdové rampy pre hendikepovanych, Ukazovatele - meraCe rychlosti,
Parkomaty, Dopravné kamery, ostatny dopravny mobiliar)

0 evidencia Bariér a zébran (napr. Zahradzovacie stipiky, Zabradlie, Zavory,
Ostatné bariéry a zabrany)

o evidencia vodnych prvkov (napr. Fontany a vodotrysky, Pitika, Zavlahy...)

Modul pre evidenciu a spravu verejnej zelene

aktualny prehlad a jednotny zdroj informacii o majetku organizécie,
vystupom bude mapova aplikacia s agendovou aplikaciou,

premietnutie aktualneho pasportu zelene mesta - evidencia a sprava verejnej zelene
(plochy zelene, dendrol6gia, atd.) vratane suavisiacich ¢innosti (Gdrzba, vyruby a iné
zasahy...),

premietnutie grafickej Casti dokumentu starostlivosti o dreviny,

databazova evidencia pre spravu suvisiacich informacii, moznost' uloZenia prislusnych
povoleni a fotodokumentacie,

dodavka cCiselnikov drevin a zelene v zmysle arboristickych Standardov platnych na
Uzemi SR,

evidencia chranenych stromov - Cislo chraneného stromu, dbévod ochrany, datum
vyhlasenia/zruSenia, grafické znazornenie ochrannej zény v mape (automatické
generovanie na zéklade priemeru kmena),

evidencia zdravotného stavu stromov - automatické hlasenie o planovanej kontrole
dendrologickych udajov,

evidencia mestskej zelene a suvisiacich objektov (vymery pléch / pocty prvkov,
kvalitativne atributy),

evidencia a zobrazenie prvkov v réznych stavoch (sucasny, navrh, zruSeny) s
moznost'ou obnovenia zrusenych prvkov (historizacia vratane geometrie),

evidencia vykonanych a planovanych zasahov (kosenie, drzba stromov),

mapa kosenia - prezentacia informacii o datume najblizSieho planovaného kosenia a
posledného vykonaného kosenia travnatych pléch v meste a stave vykonanych prac,

vypocCet nakladov na Udrzbu - moznost vyuZzitia a porovnanie rdéznych cennikov,
moznost vyuZzitia réznych sad ukonov,

moznost’ generovania vystupnych zostav - sumarizacia prvkov podla druhu za vybrand
zakladnu (evidencné) plochu / za vybrané Gzemia, sumarizacia nakladov na udrzbu za
vybranu zakladnu (evidencné) plochu / za vybrané Gzemia,

vypis parciel dotknutych vybranymi prvkami zelene,

moznost’ nastavenia vychodzej hodnoty v Ciselnikoch (pri vytvarani nového prvku sa
vychodzia hodnota atribitu vklada automaticky),

moznost' pripojenia dokumentov a fotodokumentacie ku vSetkym prvkom,
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e evidencia zakladatelov (resp. editorov) dat spolu s datumami a ¢asmi zaloZenia (resp.
editacie) u jednotlivych prvkov a moznost podla tychto hodnét vyhladavat,

e edithcia geometrie: podpora vytvarania topologicky &istych dat, tzn. prichytavanie,
rozdelenie prvkov, prebranie geometrie z referen¢nych podkladov ( napr. parciel,
technickej mapy), zabezpecenie vytvarania dat s validnou geometriou (najma
zamedzenie ulozZenia prvkov bez geometrie, prvkov s nulovou geometriou,...),

e importy suborov vo formatoch DGN, SHP, DBF,

* moznost zostavenia a uloZenia uzivatel'skych SQL dotazov,

e zabezpedenie dat réznymi stupnami prav (napr. pre internl potrebu a pre verejnost),
e moznost zobrazenia vybranych prvkov pasportu podla Specifickych atribitov,

e moznost pridania dalSich tematickych vrstiev do zoznamu vrstiev v mape,

e moznost prepinania medzi jednotlivymi mapovymi kompoziciami pri zachovani zoomu a
mierky v mape,

e moznost zmeny transparentnosti vybranych vrstiev.

Modul pre spravu a udrzbu pasportu odpadového hospodarstva

Medzi hlavné vlastnosti aplikacie patri:

e Evidencia dat pasportu odpadov

e Detailna evidencia o miestach zberu odpadov a zbernych kontajneroch

e Evidencia zbernych dvorov

e Evidencia udrzby vSetkych zariadeni odpadového hospodarstva — evidencia oprav

e Evidencia prenajmu zbernych nadob

e Textové, grafické a mapové zostavy

o Statistické vyhodnotenie odpadového hospodéarstva na zaklade zozbieranych dat

e Prepojenie aplikdcie s mapou pre jednoduché a rychle zobrazenie dat v mape a v
aplikacii

e Pristupové prava pre pouZivatelov, variabilny pristup k datam

e Podpora vedenia priloh (fotografie, dokumenty apod.) k objektom

e otvorenost rieSenia pre moznost integracie pre naclitanie, vizualizaciu, analyzy a
reporty z dat z RFID/USG a inych Cipov (alebo Smart rieSenia: evidencia
naplnenosti kontejnerov - zber informéacii o0 odpadoch pomocou senzorov)

e popis funkcii SW agendy, vid predoslé agendy

e evidencia niekolkych skupin typov objektov:

o odpadkové koSe

stanovisko kontajnerov

nebezpecny odpad

objemny odpad

separovany odpad

zmesovy komunalny odpad
triedeny odpad — vrecia

skladky, kompostarne, zberné dvory

O O O O o o o

Pri realizacii navrhu je potrebné postupovat v zmysle nasledujicej legislativy:

Projekt rozvoja IT projekt_1845 bude realizovany v sulade s nasledujicou legislativou:
e Zé&kon €. 95/2019 Z.z. 0 ITVS
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VyhlaSka €.78/2020 Z.z. o Standardoch pre ITVS

VyhlaSka €.85/2020 Z.z. o riadeni projektov

VyhlaSka 547/2021 Zz (UX/IDSK) o elektronizacii agendy verejnej spravy
Usmernenie €.10/2021 SO OPII — k vyuZzitiu internych kapacit

Metodické usmernenie — k aplikacii zakladnych principov pri realizacii projektov IT
financovanych z verejnych zdrojov a zdrojov EU

Checklist — k zapracovaniu 5 IT principov

Projektovy manaZzment bude realizovany v sulade s :

Prirucka pre realizéciu VO v rédmci OPII

Zakon ¢. 95/2019 Z.z. 0 ITVS

Zakon €. 238/2017 Z.z. eGovernmente a o elektronickej podobe vykonu
posobnosti organov verejnej moci (novela Zdkona ¢. 305/2013 Zz)

Zakon ¢. 177/2018 Z.z. proti byrokracii a o niektorych opatreniach na znizovanie
administrativnej zataze vyuzivanim ISVS

Zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov

Vyhlaska ¢. 85/2020 Z.z. o riadeni IT projektov

Vyhlaska €. 78/2020 Z.z. o standardoch pre ITVS

Metodické usmernenie nariadeniu (GDPR) k spractvaniu osobnych Gdajov
(prostrednictvom web stranok) v stlade s poziadavkami Nariadenia Rady EU
¢.2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov

Standardné zmluvné dolozky pre sprostredkovatelov (UOOU)

STANDARDY pre KVALITU UDAJOV

Zakon €. 305/2013 Z.z. o eGovernmente (§10) - povinnost vyuZivat ,Modul
procesnej integracie a integracie Udajov (jeho casti IS CSRU)" a realizovat
integréciu Udajov, synchronizaciu Udajov pri referencovani a pri vymene Udajov s
referencnymi registrami a zakladnymi Ciselnikmi.

Metodické umernenie o postupe zaradovania referenc¢nych Gdajov do zoznamu
referencnych Udajov vo vazbe na referencné registre (¢. 3639/2019/0DK-1)
Metodické usmernenie ¢. 1/2019 k zalohovaniu Udajov v databdzach domén,
registratorov a kontaktov suvisiacich so spravou domén najvyssej Urovne

STANDARDY pre DIZAJN a OPTIMALIZACIU PROCESOV a ZIVOTNYCH SITUACII

Metodika Pouzivatel'ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej
spravy

Metodika optimalizacie procesov verejnej spravy (najma postupovat podla bodu
3.5 b) pri vytvérani Procesnej analyzy) a v sulade s Metodikou

optimalizacie procesov - konvenciami modelovania (aktualizovat diagramy
zivotnych situdcii a karty Zivotnych situacii vedenych na MVSR, ak Dielo ovplyvni
vykon procesov zivotnej situacie)

Metodika merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI (dodat funkcionalitu
exportu dat z Diela a meriania vykonnosti procesov)

Metodika merania ndkladovosti TB-ABC

Metodika identifikacie, vizualizacie a referencovania Udajov pri datovom
modelovani vo verejnej sprave

STANDARDY pre UX

Metodika Jednotny dizajn manual elektronickych sluzieb verejnej spravy
Metodické usmernenie UVSR ¢. 002089/2018/0LSISVS-7 zo dfia 11.05.2018
Metodické usmernenie pre tvorbu pouZivatelsky kvalitnych elektronickych sluzieb verejnej
spravy (Cislo spisu v DKS: 004307/2019/0BI)
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Servisné sluzby

Mesto Komarno sa planuje zapojit do vyzvy Manazment Gdajov institlcie verejnej spravy
(dalej ako ,vyzvy“). Vysledky projekty budd pinit nasledujuce Specifické ciele vyzvy:

SC 7.5: Zlepsenie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dérazom na otvorené
udaje,

SC 7.7: Umoznenie modernizécie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.
Cielom vyzvy je podporit a usmernit aktivity, ktoré zabezpecia nastavenie
systematického a automatizovaného zverejiiovania a spristuphovania Udajov v
jednotlivych organizacidch verejnej spravy, ich vyuzivanie v rdmci procesov institdcii, ako
aj aktivity Cistenia Udajov pre dosiahnutie poZzadovanej kvality Gdajov.

Realizacia projektu sa predpokladd najneskér do septembra 2023, pricom ukoncenie
hlavnych aktivit projektu zohladnuje odporucania MIRRI, ktoré sudvisia s uzatvorenim
programového obdobia OPIl 2014-2020. Sucastou verejného obstaravania
softvérového diela bude aj obstaravanie servisnych sluzieb na obdobie 5 rokov
(60 mesiacov) nasledujlucich bezprostredne po protokoldrnom prevzati a
odovzdani softvérového diela. Naklady na servisné sluzby budd hradené priamo
z vlastnych zdrojov verejného obstardvatela, t.j. z rozpoltu mesta Koméarno. Verejny
obstaravatel obstarava servisné sluzby v rozsahu:

a) podpora pri realizacii prevadzkovych zasahov (podpora prevadzky
systému),

b) realizacia pravidelnych preventivnych zasahov (profylaktika a
monitoring),

c) realizacia servisnych zasahov (rieSenie incidentov) v pripade
nefunkcnosti Informacného systému alebo jeho komponentov,
poskytovenie Help Desk podpory tirovne L3,

d) dalsie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre zachovanie
funkcnosti a prevadzkyschopnosti Informaéného systému,

e) odstranovanie vad komponentov a modulov v pozadovanej kvalite,

Help Desk bude realizovany cez 3 Urovne podpory, s nasledujucim oznacenim:

e L1 podpory IS (Level 1, priamy kontakt zdkaznika) - jednotny kontaktny bod mesta
Komarno,

e L2 podpory IS (Level 2, postlUpenie poziadaviek od L1) - vybrand skupina garantov,
so znalostou IS (zabezpecuje mesto Komarno).

e L3 podpory IS (Level 3, postlUpenie poziadaviek od L2) - na zdklade zmluvy o
podpore IS (zabezpecuje Uspesny uchadzac).

NizSie uvadzame popis podpory podla jednotlivych Urovni:

Podpora L1 (podpora 1. stupna) - zaciato¢na Uroven podpory, ktora je zodpovednd za
rieSenie zakladnych problémov a poziadaviek koncovych uzivatelov a dalSie sluzby
vyzadujlce zakladnu droven technickej podpory. Zakladnou funkciou podpory 1. stupna
je zhromazdit informécie, previest zdkladnl analyzu a urcit pri¢inu problému a jeho
klasifikdciu. Typicky su v Urovni L1 rieSené priamociare a jednoduché problémy a
zdkladné diagnostiky, overenie dostupnosti jednotlivych vrstiev infrastruktiry (sietové,
operacné, vizualizacné, aplika¢né atd.) a zakladné uzivatelské problémy (typicky
zabudnutie hesla), overovanie nastaveni SW a HW atd.

Podpora L2 (podpora 2. stupna) - riesitelské timy s hlbSou technologickou znalostou
danej oblasti. Riesitelia na Udrovni Podpory L2 nekomunikujd priamo s koncovym
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uzivatelom, ale su zodpovedni za poskytovanie sucinnosti riesitelom 1. Urovne podpory
pri rieseni eskalovaného hlasenia, ¢o mimo iného obsahuje aj spatnu kontrolu a
podrobnejSiu analyzu zistenych dat predanych riesSitelom 1. Urovne podpory. Vystupom
takejto kontroly moéze byt potvrdenie, upresnenie, alebo prehodnotenie hladsenia v
zavislosti na potrebach mesta Komarno. Primarnym cielom rieSitelov na Urovni Podpory
L2 je dostat Hlasenie o najskér pod kontrolu a néasledne ho vyriesit - s moznostou
eskalacie na vyssiu Uroven podpory - Podpora L3.

Podpora L3 (podpora 3. stupna) - Podpora 3. stupria predstavuje najvyssiu Uroven
podpory pre riedenie tych najobtiaznej$ich Hldseni, vratane prevadzania hibkovych analyz
a riesenie extrémnych pripadov. Dostupnost L3 podpory pre IS je 8x5 (8 hodin x 5 dni od
8:00h do 16:00h pocas pracovnych dni),

Za incident je povazovana chyba IS, t.j. sprdvanie sa v rozpore s prevadzkovou
a pouzivatelskou dokumentaciou IS. Za incident nie je povazovana chyba, ktord nastala
mimo prostredia IS, napr. vypadok poskytovania konkrétnej sluzby Vladneho cloudu alebo
komunikacnej infrastruktdry.

Oznacenie naliehavosti incidentu je uvedené v nasledujlicej tabulke:
Oznacenie Zavazn Popis naliehavosti incidentu
naliehavos ost

ti incidentu incident

u

Kritickd Kritické chyby, ktoré sp6sobia Uplné zlyhanie systému ako celku
a nie je mozné pouzivat ani jednu jeho cast, nie je mozné

poskytnut pozadovany vystup z IS.

Vysoka Chyby a nedostatky, ktoré zapricinia ¢iasto¢né zlyhanie systému
a neumoznuje pouzivat cast systému.

Stredna Chyby a nedostatky, ktoré spoOsobia ciastocné obmedzenia
pouzivania systému.

“ Nizka Kozmetické a drobné chyby.
MoZzny dopad je uvedeny v nasledujlcej tabulke:
Oznacenie Popis dopadu
zavaznosti
incidentu

katastro katastroficky dopad, priamy financ¢ny dopad alebo strata dat,
ficky
— znacny znacny dopad alebo strata dat
— maly maly dopad alebo strata dat

Vypocet priority incidentu je kombinaciou dopadu a naliehavosti v stlade s best practices
ITIL V3 uvedeny v nasledovnej matici:
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-1

Naliehavost Kriticka - A -1 1 2 3

Vysoka - B - 2 2 3 3

Stredna - C - 2 3 4
3

Nizka - D - 4 3 4 4

Vyzadované reakcné doby:

Oznacen Reak¢na doba™ od Doba konecného Spolahlivost ©®
ie nahlasenia incidentu vyrieSenia incidentu

priority po zaciatok rieSenia od nahlasenia

incident incidentu incidentu (DKVI)

(pocet incidentov
za mesiac)

6 hod

4 hod 12 hod 1

12 hod. 24 hod 5

24 hod. Vyriesené a nasadené v rdmci planovanych
releasov

Poziadavky na hlasenie Incidentov sa spraclvaju v ramci casového pokrytia.

(1) Reak¢na doba je ¢as medzi nahldsenim incidentu verejnym obstardvatelom (vratane
uzivatelov IS, ktori nie sU v pracovnoprdvnom vztahu s verejnym obstardvatelom) na
helpdesk Urovne L3 a jeho prevzatim na rieSenie.

(2) DKVI znamena obnovenie Standardnej prevddzky - ¢as medzi nahlasenim incidentu
verejnym obstardvatelom a vyrieSenim incidentu UspeSnym uchadzacom (do doby, kedy
je funkcnost prostredia znovu obnovena v plnom rozsahu). Doba konecného vyriesenia
incidentu od nahldsenia incidentu verejnym obstardvatelom (DKVI) sa pocita pocas
celého dna. Do tejto doby sa nezardtava cas potrebny na nevyhnutnd sucinnost
verejného obstaravatela, ak je potrebna pre vyrieSenie incidentu. V pripade potreby je
Uspesny uchadzacl opravneny pozadovat od verejného obstardvatela schvalenie rieSenia
incidentu.

(3) Maximalny pocet incidentov za kalendarny mesiac. Kazd4 dalSia chyba nad stanoveny
limit spolahlivosti sa poclita ako zacCaty den omeskania bez odstranenia vady alebo
incidentu. Duplicitné alebo technicky suvisiace incidenty (zadané v ramci jedného
pracovného dia, pocas pracovného ¢asu 8 hodin) su povazované ako jeden incident.

Incidenty nahlasené verejnym obstardvatelom UspeSnému uchadzacovi v rédmci

testovacieho prostredia:

a) Maju prioritu 3 a nizSiu

b) Vztahuju sa vyhradne k dostupnosti testovacieho prostredia

c) Za incident na testovacom prostredi sa nepovazuje incident vztiahnuty k prave
testovanej funkcionalite

Casové pokrytie poskytovania servisnych sluzieb je definované nasledovne:

Parameter Poznamka

Prevadzkové 12 hodin od 6:00 hod. - do 18:00 hod. pocas pracovnych dni
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Servisné okno 10 hodin
24 hodin
Dostupnost 98%

produkéného

prostredia IS

od 19:00 hod. - do 5:00 hod. pocas pracovnych dni

od 00:00 hod. - 23:59 hod. pocas dni pracovného
pokoja a statnych sviatkov

Realizacia servisnych zasahov (servisné okna) je
vzdy mimo prevadzkovych hodin (pracovného
casu).

Maximalny mesacny vypadok je 7,5 hodiny.
Vzdy sa za takdto dobu povazuje ¢as od 0.00
hod. do 23.59 hod. pocas pracovnych dni

v tyzdni.

Nedostupnost IS sa pocita od nahlasenia
incidentu Zakaznikom v ¢ase dostupnosti
podpory Poskytovatela (t.j. nahlasenie
incidentu na L3 v ¢ase od 6:00 hod. - do 18:00
hod. pocas pracovnych dni). Do dostupnosti IS
nie sU zapocitavané servisné okna a pldnované
odstavky IS.

V pripade nedodrzania dostupnosti IS bude
kazdy dalsi zaCaty pracovny den nedostupnosti
brany ako den omeskania bez odstranenia
vady alebo incidentu.

Vyssie uvedené SLA parametre nebudu pouzité pre nasledovné sluzby:
e Sluzby systémovej podpory na poziadanie (nad servisny rozsah sluzieb)

e Sluzby realizacie aplikacnych zmien vyplyvajucich z legislativnych a metodickych

zmien (nad servisny rozsah)

Pre tieto sluzby budl dohodnuté objednavkové sluzby.
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Objednavkové sluzby

Mesto Komarno sa planuje zapojit do vyzvy Manazment Gdajov institlcie verejnej spravy
(dalej ako ,vyzvy“). Vysledky projekty budu plnit nasledujdce Specifické ciele vyzvy:

SC 7.5: ZlepSenie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dorazom na otvorené
Udaje,

SC 7.7: Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.

Cielom vyzvy je podporit a usmernit aktivity, ktoré zabezpecia nastavenie
systematického a automatizovaného zverejiovania a spristupriovania Udajov v
jednotlivych organizacidch verejnej spravy, ich vyuzivanie v rdmci procesov institdcii, ako
aj aktivity Cistenia Udajov pre dosiahnutie pozadovanej kvality Gdajov.

Realizdcia projektu sa predpokladd najneskoér do septembra 2023, pricom ukoncenie
hlavnych aktivit projektu zohladnuje odporuc¢ania MIRRI, ktoré sudvisia s uzatvorenim
programového obdobia OPIl 2014-2020. Verejny obstaravatel planuje prevadzkovat
informacny systém GIS mesta Komadarno. Sucastou verejného obstaravania
softvérového diela bude aj obstaravanie objednavkovych sluzieb na obdobie 5
rokov nasledujucich bezprostredne po odovzdani softvérového diela. Naklady na
objednavkové sluzby budl hradené priamo z vlastnych zdrojov verejného obstardvatela,
t.j. z rozpoCtu mesta Komdarno. Verejny obstardvatel obstardva objednavkové sluzby
vrozsahu 100 hodin za obdobie platnosti SLA zmluvy (60 mesiacov).
Objednavkové sluzby zahrmiaji najma sluzby zmien a doplnenia ISVS.

Objednavkové sluzby su spoplatnené podla hodinovej sadzby, ktord je predmetom
aktudlnej sutaze. Dohodnuty rozsah objednavkovych sluzieb urcuje maximalny rdmec
objednavkovych sluzieb. Dodavatelovi vznikd ndrok na fakturaciu iba za vzajomne
odslhlasené hodiny za odovzdané dielo, maximélne vsak do vysky réamca
objednédvkovych sluzieb.

Celkova cena objednavkovej sluzby v EUR bez DPH sa vypocdita ako Odpracovany ¢as na
objedndvkovej sluzbe (mernou jednotkou je 60-mindtovy interval) x Standardnd hodinova
sadzba v EUR bez DPH. Celkovéa cena objedndvkovej sluzby sa vypocdita tak, ze k celkove;j
cene objedndvkovej sluzby v EUR bez DPH sa pripocdita hodnota DPH v EUR s aktudlne
platnou zakonnou sadzbou.
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Priloha ¢. 2 - Doba plnenia Diela, ¢casovy harmonogram
Harmonogram realizécie Diela:

Analyza a dizajn 8/2023-9/2023
Implementacia a testovanie 9/2023-10/2023
Nasadenie 11/2023
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Priloha ¢. 3 - Rozpocet a harmonogram faktura¢nych milnikov

Fakturacny milnik je zhodny s ukoncenim aktivity uvedenej v harmonograme v zmysle Prilohy ¢. 2.

Dodavatel vystavi danovy doklad Objedndvatelovi na zdklade akceptacného protokolu podpisaného Objednavatelom.

1.1 | IT analytik Analyza a dizajn ¢d 68 390 26520,00 €| 5304,00 €| 31824,00€
L a o . Y 11410,00

1.2 |IT vyvojar / programator Implementacia a testovanie cd 163 350 57050,00 € € 68460,00 €

1.3 | IT/IS konzultant Nasadenie ¢d 41 300 12300,00 €| 2460,00 €| 14760,00 €

1 |Softvér (spolu 1.1 - 1.3): 95870,00(19174,00| 115044,00

€ € €

2 ss;‘l’;z'r': sluzby a Z vlastnych zdrojov Objednavatela | mesiac | 60 300 18000,00 €| 3600,00 €| 21600,00 €

Doplfujice informacie k vypracovaniu CP: Poclet ¢lovekodni (¢d) je nemenny, maximalne sumy za ¢lovekoderi v EUR bez DPH
podla Prirucky pre zZiadatela - narodné projekty PO7 OPII su nasledovné:

IT analytik Analyza a dizajn 740,00
IT vyvojar / programator Implementéacia a testovanie 650,00
IT/IS konzultant Nasadenie 900,00
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Priloha €. 4 - Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno alebo meno
a priezvisko:

Adresa pobytu alebo sidlo:

ICO alebo datum narodenia :

DIC:

Podiel plnenia zo Zmluvy v
percentualnom vyjadreni :

T-MAPY spol. s r.o.

Spitalska 150, 500 03 Hradec Krélové 3,
Ceska republika

47451084

CZ47451084

30%

Obchodné meno alebo meno
a priezvisko:

Adresa pobytu alebo sidlo:

ICO alebo datum narodenia :

DIC:

Podiel plnenia zo Zmluvy v
percentualnom vyjadreni :

Meno priezvisko :
Adresa pobytu :

Datum narodenia:

Obchodné meno alebo meno
a priezvisko:

Adresa pobytu alebo sidlo:
ICO alebo datum narodenia :
DIC:

Podiel plnenia zo Zmluvy v
percentualnom vyjadreni :

Meno priezvisko :
Adresa pobytu :

Datum narodenia:
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Priloha ¢. 5 - Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie, podmienky
zarucného servisu

Ak je vysledkom vykonania akceptagnych testov zistenie, Ze Dielo alebo jeho &ast’ nespitia dohodnut
funk&nost Diela v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy o dielo a tym nenapifia Gcel a ciel tejto Zmluvy
o dielo, a to z dévodov, za ktoré zodpoveda Zhotovitel, Dielo m& vady. Zhotovitel zodpoveda za vady
Diela v Case jeho odovzdania Objednéavatelovi. Vady Diela su kategorizované nasledovne:

a) ,Vada urovne (A)“ je vada Diela, ktora spOsobuje tak zavazné problémy, Ze dalSi priebeh, ani
dodrZzanie predpokladaného Casového planu akceptacnych testov nie je mozné. Vada Urovne
(A) spbsobuje najma nasledovné chyby Diela:

- Dielo alebo jeho Cast nie je mozné pouzivat alebo ovladat, resp. ide ovady jeho
bezpelnosti,

- dalSie vykonavanie akceptatnych testov musi byt zastavené, dokial nie je vada
odstranena,

- dalSie fungovanie SW nembZe byt rozumne zarucené,

- moznost' spdsobenia velkej straty alebo az Uplného znemoznenia samotnej podstaty
vyuzitia Programového vybavenia,

- moznost spdsobenia nebezpecnosti Programového vybavenia,
- mozZnost' zastavenia alebo poskodenia Diela alebo inych systémov Objednavatela,

- neschopnost Programového vybavenia spracovat beznu prevadzkovu zataz, ktora je
Specifikovana v Prilohe €. 7..

b) .Vada urovne (B)“ je vada Diela, ktord by ohrozila dalSie pokraCovanie akceptacnych testov,
alebo by vazne ohrozovala dalSiu prevadzku inych Casti softvéru Informacného systému
Objednavatela, ak by nedoSlo k jej odstraneniu. Vada Urovne (B) spbsobuje najméa nasledovné
chyby Diela:

- niektoré Casti funkcii Programového vybavenia by neboli podporované bez rozumnej
nahrady,

- neschopnost Programového vybavenia spracovat maximalnu moznu prevadzkovu zéataz,
ktora je Specifikovana v Prilohe €. 7.

C) .Vada urovne (C)“ je vada Diela, ktora nie je vadou Urovne (A) ani vadou Urovne (B), najma
vada, ktor4 spdsobi Ciastocny nelspech akceptatnych testov, alebo ktora sa prejavi iba
niekedy. Za beznych podmienok by nebola stratena zZiadna délezitd funkcia Programového
vybavenia alebo by bolo mozné pre jej prekonanie ndjst rozumnu alternativu. Tato vada by
neohrozila prevadzku Informac¢ného systému Objednavatela s realnymi datami.
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Priloha €. 6: Zoznam preexistentnych SW a ich licencnych podmienok

Zoznam SW, ktoré budu pouzité pri vyvoji diela.

T-WIST

Preexistentny obchodne dostupny proprietarny
SW

Licencia:

a) v neobmedzenom rozsahu, t.j. bez vecného a
uzemného obmedzenia

b) na neurdity c¢as

c) ako nevyhradna.
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Priloha €. 7: Prevadzkova zataz

V nasledujucej prilohe su uvedené poziadavky na vykonnostné parametre
a kapacitné poziadavky.

Poczvef mternych Pocet 100
pouzivatelov

Pocet sucasne
pracujucich internych
pouzivatelov

v Spickovom zatazeni

Pocet 100

Pocet externych

pouzivatel (internet) Pocet 10 000

Pocet externych
pouzivatelov
pouzivajuich systém
v Spickovom zatazeni

Pocet 1 000
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