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                riaditeľ odboru informačných technológií 

        Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 
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A.1  POKYNY PRE UCHÁDZAČOV 
 

Časť I.  Všeobecné informácie 
 

1. Identifikácia obstarávateľa 

Názov:    Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  

IČO:    35 914 939  

Sídlo:   Rožňavská 1, 832 72 Bratislava  

Krajina:   Slovenská republika    

Internetová adresa  

(URL):    http://www.slovakrail.sk/  
Kontaktné miesto:  Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 

 sekcia obstarávania a nákupu   
 Rožňavská 1 
 832 72  Bratislava    

Adresa Profilu  

obstarávateľa:  http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/9090 

Odkaz na zákazku 

v profile:                      https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/442380    

Kontaktná osoba: JUDr. Pavel Garaj      

Telefón:  +421 220295223   

E-mail:    garaj.pavel@slovakrail.sk  

  
Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. (ďalej aj ako „ZSSK“) je obstarávateľ podľa § 9 ods. 1 písm. a) 
vykonávajúci činnosť podľa § 9 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní (ďalej len „obstarávateľ“). 
 

2. Predmet zákazky 

2.1 Predmetom zákazky je zabezpečenie služieb technickej a technologickej podpory prevádzky 
informačného systému naftového dispečingu (ďalej len „ISND“). Podrobný opis požadovaných služieb je 
definovaný v časti B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov. 

2.2 Celková predpokladaná hodnota zákazky je 564 000,- EUR bez DPH. 

2.3 Číselný kód služby pre hlavný predmet a doplňujúce predmety z Hlavného slovníka, prípadne 
alfanumerický kód z Doplnkového slovníka Spoločného slovníka obstarávania (CPV/SSO):   
72261000–2 – Softvérové podporné služby 
72600000–6 – Počítačové podporné služby a poradenstvo 
72267000–4 – Služby na údržbu a opravu softvéru 

2.4 Podrobné vymedzenie predmetu zákazky je uvedené v časti B.1 Opis predmetu zákazky týchto 
súťažných podkladov. 
 

3. Rozdelenie predmetu zákazky 

Zákazka nie je rozdelená na časti. Uchádzač predloží ponuku na celý predmet zákazky. 

4.   Variantné riešenia 

4.1 Uchádzačom sa neumožňuje predložiť variantné riešenie vo vzťahu k požadovanému predmetu zákazky.  

4.2 Ak súčasťou ponuky bude aj variantné riešenie, variantné riešenie nebude zaradené do vyhodnocovania 
a bude sa naň hľadieť, akoby nebolo predložené. 
 

5.  Miesto, termín a spôsob poskytnutia predmetu zákazky  

5.1 Miesto poskytnutia predmetu zákazky: Železničná spoločnosť Slovensko, a.s., Rožňavská 1, 832 72 
Bratislava alebo podľa povahy plnenia aj na diaľku.  

5.2 Termín poskytnutia predmetu zákazky: 36 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy. 

http://www.slovakrail.sk/
http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/9090
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/442380
mailto:garaj.pavel@slovakrail.sk
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5.3 Predmet zákazky bude plnený spôsobom podľa obchodných podmienok uvedených v časti B.2 Obchodné 
podmienky poskytnutia predmetu zákazky týchto súťažných podkladov. 
 

6. Zdroj finančných prostriedkov 

6.1 Predmet zákazky bude financovaný z vlastných finančných zdrojov obstarávateľa. 

6.2   Obstarávateľ neposkytuje preddavky ani zálohové platby. 

6.3 Predmet zákazky bude uhrádzaný na základe predložených faktúr, ktorých splatnosť bude do tridsať (30) 
kalendárnych dní od dňa ich doručenia objednávateľovi. Ostatné platobné podmienky sú uvedené v 
návrhu zmluvy a s ňou súvisiacej sprievodnej dokumentácii, ktorá je súčasťou časti B.2 týchto súťažných 
podkladov s názvom Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky. 

 

7.  Druh zákazky a typ zmluvy 

7.1 Podľa § 3 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní sa jedná o zákazku na poskytnutie služby. 
 

7.2 Zmluva bude uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov s jedným uchádzačom. 

7.3 Podrobné vymedzenie zmluvných podmienok na dodanie požadovaného predmetu zákazky sú uvedené 
v časti B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky týchto súťažných podkladov v 
nadväznosti na časť B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných podkladov. 

7.4 Spôsob plnenia zmluvy je uvedený v časti B.2 Obchodné podmienky  poskytnutia predmetu zákazky 
týchto súťažných podkladov. 

   

8. Lehota viazanosti ponuky 

8.1 Uchádzač je svojou ponukou viazaný od uplynutia lehoty na predkladanie ponúk až do uplynutia lehoty 
viazanosti ponúk stanovenej obstarávateľom do 31.12.2022. 

 
Časť II. Komunikácia a vysvetľovanie 

 

9. Komunikácia medzi obstarávateľom a uchádzačmi/záujemcami 

9.1 Obstarávateľ v tejto zákazke uplatňuje plne elektronickú komunikáciu prostredníctvom informačného 
systému Úradu pre verejné obstarávanie s názvom IS EVO ver. 18.0 (ďalej „IS EVO“). Podrobné 
informácie o IS EVO  ver. 18.0 určených pre prácu záujemcu/uchádzača s týmto systémom nájdete na 
https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html v sekcii PRÍRUČKY a v sekcii VIDEONÁVODY.  

Obstarávateľ upriamuje pozornosť záujemcov, že  pri registrácii nového subjektu v systéme EVO je 
potrebné brať do úvahy čas potrebný na dokončenie validácie HS (doručenie validačného kódu) a 
registráciu vykonať v dostatočnom časovom predstihu pred zámerom predloženia ponuky alebo žiadosti 
o účasť k vybranej zákazke. 

9.2 Doručovanie podaní - v IS EVO sa za okamih doručenia považuje odoslanie danej informácie (žiadosti, 
ponuky a iné). Tento údaj je uvedený v dátume podania príslušného dokumentu v IS EVO, t. j. dátum 
odoslania = dátum doručenia.  

9.3 V súvislosti s elektronickou komunikáciou obstarávateľ upozorňuje na možnosť určenia lehoty na 
doručenie vysvetlenia ponuky do dvoch pracovných dní odo dňa odoslania žiadosti o vysvetlenie podľa 
§ 53 ods. 5 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní pri vyhodnocovaní ponúk. Inštitút vysvetľovania 
ponúk sa uplatňuje v rámci funkcionality IS EVO. 

9.4 Časti súťažných podkladov, ako aj časti prípadne inej poskytnutej sprievodnej dokumentácie, ktoré je 
potrebné záujemcom vyplniť k predloženiu ponuky, obstarávateľ zverejňuje v súboroch v editovateľných 
formátoch na svojom profile https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/442380. 

 

10. Vysvetľovanie a doplnenie súťažných podkladov 

10.1 V prípade nejasností alebo potreby objasnenia informácií uvedených v oznámení prostredníctvom 
ktorého bol vyhlásený postup verejného obstarávania alebo podmienok uvedených v súťažných 
podkladoch alebo prípadne inej sprievodnej dokumentácie poskytnutých obstarávateľom v lehote na 
predkladanie ponúk, môže ktorýkoľvek zo záujemcov požiadať o ich vysvetlenie prostredníctvom 
funkcionality IS EVO.  

https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/439194
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10.2 Obstarávateľ bezodkladne poskytne vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky, návrhu 
a na preukázanie splnenia podmienok účasti všetkým záujemcom, ktorí sú mu známi, najneskôr však 
šesť dní pred uplynutím lehoty na predkladanie ponúk za predpokladu, že o vysvetlenie záujemca požiada 
dostatočne vopred. 

10.3 Obstarávateľ primerane predĺži lehotu na predkladanie ponúk, ak: 

a) vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky, návrhu alebo na preukázanie splnenia 
podmienok účasti nie je poskytnuté v lehotách podľa § 48 zákona o verejnom obstarávaní; 

b) v dokumentoch potrebných na vypracovanie ponuky alebo na preukázanie splnenia podmienok účasti 
vykoná podstatnú zmenu. 

10.4 Obstarávateľ súčasne zverejní vysvetlenie alebo doplnenie informácií potrebných na vypracovanie 
ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti uvedených v oznámení o vyhlásení verejného 
obstarávania, v súťažných podkladoch alebo inej sprievodnej dokumentácie v profile obstarávateľa. 

 

11. Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zákazky  

11.1 Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zákazky nie je potrebná.  

Časť III.  Príprava ponuky 

12. Vyhotovenie a forma ponuky 

12.1 Záujemca predkladá ponuku výlučne elektronicky v IS EVO. Podrobné informácie o IS EVO  ver. 18.0  
určených pre prácu záujemcu/uchádzača s týmto systémom nájdete na https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-
evo-5f6.html v sekcií PRÍRUČKY a v sekcií VIDEONÁVODY. 

12.2 Kvalifikovaný elektronický podpis sa vytvorí aplikáciou na podpisovanie. Ako príklad obstarávateľ uvádza 
aplikácie používané na ústrednom portáli verejnej správy https://www.slovensko.sk/sk/titulna-stranka. 
Kvalifikovaný elektronický podpis je v zmysle Občianskeho zákonníka a európskeho nariadenia eIDAS 
rovnocenný vlastnoručnému podpisu v písomnej forme a môže byť použitý pri všetkých právnych 
úkonoch, ktoré vyžadujú písomnú formu. 

Obstarávateľ uvádza akceptované formáty kvalifikovaného elektronického podpisu:  
*.zep, *.xzep, *.zepx, *.qes, *.asice., resp. iný neuvedený medzinárodný platný formát. 

12.3 Obstarávateľ uvádza akceptované komunikačné formáty: 

• (.pdf, .html, .htm, .xhtml, .odt, .txt, .docx) – pri textových súboroch, 

• (.ods, .xlsx) – pri súboroch obsahujúcich tabuľky, 

• (.zip, .tar, .gz, .tgz, .tar, .gz) – pre kompresiu súborov, 

• (.gif, .jpg, .jpeg, .jpe, .jfif, .jfi, .tif, .fiff, .svg, .png) – pri grafických súboroch. 
 
12.4 Prevod listinnej podoby dokumentu (originálu alebo úradne overenej kópie) do elektronického dokumentu 

so súčasným zachovaním jeho právnych účinkov je možný tzv. zaručenou elektronickou konverziou 
dokumentu. Obstarávateľom sú akceptované formáty tzv. zaručenej elektronickej konverzie dokumentu: 
*.zep, *.xzep, *.zepx, *.qes, *.asice., *.PDF/A-1a, resp. iný neuvedený medzinárodný platný formát. 
Uvedené platí aj pre predloženie úradného prekladu dokumentu, ako aj plnomocenstva s úradne 
overenými podpismi splnomocniteľov. 

12.5 V prípade, že je to uplatniteľné Obstarávateľ odporúča záujemcovi/uchádzačovi, aby jeho ponuka, 
obsahovala aj Zoznam dôverných informácií s identifikáciou ustanovení ponuky, ktoré považuje za 
dôverné. 
 

12.6 Obstarávateľ upozorňuje záujemcom na ustanovenie § 49 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní. 
 

12.7 Z dôvodu zachovania absolútnej právnej istoty obstarávateľ spresňuje, že ak za uchádzača koná 
oprávnená osoba, je potrebné predložiť splnomocnenie podpísané kvalifikovaným elektronickými 
podpisom splnomocniteľa, t. j. štatutárneho orgánu uchádzača, pričom zo splnomocnenia musí byť 
zrejmé, že splnomocnenec je oprávnený vykonávať úkony týkajúce sa tohto konkrétneho verejného 
obstarávania. Ak bolo plnomocenstvo vyhotovené v listinnej podobe záujemca z neho vytvorí zaručenú 
elektronickú konverziu a tú predloží v ponuke ako elektronický doklad upotrebiteľný pre právne úkony. 
V prípade, že za záujemcu podpisujú ponuku viaceré oprávnené osoby, tak oprávnené osoby podpisujú 
ponuku svojím kvalifikovaným elektronickým podpisom v jednom spoločnom dokumente. Uvedené 
obdobne platí aj v prípade, že ponuku predkladá skupina dodávateľov. 

https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html
https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html
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12.8 V prípade, že záujemca pri predkladaní ponuky využije v IS EVO možnosť funkcionality systému - šifrovať 
ponuku, je nevyhnutné, aby záujemca/uchádzač odšifroval svoju ponuku najneskôr v lehote pred 
otváraním ponúk. V prípade, že ponuka nebude záujemcom/uchádzačom odšifrovaná do času otvárania 
ponúk podľa bodu 22.2 týchto súťažných podkladov, obstarávateľ vylúči záujemcu/uchádzača podľa § 49 
ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní. 

12.9 Doklady a dokumenty tvoriace ponuku, požadované v týchto súťažných podkladoch a v oznámení o 
vyhlásení verejného obstarávania môže uchádzač predložiť ako kópie dokladov vrátane kópií v 
elektronickej podobe. Obstarávateľ môže kedykoľvek počas priebehu verejného obstarávania požiadať 
uchádzača o predloženie originálu príslušného dokumentu, úradne osvedčenej kópie originálu 
príslušného dokumentu alebo zaručenej konverzie, ak má pochybnosti o pravosti predloženého 
dokumentu alebo ak je to potrebné na zabezpečenie riadneho priebehu verejného obstarávania. Ak 
uchádzač nepredloží doklady v lehote určenej obstarávateľom, ktorá nesmie byť kratšia ako päť 
pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, obstarávateľ uchádzača vylúči. Odporúčaný formát 
dokladov alebo dokumentov tvoriacich ponuku je formát .pdf.  V prípade, ak sú doklady, ktorými 
uchádzač preukazuje splnenie podmienok účasti  vydávané orgánom verejnej moci (alebo inou povinnou 
inštitúciou) priamo v elektronickej podobe, uchádzač môže vložiť do systému tento elektronický doklad. 

12.10 Uchádzač je taktiež oprávnený predložiť doklady a dokumenty tvoriace ponuku požadované v týchto 
súťažných podkladoch a v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania v súlade s bodom 12.2 a/alebo 
12.4 tejto časti súťažných podkladov.  

12.11 Doklad tvoriaci ponuku obstarávateľ odporúča vyhotoviť v elektronickej podobe s právnym účinkom, ak 
sa na doklad tvoriaci ponuku nevzťahuje účinnosť podľa osobitného zákona (napr. zápis do zoznamu 
hospodárskych subjektov podľa § 152 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní). Ak doklad tvoriaci ponuku 
nie je vydaný v elektronickej podobe s právnym účinkom alebo ak sa na doklad nevzťahuje účinnosť 
podľa osobitného zákona, záujemca/uchádzač môže predložiť doklad po zaručenej elektronickej konverzii 
dokumentu z listinnej do elektronickej podoby. 

12.12 V prípade vyhotovenia dokladov samotným uchádzačom, obstarávateľ odporúča, aby takéto písomnosti 
boli podpísané kvalifikovaným elektronickým podpisom oprávnenou osobou/osobami oprávnenými konať 
za uchádzača alebo ich uchádzač predkladá po zaručenej elektronickej konverzii dokumentu z listinnej 
do elektronickej podoby. 

12.13 Uchádzač môže spojiť ním vyhotovené viaceré obstarávateľom požadované doklady uvedené v bode 16 
tejto časti súťažných podkladov do jedného dokumentu a podpísať ho kvalifikovaným elektronickým 
podpisom, resp. vykonať zaručenú elektronickú konverziu. V prípade, že niektorý z dokladov bude 
predložený samostatne, obstarávateľ odporúča tento podpísať kvalifikovaným elektronickým podpisom 
každý takto samostatne predkladaný doklad, resp. samostatne vykonanou zaručenou elektronickou 
konverziou každého dokladu.  

12.14 Je na samotnom uchádzačovi, akým spôsobom bude postupovať pri vyhotovení ponuky podľa 
ustanovení bodu 12. tejto časti súťažných podkladov. 
 

13. Jazyk ponuky 

13.1 Ponuky, návrhy a ďalšie doklady a dokumenty vo verejnom obstarávaní sa predkladajú v štátnom jazyku 
a môžu sa predkladať aj v českom jazyku. 

13.2 Ak je doklad alebo dokument vyhotovený v inom ako štátnom jazyku alebo českom jazyku, predkladá sa 
spolu s jeho úradným prekladom do štátneho jazyka. Ak sa zistí rozdiel v obsahu dokladu alebo 
dokumentu predloženom podľa prvej vety, rozhodujúci je úradný preklad do štátneho jazyka. 
 

14. Mena a ceny uvádzané v ponuke 
 

14.1 Cena uvedená v ponuke uchádzača, bude vyjadrená v Eurách  bez DPH a matematicky zaokrúhlená  na 
dve desatinné miesta. Cena nesmie byť viazaná na inú menu. 

14.2 Cena za predmet zákazky musí byť stanovená podľa zákona NR SR č.18/1996 Z. z. o cenách v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „zákon o cenách“) a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva 
zákon  o cenách ako cena maximálna, v ktorej sú zahrnuté všetky súvisiace náklady.  

14.3 Uchádzač do ceny za predmet zákazky zahrnie všetky náklady spojené s plnením predmetu zákazky. 
Cenu  stanoví  na základe vlastných výpočtov, činností, výdavkov podľa platných právnych predpisov, 
pričom je povinný vziať do úvahy všetko, čo je nevyhnutné na úplné a riadne plnenie zmluvy. 

14.4 Ak uchádzač nie je tuzemskou zdaniteľnou osobou pre DPH (platiteľom DPH), uvedie navrhovanú 
zmluvnú cenu v EUR. Na skutočnosť, že nie je tuzemskou zdaniteľnou osobou pre DPH (platiteľom DPH), 
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upozorní v titulnom liste ponuky - Identifikačné údaje uchádzača spracované podľa vzoru z Prílohy č.1 k 
SP. 

14.5 Ak sa uchádzač, ktorý v čase podpisu zmluvy nebol platcom DPH v priebehu plnenia tejto zmluvy ním 
stane, nemá nárok na zvýšenie ceny o DPH. 

14.6 Je výhradnou povinnosťou uchádzača, aby si dôkladne preštudoval oznámenie  o vyhlásení verejného 
obstarávania, tieto súťažné podklady a ďalšiu sprievodnú dokumentáciu poskytnutú obstarávateľom, 
ktoré môžu ovplyvniť navrhovanú zmluvnú cenu za poskytovanie požadovaného predmetu zákazky a 
charakter ponuky. Záujemca ešte je pred predložením svojej ponuky povinný vziať do úvahy všetko, čo 
je nevyhnutné na úplné a riadne plnenie zmluvy, pričom do svojich zmluvných cien zahrnie všetky náklady 
spojené s plnením predmetu zákazky, ktoré môžu akýmkoľvek spôsobom ovplyvniť cenu a charakter 
ponuky alebo poskytnutia služby. V prípade, že uchádzač bude úspešný, nebude akceptovaný žiadny 
nárok uchádzača na zmenu navrhovanej ceny z dôvodu chýb a opomenutí jeho povinností. 

 

15. Zábezpeka   

15.1 Zábezpeka ponuky sa nevyžaduje. 

 
16. Obsah ponuky 

16.1 Ponuka musí obsahovať tieto doklady: 

16.1.1 obsah ponuky, v ktorom bude uvedený zoznam predložených dokladov a dokumentov (súpis 
dokumentov), datovaný a podpísaný uchádzačom alebo osobou oprávnenou konať za 
uchádzača. V prípade skupiny dodávateľov musí byť podpísaný každým členom skupiny alebo 
osobou oprávnenou konať v danej veci za člena skupiny, 

16.1.2 identifikačné údaje uchádzača, vzor tvorí Prílohu č. 1 – Identifikačné údaje    uchádzača  
týchto súťažných podkladov. V prípade skupiny dodávateľov - identifikačné údaje za každého 
člena skupiny. Uchádzač uvedie, či ponuku vypracoval sám alebo uvedie osobu, ktorej služby 
alebo podklady pri vypracovaní ponuky využil. Uchádzač taktiež uvedie, či je/nie je tuzemskou 
zdaniteľnou osobou pre DPH (platiteľom DPH) v zmysle príslušných platných právnych 
predpisov. V zmysle § 49 ods. 5 zákona o verejnom obstarávaní uchádzač uvedie v rozsahu 
meno a priezvisko, obchodné meno alebo názov, adresa pobytu, sídlo alebo miesto podnikania 
a identifikačné číslo, ak bolo pridelené, 

 
16.1.3 vyhlásenie vrátane vyplnených príloh (Príloha č. 1 zmluvy – Zoznam subdodávateľov, 

Príloha č. 2 zmluvy – Čestné vyhlásenie), vzor tvorí Prílohu č. 2 - Vyhlásenie uchádzača 
týchto súťažných podkladov, ktorým v celom rozsahu akceptuje obchodné podmienky dodania 
predmetu zákazky uvedené obstarávateľom v zmluve. V prípade skupiny dodávateľov musí byť 
podpísané každým členom skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za 
člena skupiny. 

16.1.4 uchádzač pri predkladaní ponuky musí vyplniť štruktúru ponuky v IS EVO. Bez vyplnenia 
štruktúrovaného kritéria uchádzač nemôže predložiť ponuku. Návrh uchádzača na plnenie 
kritéria na vyhodnotenie ponúk doplnený uchádzačom v štruktúre ponuky v IS EVO je pre 
uchádzača právne záväzný pre ustanovenie bodu 5 zmluvy s názvom „Cena“. 

Uchádzačom zadané kritérium, ktoré zadá v štruktúre ponuky v IS EVO sa musí zhodovať 
s kritériom zadanými uchádzačom v Prílohe č.3 – Návrh na plnenie kritéria týchto súťažných 
podkladov. 

16.1.5 Samostatný list „Návrh na plnenie kritéria“ určeného na vyhodnotenie ponúk, vypracovaný 
podľa Prílohy č. 3 – Návrh na plnenie kritéria týchto súťažných podkladov. 

16.1.6 Doklady a dokumenty, ktorými uchádzač opíše a preukáže splnenie požiadaviek 
obstarávateľa na predmet zákazky podľa časti B.1 Opis predmetu zákazky týchto súťažných 
podkladov. Za doklady a dokumenty podľa tohto bodu sa bude považovať predloženie 
vyplneného Návrhu na plnenie kritéria podľa bodu 16.1.5 týchto súťažných podkladov. 

16.1.7 potvrdenia, doklady a dokumenty, prostredníctvom ktorých uchádzač preukazuje splnenie 
podmienok účasti v súťaži, požadované v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania, 
prostredníctvom ktorého bolo verejné obstarávanie vyhlásené. 

16.1.8 V súlade s § 39 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní môže uchádzač predbežne nahradiť 
doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným európskym dokumentom (ďalej 
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aj ako „JED“),  Uchádzač preloží vyplnený JED elektronickým spôsobom prostredníctvom 
systému EVO.  

Formulár s predvyplnenými údajmi o obstarávateľovi a verejnom obstarávaní vo formáte .xml  - 
elektronický formulár (jed-vyzva.xml) je  pre túto zákazku verejne prístupný na linku: 
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/442380. 

Uchádzač môže JED predložiť ako naskenovaný doklad alebo môže použiť elektronický 
formulár. 
V prípade, že uchádzač chce použiť elektronický formulár, stiahne si do svojho počítača 
obstarávateľom vygenerovanú elektronickú verziu formuláru JED-u s názvom súboru jed-
vyzva.xml. Následne si uchádzač v internetovom prehliadači otvorí elektronickú službu, ktorá 
je dostupná na adrese: https://www.uvo.gov.sk/espd/filter?lang=sk . 

Potom vyberie možnosť „Som hospodársky subjekt“ a cez funkciu Importovať JED si otvorí JED 
vo formáte .xml, ktorý môže následne vyplniť a prostredníctvom tlačidiel „Prehľad“ a následne 
„Stiahnuť ako“, uložiť do svojho počítača len vo formáte .xml. Nakoniec môže vyplnený JED 
odoslať do systému EVO vo formáte .xml ako jeden zo súborov tvoriacich ponuku uchádzača. 

Ďalšie informácie o JED-e sú uvedené v časti A.2 INFORMÁCIE O URČENÍ PODMIENOK 
ÚČASTI A MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO NAHRADENIA DOKLADOV NA PREUKÁZANIE 
SPLNENIA PODMIENOK ÚČASTI JEDNOTNÝM EURÓPSKYM DOKUMENTOM (JED) týchto 
súťažných podkladov. 

16.1.9 V prípade skupiny dodávateľov Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov - vzor tvorí Prílohu      
č. 5 - Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov týchto súťažných podkladov, podpísané všetkými 
členmi skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za každého člena 
skupiny, v ktorom vyhlásia, že v prípade prijatia ich ponuky obstarávateľom všetci členovia 
skupiny dodávateľov vytvoria právne vzťahy podľa Obchodného zákonníka, Občianskeho 
zákonníka, resp. podľa príslušných právnych predpisov platných v krajine sídla členov skupiny. 

16.1.10 V prípade skupiny dodávateľov vystavenú Plnú moc pre jedného z členov skupiny, vzor tvorí 
Prílohu č. 6 – Plná moc pre jedného z členov skupiny dodávateľov konajúceho za skupinu 
dodávateľov týchto súťažných podkladov, ktorý bude oprávnený prijímať pokyny za všetkých a 
konať v mene všetkých ostatných členov skupiny, podpísanú všetkými členmi skupiny alebo 
osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za každého člena skupiny,  

16.1.11 Ak za uchádzača koná oprávnená osoba, je potrebné predložiť splnomocnenie vyhotovené 
v súlade s bodom 12.7 tejto časti súťažných podkladov.   

16.1.12 Obstarávateľ odporúča uchádzačovi, aby jeho ponuka, v prípade, že je to uplatniteľné, 
obsahovala aj Zoznam dôverných informácií, resp. aby označil dokumenty, ktoré považuje 
za dôverné - vzor tvorí Prílohu č. 7 – Zoznam dôverných informácií týchto súťažných podkladov. 

16.1.13 Doklad s uvedením podielu plnenia zo zmluvy (Príloha č. 1 zmluvy - Zoznam subdodávateľov), 
ktorý má uchádzač alebo záujemca poskytujúci službu v úmysle zabezpečiť subdodávateľom v 
súlade s § 41 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní.  
Poznámka: Úrad pre verejné obstarávanie v metodickom usmernení č. 13551-5000/2016                      
zo dňa 10. 08. 2016 uviedol, kto by mal byť považovaný za subdodávateľa:  
„Pri uskutočňovaní stavieb (a obdobne aj pri poskytovaní služieb) by mal byť za subdodávateľa 
považovaný ten, kto sa priamo podieľa na plnení predmetu zákazky, t. j. subjekt plní časť 
záväzku uchádzača, a to na základe zmluvy s uchádzačom. Dôraz by sa mal klásť na tú 
skutočnosť, že medzi uchádzačom a jeho subdodávateľom by mala vždy a za každých okolností 
existovať zmluva, na základe ktorej bude mať jednak subdodávateľ vedomosť o tom, že dodáva 
určité plnenie za účelom realizácie konkrétnej zákazky vo verejnom obstarávaní, a jednak 
samotný uchádzač bude mať túto vedomosť a teda z nej preukázateľne vyplývajúcu povinnosť 
zápisu tohto subdodávateľa do RKUV (register konečných užívateľov výhod), podľa súčasne 
platnej legislatívy.“ 

16.2 Dôležité: Uchádzač predkladá ponuku výhradne len elektronicky v IS EVO, tzn. ponuka sa 
nepredkladá v listinnej forme. 

Ponuka uchádzača predložená v IS EVO musí byť podpísaná osobou oprávnenú podpisovať 
ponuku v mene uchádzača, tzn. štatutárnym orgánom uchádzača/členom štatutárneho orgánu 
uchádzača alebo osobou splnomocnenou na konanie v mene uchádzača v zmysle platnej legislatívy                    
v súlade s obchodným registrom/živnostenským registrom, resp. iným príslušným registrom v zmysle 
právnej úpravy v krajine sídla uchádzača. 

 

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/439194
https://www.uvo.gov.sk/espd/filter?lang=sk
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17. Náklady na ponuku 

17.1 Všetky náklady a výdavky spojené s prípravou a predložením ponuky znáša uchádzač bez finančného 
nároku voči obstarávateľovi, bez ohľadu na výsledok verejného obstarávania. 
 

 
Časť IV.  Predkladanie ponúk 

 

18. Uchádzač oprávnený predložiť ponuku 

18.1 Uchádzačom môže byť fyzická osoba alebo právnická osoba vystupujúca voči obstarávateľovi 
samostatne alebo skupina fyzických osôb/právnických osôb vystupujúcich voči obstarávateľovi spoločne 
(skupina dodávateľov). 

18.2 Ak ponuku predloží skupina dodávateľov, obstarávateľ nevyžaduje vytvorenie požadovanej právnej formy 
do lehoty na predkladanie ponúk. Obstarávateľ vyžaduje v zmysle § 37 ods. 2 zákona o verejnom 
obstarávaní vytvorenie niektorej z právnych foriem Obchodného zákonníka alebo Občianskeho 
zákonníka, resp. podľa právnych predpisov platných v krajine sídla členov skupiny dodávateľov, pred 
uzatvorením zmluvy, ak ponuka skupiny dodávateľov bude obstarávateľom prijatá. Nevyžaduje sa, aby 
vytvorená právna forma mala samostatnú právnu subjektivitu. Vytvorenie právnej formy je potrebné 
z dôvodu garancie dodržania stanovených zmluvných podmienok a riadneho plnenia zmluvy, ktorá sa má 
uzatvoriť.  

18.3 V prípade združenia je potrebné z hľadiska priehľadnosti vzťahov pri plnení zmluvy prípadného 
vymáhania záväzkov, aby účastníci združenia uzatvorili zmluvu, ktorá bude obsahovať povinnosti pre 
všetkých účastníkov združenia. Zmluva musí byť predložená obstarávateľovi pred podpisom zmluvy z 
tohto postupu verejného obstarávania. Zmluva musí obsahovať aj splnomocnenie pre niektorého 
účastníka združenia na zastupovanie združenia pri rokovaniach a vykonávaní potrebných právnych 
úkonov a tiež vyhlásenie o tom, že členovia združenia ručia spoločne a nerozdielne za záväzky voči 
obstarávateľovi vzniknuté pri realizácii predmetu zákazky. 

19. Predloženie ponuky  

19.1 Záujemca predkladá ponuku výlučne elektronicky v IS EVO. Podrobné informácie o IS EVO ver. 18.0 
určených pre prácu záujemcu/uchádzača s týmto systémom nájdete na https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-
evo-5f6.html v sekcií PRÍRUČKY a v sekcií VIDEONÁVODY. 

19.2 Pri predkladaní ponúk sa bude postupovať podľa § 49 zákona o verejnom obstarávaní. 

19.3 Uchádzač môže predložiť len jednu ponuku. Ak uchádzač v lehote na predkladanie ponúk predloží viac 
ponúk, verejný obstarávateľ alebo obstarávateľ prihliada len na ponuku, ktorá bola predložená ako 
posledná a na ostatné ponuky hľadí rovnako ako na ponuky, ktoré boli predložené po lehote na 
predkladanie ponúk. 

 

20. Lehota na predkladanie ponúk 

20.1 Lehota na predkladanie ponúk uplynie dňa 21.09.2022 o 09.00 h. 

20.2 Pre odoslanie dokumentov v elektronickej forme v IS EVO je rozhodujúci serverový čas uvedený                   
v IS EVO. 

 
 

21. Doplnenie, zmena a odvolanie ponuky 

21.1 Uchádzač môže predloženú ponuku dodatočne doplniť, zmeniť alebo odvolať do uplynutia lehoty na 
predkladanie ponúk.  

21.2 Počas lehoty na predkladanie ponúk môže uchádzač meniť svoju ponuku, resp. stiahnuť ponuku, čím sa 
stav ponuky zmení na „Pripravovaná“. Následne je možné ponuku upraviť a znova odoslať. Uchádzač 
môže v zmysle príručky pre prácu záujemcu/uchádzača so systémom IS EVO ver. 18.0, ktorá sa 
nachádza na https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html v sekcií PRÍRUČKY a v sekcií 
VIDEONÁVODY aj celú svoju ponuku vymazať. 
 
 
 

https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo-5f6.html
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Časť V.  Otváranie a vyhodnocovanie ponúk 
 

22. Otváranie ponúk  

22.1 Otváranie ponúk sa uskutoční podľa § 52 ods. zákona o verejnom obstarávaní. 

22.2 Otváranie ponúk sa uskutoční dňa 21.09.2022 o 10.00 h. 

22.3 Otváranie ponúk je verejné. Umožnením účasti na otváraní ponúk sa rozumie ich sprístupnenie 
prostredníctvom funkcionality IS EVO všetkým uchádzačom, ktorí predložili ponuku určeným spôsobom 
komunikácie. Zápisnica z otvárania ponúk bude uchádzačom zaslaná automaticky funkcionalitou IS EVO 
momentom otvorenia ponúk. 

 

23. Vyhodnocovanie ponúk 

23.1 Obstarávateľ v procese vyhodnocovania ponúk v súlade s § 66 ods. 7 písm. b) zákona o verejnom 
obstarávaní rozhodol, že vyhodnotenie ponúk z hľadiska splnenia požiadaviek na predmet zákazky a 
vyhodnotenie splnenia podmienok účasti sa uskutoční po vyhodnotení ponúk na základe kritéria na 
vyhodnotenie ponúk u uchádzača, ktorý sa umiestnil na prvom (1.) mieste v poradí po vyhodnotení ponúk 
na základe kritéria. 

23.2 Do procesu vyhodnocovania ponúk budú zaradené tie ponuky, ktoré obsahujú všetky náležitosti uvedené 
v bode 16. týchto súťažných podkladov a zodpovedajú pokynom, požiadavkám a podmienkam uvedeným 
v oznámení o vyhlásení verejnej súťaže a v týchto súťažných podkladoch. Platnou ponukou je ponuka, 
ktorá neobsahuje žiadne obmedzenia alebo výhrady, ktoré sú v rozpore s podmienkami v oznámení a v 
týchto súťažných podkladoch a neobsahuje také skutočnosti, ktoré sú v rozpore so všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. 

23.3 Vyhodnocovanie ponúk je neverejné. Ponuky sa vyhodnotia z hľadiska splnenia požiadaviek na predmet 
zákazky a v prípade pochybností overí správnosť informácií a dôkazov, ktoré poskytli uchádzači. 

23.4 Ak obstarávateľ identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti v informáciách alebo dôkazoch, ktoré 
uchádzač poskytol, požiada uchádzača o vysvetlenie ponuky a ak je to potrebné aj o predloženie 
dôkazov.  

23.5 Vysvetlením ponuky nemôže dôjsť k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovažuje odstránenie zrejmých 
chýb v písaní a počítaní. Zrejmé chyby, zistené pri vyhodnocovaní ponúk budú opravené v prípade 
rozdielu medzi sumou uvedenou číslom a sumou uvedenou slovom; platiť bude suma uvedená slovom 
alebo nesprávne spočítanej sumy vo vzájomnom súčte alebo medzisúčte jednotlivých položiek; platiť 
bude správny súčet, resp. medzisúčet jednotlivých položiek a pod. Chyby v písaní, počtoch a iné zrejmé 
nesprávnosti v ponuke uchádzača sa považujú za formálne nedostatky, ktoré je možné opraviť 
kedykoľvek, ak takouto opravou nebude zmenená ponuka uchádzača týkajúca sa vymedzeného rozsahu 
a špecifikácie predmetu zákazky a jeho návrhov na plnenie kritérií na vyhodnotenie ponúk. O každej 
vykonanej oprave v súlade s predchádzajúcimi bodmi tejto časti súťažných podkladov bude uchádzač 
bezodkladne upovedomený. Bude požiadaný o predloženie súhlasu s vykonanou opravou v časti ponuky, 
týkajúceho sa návrhu/návrhov na plnenie jednotlivých kritérií určených na vyhodnotenie ponúk. 

23.6 Ak sa pri tejto zákazke objaví podľa zákona o verejnom obstarávaní mimoriadne nízka ponuka vo vzťahu 
k službám, obstarávateľ môže požiadať uchádzača o podrobnosti týkajúce sa tej časti ponuky, ktoré sú 
pre jej cenu podstatné. 

23.7 V prípade, ak uchádzač odôvodňuje mimoriadne nízku ponuku získaním štátnej pomoci, musí byť 
schopný v primeranej lehote určenej obstarávateľom preukázať, že mu štátna pomoc bola poskytnutá v 
súlade s pravidlami vnútorného trhu Európskej únie, inak bude ponuka uchádzača vylúčená z verejného 
obstarávania. 

23.8 Obstarávateľ zohľadní vysvetlenie ponuky uchádzačom v súlade s požiadavkou podľa zákona o verejnom 
obstarávaní alebo odôvodnenie mimoriadne nízkej ponuky uchádzačom, ktoré vychádza z predložených 
dôkazov. 

23.9 Obstarávateľ vylúči ponuku, ak: 

a) ponuka nespĺňa požiadavky na predmet zákazky uvedených v dokumentoch potrebných na 
vypracovanie ponuky,, 

b) uchádzač nedoručí vysvetlenie ponuky na základe požiadavky podľa zákona o verejnom obstarávaní, 

c) uchádzačom predložené vysvetlenie ponuky nie je svojím obsahom v súlade s požiadavkou podľa 
zákona o verejnom obstarávaní, 
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d) uchádzač nedoručí písomné odôvodnenie mimoriadne nízkej ponuky do piatich pracovných dní odo 
dňa doručenia žiadosti, ak komisia neurčila dlhšiu lehotu, 

e) uchádzačom predložené vysvetlenie mimoriadne nízkej ponuky a dôkazy dostatočne neodôvodňujú 
nízku úroveň cien alebo nákladov najmä s ohľadom na skutočnosti podľa zákona o verejnom obstarávaní, 

f) uchádzač poskytol nepravdivé informácie alebo skreslené informácie s podstatným vplyvom na 
vyhodnotenie ponúk, 

g) uchádzač sa pokúsil neoprávnene ovplyvniť postup verejného obstarávania. 

23.10 Obstarávateľ oznámi uchádzačovi jeho vylúčenie s uvedením dôvodov vyplývajúcich najmä z nesúladu 
predloženej ponuky s technickými špecifikáciami, výkonnostnými požiadavkami a funkčnými 
požiadavkami na predmet zákazky určenými obstarávateľom a s uvedením lehoty, v ktorej môže byť 
podaná námietka podľa § 170 ods. 3 písm. d) zákona o verejnom obstarávaní. 

23.11 Ponuky uchádzačov, ktoré budú spĺňať stanovené podmienky a požiadavky a neboli z verejnej súťaže 
vylúčené, vyhodnocuje komisia podľa kritérií na vyhodnocovanie ponúk určených v oznámení o vyhlásení 
verejného obstarávania a na základe pravidiel ich uplatnenia určených v časti A.3 Kritériá na 
vyhodnotenie ponúk a právidlá ich uplatnenia týchto súťažných podkladov. 
 

24. Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti 

24.1 Obstarávateľ v súlade s § 66 ods. 7 písm. b) zákona o verejnom obstarávaní uskutoční vyhodnotenie 
splnenia podmienok účasti u uchádzača, ktorý sa umiestnil na prvom (1.) mieste v poradí po vyhodnotení 
ponúk na základe kritéria. 

24.2 V procese vyhodnotenia splnenia podmienok účasti uchádzačmi obstarávateľ použije postupy uvedené 
v § 40 zákona o verejnom obstarávaní. Ak prichádza do úvahy, použije sa § 152 ods. 4 a § 39 zákona                
o verejnom obstarávaní. 

24.3 Obstarávateľ bude posudzovať splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní v súlade                                  
s oznámením o vyhlásení verejného obstarávania a v súlade s týmito súťažnými podkladmi. 

24.4 Obstarávateľ požiada uchádzača o vysvetlenie alebo o doplnenie predložených dokladov, ak z 
predložených dokladov nemožno posúdiť ich platnosť alebo splnenie podmienky účasti. Obstarávateľ 
môže v súvislosti s dôvodom na vylúčenie podľa odseku § 40 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní 
písomne požiadať uchádzača alebo záujemcu o vysvetlenie. Uchádzač musí doručiť vysvetlenie alebo 
požadované doplnenie predložených dokladov, pokiaľ obstarávateľ neurčí dlhšiu lehotu, do dvoch (2) 
pracovných dní odo dňa odoslania žiadosti. 

24.5 Obstarávateľ podľa zákona o verejnom obstarávaní vylúči z verejného obstarávania uchádzača, ak: 

a) nesplnil podmienky účasti, 

b) predložil neplatné doklady, neplatnými dokladmi sú doklady, ktorým uplynula lehota platnosti, 

c) poskytol informácie alebo doklady, ktoré sú nepravdivé alebo pozmenené tak, že nezodpovedajú 
skutočnosti a majú vplyv na vyhodnotenie splnenia podmienok účasti,, 

d) sa neoprávnene pokúsil ovplyvniť postup verejného obstarávania, 

e) sa pokúsil neoprávnene získať dôverné informácie, ktoré by mu poskytli neoprávnenú výhodu, 

f) konflikt záujmov podľa § 23 zákona o verejnom obstarávaní nemožno odstrániť inými účinnými 
opatreniami, 

g) pri posudzovaní odbornej spôsobilosti preukázateľne identifikoval protichodné záujmy záujemcu alebo 
uchádzača, ktoré môžu nepriaznivo ovplyvniť plnenie zákazky,, 

h) nepredložil po písomnej žiadosti vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov v určenej lehote, 

i) nepredložil po písomnej žiadosti doklady nahradené jednotným európskym dokumentom v určenej 
lehote, 

j) nenahradil inú osobu, prostredníctvom ktorej preukazuje splnenie podmienok účasti finančného a 
ekonomického postavenia alebo technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti, ktorá nespĺňa 
určené požiadavky, v určenej lehote inou osobou, ktorá spĺňa určené požiadavky, 

k) nenahradil subdodávateľa, ktorý nespĺňa požiadavky určené verejným obstarávateľom novým 
subdodávateľom, ktorý spĺňa určené požiadavky, v lehote podľa § 41 ods. 2 zákona  o verejnom 
obstarávaní, 
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l) nenahradil technikov, technické orgány alebo osoby určené na plnenie zmluvy alebo koncesnej zmluvy, 
alebo riadiacich zamestnancov, ktorí nespĺňajú podmienku účasti podľa § 34 ods. 1 písm. c) alebo písm. 
g) 2 zákona  o verejnom obstarávaní, v určenej lehote novými osobami alebo orgánmi, ktoré spĺňajú túto 
podmienku účasti, 

m) nenahradil inú osobu, ktorej prostredníctvom preukazuje splnenie podmienok účasti alebo 
subdodávateľa, ktorí majú sídlo v treťom štáte podľa § 10 ods. 4 zákona  o verejnom obstarávaní, v 
určenej lehote inou osobou alebo subdodávateľom, ktorý nemá sídlo v treťom štáte podľa § 10 ods. 4 
zákona  o verejnom obstarávaní. 

24.6 Obstarávateľ bezodkladne upovedomí uchádzača, že bol vylúčený, s uvedením dôvodu vylúčenia a 
lehoty, v ktorej môže byť doručená námietka podľa § 170 ods. 3 písm. d) zákona o verejnom obstarávaní. 

24.7 Uchádzač je v zmysle § 39 zákona o verejnom obstarávaní oprávnený predbežne nahradiť doklady na 
preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným európskym dokumentom. Obstarávateľ ako súčasť 
dokumentov k zákazke uvádza vyplnenú Časť I. Jednotného európskeho dokumentu.  

24.8 Ak uchádzač predbežne nahradí doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným 
európskym dokumentom, obstarávateľ môže na zabezpečenie riadneho priebehu verejného obstarávania 
kedykoľvek v priebehu verejného obstarávania požiadať uchádzača o predloženie dokladu alebo 
dokladov nahradených Jednotným európskym dokumentom. Uchádzač doručí doklady obstarávateľovi 
do piatich (5) pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, ak obstarávateľ neurčil dlhšiu lehotu. 

24.9 Ak uchádzač preukazuje technickú spôsobilosť alebo odbornú spôsobilosť prostredníctvom inej osoby, 
Jednotný európsky dokument obsahuje informácie aj o tejto osobe. 

24.10 Obstarávateľ bezodkladne upovedomí uchádzača, že bol vylúčený, s uvedením dôvodu vylúčenia a 
lehoty, v ktorej môže byť doručená námietka podľa § 170 ods. 3 písm. d) zákona o verejnom obstarávaní. 

 

 
Časť VI.  Prijatie ponuky a uzavretie zmluvy 

 

25. Informácia o výsledku vyhodnotenia ponúk 

25.1 Ak obstarávateľ po vyhodnotení ponúk, po skončení postupu podľa § 55 ods. 1 zákona o verejnom 
obstarávaní a  po odoslaní všetkých oznámení o vylúčení uchádzača bezodkladne písomne oznámi 
všetkým dotknutým uchádzačom, ktorých ponuky sa vyhodnocovali výsledok vyhodnotenia ponúk, 
vrátane poradia uchádzačov a súčasne uverejní informáciu o výsledku vyhodnotenia ponúk a poradie 
uchádzačov v profile. 
 

26.  Uzavretie zmluvy 

26.1 V procese uzavretia zmluvy obstarávateľ použije postupy uvedené v § 56 zákona o verejnom obstarávaní, 
vrátane povinností súvisiacich s registrom partnerov verejného sektora. 

26.2 Obstarávateľ uzavrie zmluvu s jediným úspešným uchádzačom, ktorý sa umiestnil po vyhodnotení ponúk 
na prvom (1.) mieste v poradí. 

26.3 Uzavretá zmluvy nesmie byť v rozpore so súťažnými podkladmi a s ponukou predloženou úspešným 
uchádzačom. 

26.4 Zmluva s úspešným uchádzačom bude uzavretá v lehote viazanosti ponúk, a to najskôr jedenásty deň 
odo dňa odoslania informácie o výsledku vyhodnotenia ponúk, ak nebola doručená žiadosť o nápravu, 
ak žiadosť o nápravu bola doručená po uplynutí lehoty alebo ak neboli doručené námietky. 

26.5 Úspešný uchádzač je povinný poskytnúť obstarávateľovi v súlade s § 56 ods. 8 zákona o verejnom 
obstarávaní riadnu súčinnosť, potrebnú na uzavretie zmluvy tak, aby mohla byť uzavretá do 10 
pracovných dní odo dňa uplynutia lehoty podľa § 56 ods. 2 až 7 zákona o verejnom obstarávaní, ak bol 
na jej uzavretie vyzvaný. 

26.6 Obstarávateľ môže pred písomným vyzvaním na uzavretie zmluvy uskutočniť s úspešným uchádzačom 
rokovania výhradne o znížení zmluvnej ceny. 

26.7 Obstarávateľ v súlade s § 11 zákona o verejnom obstarávaní zároveň nesmie uzavrieť zmluvu s:  

a) uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora (podľa zákona 
č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov) a 
nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 

b) uchádzačom, ktorého subdodávatelia majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného 
sektora a nie sú v ňom zapísaní, 
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c) uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a ktorého 
konečným užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov verejného sektora je: 

1. prezident Slovenskej republiky, 

2. člen vlády, 

3. vedúci ústredného orgánu štátnej správy, ktorý nie je členom vlády, 

4. vedúci orgánu štátnej správy s celoslovenskou pôsobnosťou, 

5. sudca Ústavného súdu Slovenskej republiky alebo sudca, 

6. generálny prokurátor Slovenskej republiky, špeciálny prokurátor alebo prokurátor, 

7. verejný ochranca práv, 

8. predseda Najvyššieho kontrolného úradu Slovenskej republiky a podpredseda Najvyššieho 
kontrolného úradu Slovenskej republiky, 

9. štátny tajomník, 

10. generálny tajomník služobného úradu, 

11. prednosta okresného úradu, 

12. primátor hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy, primátor krajského mesta alebo 
primátor okresného mesta, alebo 

13. predseda vyššieho územného celku, 

d) uchádzačom, ktorého subdodávatelia, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov 
verejného sektora, majú v registri partnerov verejného sektora zapísaného konečného užívateľa 
výhod, ktorým je osoba podľa písmena c) tohto bodu. 

 
26.8 Obstarávateľ môže odstúpiť od zmluvy uzavretej s uchádzačom, ktorý nebol v čase uzavretia rámcovej 

dohody zapísaný v registri partnerov verejného sektora alebo ak bol vymazaný z registra partnerov 
verejného sektora. Ak sa po uzavretí rámcovej dohody stala konečným užívateľom výhod dodávateľa, 
jeho subdodávateľa alebo jeho subdodávateľa podľa osobitného predpisu osoba podľa § 11 ods. 1 písm. 
c) zákona o verejnom obstarávaní, obstarávateľ môžu po uplynutí 30 dní odo dňa, keď táto skutočnosť 
nastala, ak táto skutočnosť stále trvá, odstúpiť od rámcovej dohody.  
Poznámka:  Úrad pre verejné obstarávanie  v metodickom usmernení č. 13551-5000/2016 zo dňa 
10.08.2016 uviedol, kto by mal byť považovaný za subdodávateľa:  

„Pri uskutočňovaní stavieb (a obdobne aj pri poskytovaní služieb) by mal byť za subdodávateľa 
považovaný ten, kto sa priamo podieľa na plnení predmetu zákazky, t. j. subjekt plní časť záväzku 
uchádzača, a to na základe zmluvy s uchádzačom. Dôraz by sa mal klásť na tú skutočnosť, že medzi 
uchádzačom a jeho subdodávateľom by mala vždy a za každých okolností existovať zmluva, na základe 
ktorej bude mať jednak subdodávateľ vedomosť o tom, že dodáva určité plnenie za účelom realizácie 
konkrétnej zákazky vo verejnom obstarávaní, a jednak samotný uchádzač bude mať túto vedomosť a 
teda z nej preukázateľne vyplývajúcu povinnosť zápisu tohto subdodávateľa do RKUV (register 
konečných užívateľov výhod), podľa súčasne platnej legislatívy.“ 
 

Časť VII.  Záverečné ustanovenia 
 

27. Dôvernosť procesu verejného obstarávania 

27.1 Informácie, týkajúce sa preskúmavania, vysvetľovania, vyhodnocovania ponúk a odporúčaní na prijatie 
ponuky najúspešnejšieho uchádzača sú dôverné. Zodpovedné osoby obstarávateľa nesmú/nebudú 
počas prebiehajúceho procesu vyhlásenej verejnej súťaže poskytovať alebo zverejňovať uvedené 
informácie o obsahu ponúk ani uchádzačom, ani žiadnym iným tretím osobám.      

27.2 Informácie, ktoré uchádzač v ponuke označí za dôverné, nebudú zverejnené alebo inak použité bez 
predošlého súhlasu uchádzača, pokiaľ uvedené nebude v rozpore so zákonom    o verejnom obstarávaní 
a inými všeobecne záväznými právnymi predpismi/osobitnými predpismi (zákon č. 211/2000 Z. z. o 
slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákon č. 215/2004 Z. z. o 
ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov atď.). 

27.3 Obstarávateľ spracúva osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov. 
Informácia o spracúvaní osobných údajov je zverejnená na webovej stránke obstarávateľa 
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http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.html                                             a 
http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov/zmluvni-partneri-gdpr.html. 

27.4 Obstarávateľ má za to, že predložením ponuky uchádzač zabezpečil aj súhlasy všetkých ostatných 
dotknutých osôb (subdodávateľov, osôb poskytujúcich prísľub tretej osoby) so spracovaním osobných 
údajov uvedených v predloženej ponuke podľa Nariadenia Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 2016/679 
o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, v prípade, 
ak to bolo potrebné. Uvedené platí aj pre prípad, keď ponuku predkladá skupina dodávateľov. 
 

28. Opravné prostriedky 

28.1 Presné informácie o termínoch na postup preskúmania sú uvedené v § 163 a nasl. zákona o verejnom 
obstarávaní.  

 

29. Zrušenie verejného obstarávania 

29.1 Obstarávateľ môže zrušiť verejné obstarávanie na základe dôvodov určených v § 57 zákona o verejnom 
obstarávaní. 

29.2 V prípade zrušenia použitého postupu zadávania zákazky obstarávateľ bezodkladne upovedomí všetkých 
uchádzačov alebo záujemcov o danej skutočnosti s uvedením dôvodu a oznámi postup, ktorý použije pri 
zadávaní zákazky na pôvodný predmet zákazky. 

 

30. Aplikácia zákonov 

30.1 Skutočnosti, ktoré nie sú upravené v týchto súťažných podkladoch sa spravujú príslušnými ustanoveniami 
zákona o verejnom obstarávaní. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.html
http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov/zmluvni-partneri-gdpr.html
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A.2 INFORMÁCIE O URČENÍ PODMIENOK ÚČASTI A MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO 
NAHRADENIA DOKLADOV NA PREUKÁZANIE SPLNENIA PODMIENOK ÚČASTI 

JEDNOTNÝM EURÓPSKYM DOKUMENTOM (JED) 
 

A.2.1 INFORMÁCIA O URČENÍ PODMIENOK ÚČASTI 

Podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia a technickej alebo odbornej spôsobilosti ako aj 
spôsob ich preukazovania sú uvedené v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania zverejneného v 
Dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 22.08.2022 
a Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania. 
 

A.2.2 MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO NAHRADENIA DOKLADOV NA PREUKÁZANIE SPLNENIA 
PODMIENOK ÚČASTI JEDNOTNÝM EURÓPSKYM DOKUMENTOM (JED) 

1. V súlade s § 39 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní uchádzač môže predbežne nahradiť doklady na 
preukázanie splnenia podmienok účasti určených obstarávateľom v oznámení o vyhlásení verejného 
obstarávania Jednotným európskym dokumentom (JED-om), ktorý je zverejnený v dokumentoch 
zákazky v profile obstarávateľa . Uchádzač vyplní časti I. až III. JED- u a môže vyplniť len oddiel α: 
GLOBÁLNY ÚDAJ PRE VŠETKY PODMIENKY ÚČASTI časti IV JED- u bez toho, aby musel vyplniť 
iné oddiely časti IV JED-u.  
Dokument s názvom „Manuál – Jednotný európsky dokument pre verejné obstarávanie“ je zverejnený 
na webovom sídle úradu v časti Legislatíva/Metodika/Dohľad, v sekcii Jednotný európsky dokument. 
Manuál je dostupný na adrese https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-
dokument-605.html 

2. Ak uchádzač preukazuje technickú alebo odbornú spôsobilosť prostredníctvom inej osoby, uchádzač je 
povinný predložiť samostatný JED aj pre túto osobu, ak predbežne nahrádza doklady na preukázanie 
splnenia podmienok účasti týkajúce sa osobného postavenia tejto osoby. 

3. V prípade, ak ponuku predkladá skupina dodávateľov, je potrebné predložiť samostatný JED pre 
každého člena skupiny osobitne. 

4. Ak sú požadované doklady pre obstarávateľa priamo a bezodplatne prístupné v elektronických 
databázach, uchádzač v JED-e uvedie aj informácie potrebné na prístup do týchto elektronických 
databáz najmä internetovú adresu elektronickej databázy, akékoľvek identifikačné údaje a súhlasy 
potrebné na prístup do tejto databázy. 

5. Podľa § 39 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní JED obsahuje aktualizované vyhlásenie 
hospodárskeho subjektu, o tom že: 
a) neexistuje dôvod na jeho vylúčenie, 
b) spĺňa objektívne a nediskriminačné pravidlá a kritériá výberu neobmedzeného počtu záujemcov, 
c) poskytne obstarávateľovi na požiadanie kedykoľvek doklady, ktoré nahradil Jednotným európskym 
dokumentom. 

6. Ak uchádzač použije JED, obstarávateľ môže na zabezpečenie riadneho priebehu verejného 
obstarávania kedykoľvek v jeho priebehu uchádzača písomne požiadať o predloženie dokladu alebo 
dokladov nahradených JED-om. Uchádzač je následne povinný doručiť doklady obstarávateľovi do 
piatich (5) pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, ak obstarávateľ neurčil dlhšiu lehotu. V prípade, 
ak uchádzač nepredloží  doklady, ktoré boli nahradené JED-om  v lehote stanovenej obstarávateľom, 
obstarávateľ uchádzača vylúči z verejného obstarávania. 

7. Obstarávateľ bude postupovať v súlade s § 55 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní, ak uchádzač 
predbežne nahradí doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti JED-om. 

8. Hospodársky subjekt môže JED použitý v konkrétnom verejnom obstarávaní použiť aj opakovane, ak 
potvrdí, že informácie v pôvodnom JED-e sú naďalej aktuálne. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-605.html
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/jednotny-europsky-dokument-605.html
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A.3 KRITÉRIÁ NA VYHODNOTENIE PONÚK A PRAVIDLÁ ICH UPLATNENIA 
 

1. Obstarávateľ stanovil na vyhodnotenie ponúk  kritérium v súlade s § 44 ods. 3 písm. c) zákona o verejnom 
obstarávaní – najnižšia cena.  

2. Obstarávateľ vyhodnotí ponuky uplatnením kritéria najnižšia cena, ktorá je určená ako Celková cena za 
dodanie predmetu zákazky v EUR bez DPH podľa opisu predmetu zákazky určená na dve (2) desatinné 
miesta. 

3. Uchádzač svoj návrh na plnenie kritéria uvedie do príslušného formulára „Návrh na plnenie kritéria“ 
určených na vyhodnotenie ponúk, ktorý tvorí Prílohy č. 3 – Návrh na plnenie kritéria týchto súťažných 
podkladov.  

4. Uchádzač je povinný predložiť ponuku na celý požadovaný predmet zákazky. 

5. Uchádzač zahrnie do ceny všetky náklady a poplatky súvisiace s dodaním predmetu zákazky. 

6. Pri vyhodnotení sa ponuky/uchádzači usporiadajú do radu s rastúcou hodnotou kritéria. 

7. Úspešným uchádzačom sa stane uchádzač, ktorý sa umiestnil na prvom (1.) mieste v poradí                               
po vyhodnotení ponúk. 

8. Návrh uchádzača na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponúk je pre uchádzača právne záväzný                           
pre ustanovenie bodu IV. zmluvy s názvom „Cena“. 

9. V prípade rovnosti návrhu na plnenie kritéria dvoch, prípadne viacerých najvýhodnejších ponúk sa 
úspešným uchádzačom stane ten uchádzač, ktorý sa čestným vyhlásením zaviaže v zmluve, že bude 
zamestnávať na účel plnenia predmetu zmluvy väčší počet osôb so zníženou pracovnou schopnosťou. 
Uchádzač v čestnom vyhlásení uvedie počet osôb so zníženou pracovnou schopnosťou, ktorí sa budú 
podieľať na plnení predmetu zmluvy alebo uvedie, že sa takíto zamestnanci nebudú podieľať na plnení 
predmetu zmluvy. 
Predmetné Čestné vyhlásenie tvorí Prílohu č. 6 zmluvy a uchádzač ho predkladá ako prílohu vyhlásenia 
podľa bodu 16.1.3 časti A.1 súťažných podkladov. 
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B.1  OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zodpovedá bodu VI. zmluvy s názvom „Podstatné kvalitatívne a dodacie podmienky“ 
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B.2  OBCHODNÉ PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZÁKAZKY 
 

1. Uchádzač vo svojej ponuke predloží vyhlásenie uvedené v Prílohe č. 2 k súťažným podkladom, ktorým 
v celom rozsahu akceptuje obchodné podmienky dodania predmetu zákazky uvedené obstarávateľom v 
zmluve. 

2. Prílohy predmetného vyhlásenia bude tvoriť uchádzačom vyplnená: 

2.1 Príloha č. 1 zmluvy – Zoznam subdodávateľov, 

2.2 Príloha č. 2 zmluvy – Čestné vyhlásenie. 

3. Informácie pre uchádzačov 

3.1 Uchádzač je povinný v súlade s § 41 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní predložiť v ponuke 
zoznam všetkých známych subdodávateľov, ktorý tvorí Prílohu č. 1 zmluvy - Zoznam 
subdodávateľov v rozsahu: 

a) podiel zákazky, ktorý má v úmysle zadať subdodávateľom, navrhovaných subdodávateľov a 
predmet subdodávok, 

b) identifikačné údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu: meno a priezvisko alebo 
obchodné meno, adresa sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu, IČO alebo dátum 
narodenia ak nebolo pridelené IČO, údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu: 
meno a priezvisko, adresa sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu, dátum narodenia. 

3.2 V prípade, ak uchádzač nebude zabezpečovať predmet zákazky subdodávateľmi túto skutočnosť 
uvedie vo svojej ponuke (Príloha č. 5 zmluvy - Zoznam subdodávateľov), 

Koho je možné považovať za subdodávateľa je uvedené v bode 16.1.13 časti A1 týchto súťažných 
podkladov. 

3.3 Obstarávateľ v súlade s § 11 zákona o verejnom obstarávaní zároveň nesmie uzavrieť zmluvu s 
uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora (podľa 
zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov) a nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora alebo ktorého subdodávatelia, ktorí 
majú povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri 
partnerov verejného sektora. Partner verejného sektora musí byť zapísaný v registri aspoň po dobu 
trvania zmluvy. 

4. Návrh zmluvy je súčasťou tejto časti súťažných podkladov. 
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Zmluva o poskytovaní služieb č. 460000XXXX/VS/2022 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších 
predpisov 

  
(ďalej len „Zmluva“) 

 

I.  

ZMLUVNÉ STRANY 

 

1.1 Objednávateľ:  Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 
So sídlom: Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 
Zapísaná v: Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sa, 

Vložka č.: 3497/B 
Štatutárny orgán: predstavenstvo 
V zastúpení: Ing. Roman Koreň, predseda predstavenstva 
 Ing. Karol Martinček, člen predstavenstva 
Osoba oprávnená rokovať:  
- vo veciach zmluvných: Ivan Jamnický, riaditeľ OIT 
- vo veciach technických: Ing. Milan Majerčák, vedúci tímu podpory prevádzkových 

systémov 
IČO: 35 914 939 
DIČ: 2021920076 
IČ DPH: SK2021920076 
Bankové spojenie: Všeobecná úverová banka, a.s. 
Číslo účtu IBAN: SK25 0200 0000 0022 3530 4454 
SWIFT: SUBASKBX 
 
(ďalej len „Objednávateľ“ alebo „ZSSK“) 
 
 

1.2 Poskytovateľ:  
So sídlom:  
Zapísaná v:  
Štatutárny orgán:  
V zastúpení:  
Osoba oprávnená rokovať:  
- vo veciach zmluvných:  
- vo veciach technických:  
IČO:  
DIČ:  
IČ DPH:  
Bankové spojenie:  
Číslo účtu IBAN:  
 
(ďalej len „Poskytovateľ“) 
 
(Objednávateľ a Poskytovateľ sa budú ďalej v texte Zmluvy označovať jednotlivo aj ako „Zmluvná 
strana“ a spoločne aj ako „Zmluvné strany“) 
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II. 

PREDMET ZMLUVY 

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytnúť pre Objednávateľa služby 
technickej a technologickej podpory prevádzky (ďalej ako „služby“) Informačného systému 
naftového dispečingu (ďalej len „ISND“) riadne a včas v súlade so špecifikáciou služieb 
a podmienkami uvedenými v článku VI. tejto Zmluvy a záväzok Objednávateľa uhradiť 
Poskytovateľovi za riadne vykonané a dodané služby podľa tejto Zmluvy cenu dohodnutú v tejto 
Zmluve (ďalej ako „predmet Zmluvy“). 

2.2 Táto Zmluva sa uzatvára ako výsledok nadlimitnej zákazky podľa zákona č. 343/2015 Z.z. o 
verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) s názvom predmetu zákazky „Služby technickej a 
technologickej podpory prevádzky ISND“ zverejnenej oznámením o vyhlásení verejného 
obstarávania v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-
457687 zo dňa 22.08.2022 a Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného 
obstarávania č. XX/2022 zo dňa XX.XX.2022 pod označením XXX – MSS (ďalej len „Verejné 
obstarávanie“) 

 

III. 

ČAS A MIESTO PLNENIA 

3.1 Trvanie Zmluvy je dohodnuté na dobu určitú, a to na 36 mesiacov od nadobudnutia účinnosti 
tejto Zmluvy. 

3.2 Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sídlo Objednávateľa uvedené v článku I. bode 1.1 Zmluvy 
alebo podľa povahy plnenia aj na diaľku. 
 

IV. 

CENA 

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvná cena za riadne plnenie predmetu tejto Zmluvy je 
stanovená dohodou podľa zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov a 
vyhlášky č. 87/1996 Z. z. ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky 18/1996 
Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov  nasledovne: 
 
4.1.1 Cena za mesiac za riadne plnenie predmetu zmluvy za poskytovanie služieb  Hotline 

je dohodnutá na sumu .............,- Eur bez DPH (slovom: .............................. Eur bez 
DPH). 

 
4.1.2 Cena za mesiac za riadne plnenie predmetu zmluvy za poskytovanie služieb technickej 

podpory je dohodnutá na sumu .............,- EUR bez DPH 
(slovom................................Eur bez DPH) 

 
4.1.3 Cena za riadne plnenie zmluvy za služby modifikácie a úpravy softvéru je dohodnutá 

na sumu ..............,- EUR bez DPH (slovom:.......................Eur bez DPH) za 1 človekodeň   

Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ bude poskytovať službu modifikácie 
a úpravy software v rozsahu maximálne 10 ČD (človekodní) mesačne, pričom 
nespotrebované ČD za príslušný mesiac je možné prenášať len do nasledujúceho 
mesiaca s možnosťou akumulácie. Maximálny počet ČD v jednom mesiaci spolu 
s akumuláciou môže byť maximálne 20 ČD. V prípade, ak by poskytovanie služby 
modifikácie a úpravy software malo presahovať stanovené maximálne počty ČD v 
mesiaci, zmluvné strany sa dohodnú na predĺžení lehoty poskytovania služby. 

4.2 Celková cena za predmet Zmluvy je ............,- EUR (slovom: ................................. eur) bez DPH 
za celé obdobie trvania tejto Zmluvy (ďalej aj ako „Celková cena“).  
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4.3 Poskytovateľ berie na vedomie a súhlasí s tým, že v prípade predčasného ukončenia tejto 
Zmluvy nemá nárok na vyčerpanie Celkovej ceny za predmet Zmluvy uvedenej v bode 4.2 tohto 
článku Zmluvy a nemá nárok ani na náhradu škody, ušlý zisk ani na akúkoľvek inú sankciu či 
finančnú kompenzáciu pri jej nevyčerpaní.  

4.4 K cene bude fakturovaná DPH v zmysle platnej daňovej legislatívy.  

4.5 Všetky a akékoľvek náklady Poskytovateľa súvisiace s plnením tejto Zmluvy sú zahrnuté v cene 
plnenia. 

 

V. 

PLATOBNÉ PODMIENKY 

5.1 Platba za predmet Zmluvy dohodnutá v tejto Zmluve bude vykonávaná mesačne, vždy po 
uplynutí kalendárneho mesiaca, v ktorom bolo plnenie poskytnuté. 

5.2 Poskytovateľ vystaví faktúru za predmet Zmluvy najneskôr do 7 (sedem) kalendárnych dní po 
uplynutí príslušného kalendárneho mesiaca dodania služby v súlade s platnou účtovnou 
a daňovou legislatívou. Poskytovateľ zašle faktúru v dvoch vyhotoveniach na adresu 
Objednávateľa:  

Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  
Sekcia účtovníctva a daní (pracovisko Letná 42) 
Pri Bitúnku 2 
040 01 Košice. 
 
Ak Poskytovateľ a Objednávateľ podpísali Súhlas s elektronickým zasielaním faktúr (ďalej len 
„Súhlas“), je možné faktúry zasielať elektronicky v súlade s podmienkami dohodnutými v tomto 
Súhlase. 
 

5.3 Faktúry musia obsahovať všetky náležitosti v súlade s platnou daňovou legislatívou a rovnako 
i označenie čísla Zmluvy podľa evidencie Objednávateľa. 

5.4 Objednávateľ požaduje uviesť vo faktúre číslo Zmluvy ........................ a údaj ........... pre 
zúčtovanie  faktúry Objednávateľom. 

5.5 V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti v súlade s ustanoveniami tejto Zmluvy, je 
Objednávateľ oprávnený vrátiť ju Poskytovateľovi. V takom prípade sa zastaví plynutie lehoty 
splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej faktúry Objednávateľovi. 

5.6 Lehota splatnosti faktúry je 30 (tridsať) dní odo dňa jej vystavenia Poskytovateľom. 
Poskytovateľ sa zaväzuje doručiť faktúru Objednávateľovi do 3 (troch) pracovných dní odo dňa 
jej vystavenia; v opačnom prípade sa lehota splatnosti bude počítať odo dňa jej doručenia 
objednávateľovi. Za uhradenie faktúry sa považuje deň, v ktorom bude fakturovaná suma 
odpísaná z účtu Objednávateľa. V prípade, že splatnosť faktúry pripadne na deň pracovného 
voľna alebo pracovného pokoja, bude sa za deň splatnosti faktúry považovať najbližší 
nasledujúci pracovný deň. 

5.7 Poskytovateľ so sídlom v SR sa zaväzuje uvádzať na vystavenej faktúre čísla bankových účtov, 
ktoré sú zverejnené v zozname na webovom sídle Finančného riaditeľstva SR (ďalej len 
„zoznam FR SR“). V prípade, že Objednávateľ uhradí celkovú hodnotu faktúry na bankový účet 
uvedený na faktúre Poskytovateľa, ktorý ale nebol zverejnený v zozname FR SR a  následne 
správca dane bude požadovať od Objednávateľa ručenie za DPH, Poskytovateľ sa zaväzuje z 
titulu náhrady škody uhradiť Objednávateľovi túto DPH v plnej výške do 10 (desať) dní od 
doručenia jej vyúčtovania Poskytovateľovi. Podkladom k vyúčtovaniu je fotokópia rozhodnutia 
správcu dane a doklad o jej úhrade. Objednávateľ sa z titulu oznamovacej povinnosti bankových 
účtov zaväzuje postupovať v súlade s platnou daňovou legislatívou.. 

V prípade, že Objednávateľ nedodrží  lehotu splatnosti faktúry podľa tohto bodu z dôvodu, že 
Poskytovateľ nezverejnil svoj bankový účet uvedený na faktúre  v zozname FR SR podľa 
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platného zákona o DPH, poskytovateľ nemá nárok na úrok z omeškania z titulu oneskorenej 
úhrady. 

Objednávateľ zároveň môže fakturovať Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,03 % zo 
sumy uhradenej Objednávateľom za Poskytovateľa za každý deň omeškania Poskytovateľa s 
povinnosťou voči správcovi dane podľa prvej vety, ak toto plnenie uhradil za Poskytovateľa 
Objednávateľ, pričom Poskytovateľ sa na účely tejto vety dostane do omeškania dňom 
nasledujúcom po dni, kedy Objednávateľ uhradil správcovi dane Poskytovateľa toto predmetné 
plnenie za Poskytovateľa až do dňa zaplatenia (t.j. pripísania na jeho účet) Objednávateľovi 
Objednávateľom poskytnuté plnenie za Poskytovateľa. Pre vylúčenie pochybností, zaplatenie 
zmluvnej pokuty neobmedzuje právo Objednávateľa domáhať sa náhrady škody spôsobenej 
porušením povinností zabezpečených zmluvnou pokutou a to v celom rozsahu vzniknutej škody 
(i nad rámec výšky zmluvnej pokuty). 

5.8 Zmluvné strany sa dohodli, že postúpenie a  založenie pohľadávok a záväzkov vyplývajúcich z 
tejto Zmluvy na tretiu osobu je možné len po predchádzajúcom písomnom súhlase obidvoch 
Zmluvných strán. 

 

VI. 

PODSTATNÉ KVALITATÍVNE A DODACIE PODMIENKY 

6.1 Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať pre Objednávateľa služby priebežne počas platnosti 
a účinnosti Zmluvy v nasledovnom rozsahu: 

Služby Hotline: 

6.1.1 Služba Hotline, ktorá bude nahlasovaná Objednávateľom v pracovných dňoch od 8:00 
hod. do 17:00 hod., zabezpečujúca: 

a) zabezpečuje nepretržitý bod kontaktu pre pracovníkov Objednávateľa, pokiaľ ide o 
služby aplikačnej podpory informačného systému ISND. Súčasťou služby je nástroj 
na evidenciu všetkých hlásení a príprava podkladov pre reporting pre všetky služby 
podľa tejto Zmluvy 

b) zabezpečuje činnosti pokrývajúce prijímanie hlásení od používateľov, ich prvotné 
spracovanie, riešenie prvou úrovňou podpory a priraďovanie iných skupín/riešiteľov 
na riešenie v prípade ak nie je/nebude volanie (požiadavka na zmenu/incident) 
riešený prvou úrovňou podpory. Ďalej obsahuje aj činnosti eskalácií a manažmentu 
všetkých incidentov a požiadaviek 

c) pomoc pri inštalácii nových verzií ISND, pokrýva tieto činnosti: 
o preberanie a evidenciu hlásení súvisiacich s aplikačnou podporou ISND 

o potvrdzovanie prevzatia hlásení 

o klasifikáciu hlásení a ich prioritizáciu 

o sledovanie stavu hlásení 

o aktualizáciu údajov o hlásení  

o diagnostiku a riešenie hlásení na prvej úrovni podpory  

o prípadnú eskaláciu hlásení Objednávateľa 

6.1.2 Spôsob nahlasovania a poskytovania služby Hotline sa stanovuje nasledovne: 

a) telefónna linka Poskytovateľa: ………………….., 

b) e-mailová adresa Poskytovateľa: ..................................., 

c) vzdialené pripojenie na PC zákazníka. 

Požiadavky Objednávateľa oznámené spôsobom podľa tohto bodu sa považujú za 
doručené Poskytovateľovi okamihom ich telefonického nahlásenia a v prípade 
elektronického nahlásenia okamihom odoslania požiadavky na uvedenú emailovú adresu 
Poskytovateľa. 
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6.1.3 V prípade, že z objektívnych dôvodov nie je možné poskytnúť služby Hotline spôsobmi 
uvedenými v článku 6.1.2, vykoná Poskytovateľ službu Hotline servisným zásahom na 
mieste plnenia.  

6.1.4 Poskytovateľ je po nahlásení požiadavky na poskytnutie služby Hotline povinný 
bezodkladne informovať Objednávateľa o spôsobe poskytnutia služby a predpokladanej 
dobe vyriešenia požiadavky. Objednávateľ je v priebehu riešenia požiadavky povinný 
oznámiť Poskytovateľovi všetky informácie, vedúce k čo najrýchlejšiemu vyriešeniu 
požiadavky. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi služby Hotline 
bezodkladne od nahlásenia požiadavky, najneskôr do 3 hod. od nahlásenia požiadavky, 
pokiaľ sa zmluvné strany (oprávnené rokovať vo veciach technických) nedohodnú na inej 
lehote. Na vylúčenie pochybností, nahlásenie požiadavky služby Hotline je vyžadované v 
pracovných dňoch od 8:00hod. do 17:00hod., avšak lehota podľa predchádzajúcej vety 
na poskytnutie požadovanej služby plynie i po 17.00hod. daného dňa.  

6.1.5 Doba na vykonanie služby Hotline servisným zásahom v mieste Objednávateľa podľa 
článku 6.1.3 sa stanovuje na 3 hod. od nahlásenia požiadavky, pokiaľ sa zmluvné strany 
(oprávnené rokovať vo veciach technických) nedohodnú inak.  

 

Služby technickej podpory: 

6.1.6 Poskytovateľ zabezpečí konzultácie, pomoc a riešenie problémov pre užívateľov ISND 

6.1.7 zabezpečí inštaláciu nových verzií ISND na aplikačnú infraštruktúru. 

6.1.8 doškoľovanie užívateľov pri zmenách v ISND. 

6.1.9 zabezpečí obnovu aktuálnych verzií ISND. 

6.1.10 zabezpečí ladenie výkonu na existujúcej infraštruktúre a v prípade ak je potrebná zmena 
v infraštruktúre, navrhne túto zmenu Objednávateľovi. 

6.1.11 zabezpečí úpravu konfigurácie. 

6.1.12 zabezpečí funkčnosť aktuálnych verzií, identifikované incidenty a problémy podrobí 
analýze a navrhne spôsob ich riešenia. 

6.1.13 zabezpečí projektové a programové riadenie. 

6.1.14 zabezpečí aktuálnosť prevádzkovej dokumentácie. 

6.1.15 zabezpečí aktuálnosť funkčnej a technickej dokumentácie. 

6.1.16 poskytne súčinnosť tretím stranám v rámci integrácie a interoperability systému. 

 

Poskytovateľ ďalej v rámci technickej podpory poskytne služby pre systém ISND týkajúce sa: 

6.1.17 technickej a funkčnej architektúry informačného systému a jej rozvoja. 

6.1.18 úpravy systému. 

6.1.19 dátového riadenia chovania systému. 

6.1.20 obnovy infraštruktúry systému ISND. 
 

Súčasťou poskytovania služieb technickej podpory je i záväzok Poskytovateľa: 

6.1.21 dodávať Objednávateľovi opravné kódy (patches) a vyššie verzie produktov (updates) 
dodávaných Poskytovateľom, ako autorom softvérového riešenia ISND v zmysle 
ustanovení zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov, ktoré 
vznikajú počas poskytovania služby podľa tejto Zmluvy natívnym a bežným vývojom 
softvérového produktu. 

6.1.22 Zabezpečiť kontinuálnu a bezporuchovú prevádzku ISND v situáciách, keď sa 
Objednávateľ rozhodne vykonať zmeny v systémovom a prevádzkovanom 
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technologickom prostredí. Zmeny v systémovom prostredí zahrňujú výlučne rozhodnutia 
Objednávateľa o: 

a) prechode na vyššiu verziu operačného systému MS Windows na klientskych 
staniciach. Predmet plnenia nezahrňuje dodávku menovaných produktov (vyššej 
verzie operačného systému MS Windows), 

b) prechode na vyššiu verziu kancelárskeho balíka MS Office na klientskych 
staniciach. Predmet plnenia nezahrňuje dodávku menovaných produktov (vyššej 
verzie kancelárskeho balíka MS Office), 

c) prechode na vyššiu verziu databázového prostredia, menovite Oracle Database 
Standard Edition vo verzii dostupnej v období platnosti tejto Zmluvy. Služby 
technologickej podpory zahrňujú aj podporu procesu prechodu na vyššiu verziu 
databázového prostredia Oracle a transfer všetkých údajov z pôvodného 
databázového prostredia. 

6.1.23 Poskytnúť doškoľovanie používateľom Objednávateľa po takých zmenách systému, 
ktoré si to vyžadujú a poskytnúť zaškolenie všetkým novým používateľom 
Objednávateľa v období platnosti a účinnosti tejto Zmluvy. 

6.1.24 Predmetom technickej podpory nie je upgrade na novú verziu, ktorá vzniká principiálnymi 
zmenami aplikácie alebo rozšírením funkčnosti na základe požiadaviek Objednávateľa. 
Takéto požiadavky patria k službám na modifikáciu a úpravy software.  

 
Služby modifikácie a úpravy software: 

6.2 Požiadavky na služby technickej podpory a služby na modifikácie a úpravy software budú zo 
strany Objednávateľa zasielané v dostatočnom časovom predstihu a podľa nasledovného 
postupu: 

6.2.1 Objednávateľ požiadavku nahlási Poskytovateľovi prostredníctvom Hotline (bod 6.1.2). 
Poskytovateľ predloží Objednávateľovi (osobe oprávnenej vo veciach technických) ku 
každej prijatej požiadavke najneskôr do 3 (troch) pracovných dní od nahlásenia 
požiadavky (pokiaľ nie je dohodnuté zmluvnými stranami inak) návrh riešenia 
požiadavky, prácnosť požiadavky, cenovú kalkuláciu výlučne podľa ceny dohodnutej v 
tejto Zmluve a termín plnenia.   

6.2.2 V prípade, že Objednávateľ súhlasí s požiadavkou/návrhom riešenia, prácnosťou, 
cenovou kalkuláciou a termínom plnenia požiadavky, Objednávateľ odsúhlasí danú 
požiadavku v Hotline Poskytovateľa, požiadavka sa stáva pre Poskytovateľa záväznou 
a Poskytovateľ sa zaväzuje ju včas a riadne vykonať. V prípade, ak s uvedeným 
Objednávateľ nesúhlasí, zmluvné strany upravia  poskytovanie služby (riešenie, 
pracnosť, termín plnenia) dohodou odsúhlasenou Objednávateľom prostredníctvom 
Hotline. 

6.2.3 V prípade súbehu požiadaviek technickej podpory a služby na modifikácie a úpravy 
software je Objednávateľ povinný stanoviť Poskytovateľovi poradie a priority na 
vypracovanie návrhu riešenia, odhadu prácnosti a termínu plnenia požiadaviek. V takom 
prípade budú termíny na dodanie návrhov riešenia, odhadov prácnosti, cenovej 
kalkulácie a termínov plnenia pre požiadavky stanovené po vzájomnej dohode. 

6.2.4 Poskytovateľ po ukončení prác na vybavení požiadavky na modifikácie a úpravy 
software informuje Objednávateľa o pripravenosti požiadavky na zaradenie do plánu pre 
nasadenie do testovacieho prostredia. Objednávateľ v spolupráci s Poskytovateľom 
stanoví termín nasadenia softvéru do testovacieho prostredia. Objednávateľ bez 
zbytočného odkladu začne testovanie softvérových zmien a o výsledkoch dohodnutým 
spôsobom informuje Poskytovateľa, ktorý je v prípade, že softvér nespĺňa požiadavky 
na funkcionalitu uvedenú v požiadavke, povinný bezodkladne a v čo najkratšom možnom 
čase identifikovať príčiny a nedostatky odstrániť. Po odovzdaní výkonu Objednávateľ 
akceptuje zmenovú požiadavku potvrdením v Hotline zmenou stavu na „Uzatvorená“. 
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Pod odovzdaním výkonu podľa tohoto bodu sa rozumie úspešné nasadenie modifikácie 
softvéru v súlade s požiadavkami do produkčného prostredia. 

6.2.5 Na konci kalendárneho mesiaca Poskytovateľ spracuje "Mesačný výkaz prác", ktorý 
predloží Objednávateľovi na akceptáciu. Práce na požiadavkách, ktorých akceptácia sa 
predpokladá v nasledujúcom/nasledujúcich mesiacoch, budú účtované v “Mesačnom 
výkaze prác” až po ich akceptácii. Objednávateľ má 5 pracovných dní na ukončenie 
akceptácie. Práce budú považované za akceptované i v prípade, že je výsledok práce v 
produktívnej prevádzke viac ako 15 pracovných dní a Objednávateľ neuviedol 
Poskytovateľovi k výsledku práce žiadne výhrady. 

6.2.6 V prípade, že bude potrebné, aby funkčnosť odovzdanej zmeny funkcionality bola 
preverená akceptačnými testami alebo inak, budú v požiadavke prostredníctvom Hotline 
stanovené objektívne akceptačné kritériá, ktoré čo najjednoduchším spôsobom 
preukážu, či dodané plnenie je v súlade so špecifikáciou dohodnutou medzi stranami v 
požiadavke. 

VII. 

LICENCIE 

7.1 Poskytovateľ sa zaväzuje, že v prípade, ak sa budú k službám vzťahovať autorské práva 
Poskytovateľa, Poskytovateľ udeľuje Objednávateľovi nevýhradnú, časovo, vecne a územne 
neobmedzenú licenciu na všetky spôsoby použitia diela v zmysle autorského zákona, vrátane 
práva Objednávateľa postúpiť tieto práva tretím osobám, či poskytnúť sublicencie k dielu (ďalej 
i len ako „licencia“). Licencia trvá po dobu trvania majetkových práv k dielu. V prípade, ak 
Poskytovateľ poverí plnením tejto Zmluvy iné osoby, ktorým by mohli vzniknúť k dielu autorské 
práva, Poskytovateľ vysporiada tieto práva/zabezpečí potrebné súhlasy tak, aby práva 
Objednávateľa z udelenej licencie neboli nijako dotknuté.  

7.2 Všetky udelené licencie sú v zmysle uvedeného súčasťou dodania Predmetu zmluvy a 
prechádzajú na Objednávateľa automaticky spolu s prevzatím Predmetu zmluvy 
Objednávateľom.  

7.3 Poskytovateľ sa zaväzuje pri odovzdaní Predmetu zmluvy odovzdať Objednávateľovi i všetku 
dokumentáciu vzťahujúcu sa k týmto licenciám, vrátane zdrojových kódov vzťahujúcich sa 
k Predmetu zmluvy, ktoré sú nevyhnutné pre akékoľvek použitie a nakladanie s Predmetom 
zmluvy. V prípade potreby doplnenia podkladov, či údajov spojených s týmito licenciami, sa 
Poskytovateľ zaväzuje ich Objednávateľovi bezodkladne poskytnúť, najneskôr do 5 (päť)  
pracovných dní od ich vyžiadania Objednávateľom, pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú na inej 
lehote. 

7.4 Odmena za poskytnutie všetkých licencií a s nimi spojených plnení je už obsiahnutá v plnom 
rozsahu v cene za predmet tejto Zmluvy. 

7.5 Poskytovateľ sa zaväzuje, že pri poskytovaní služieb neporuší práva tretích osôb, ktoré týmto 
osobám môžu plynúť z práv k duševnému vlastníctvu, hlavne z autorských práv a práv 
priemyslového vlastníctva. Poskytovateľ sa zaväzuje, že Objednávateľovi uhradí všetky 
náklady, škody a majetkovú i nemajetkovú ujmu, ktoré Objednávateľovi vzniknú v dôsledku 
uplatnenia práv tretích osôb voči Objednávateľovi v súvislosti s porušením povinnosti 
Poskytovateľa podľa predchádzajúcej vety. 

7.6 Poskytovateľ odovzdaním Predmetu zmluvy Objednávateľovi vyhlasuje, že má vysporiadané 
všetky osobnostné a majetkové práva súvisiace s Predmetom zmluvy alebo akoukoľvek jeho 
časťou a Objednávateľ môže použiť Predmet zmluvy spôsobom dohodnutým v tejto Zmluve a 
v zmysle poskytnutých licencií a odplata za všetky tieto práva a plnenia je obsiahnutá v cene 
Predmetu zmluvy.  

 



Podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

Súťažné podklady - Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 

27 
 

VIII. 

ZÁRUČNÁ DOBA, ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY 

8.1 Ak výsledkom poskytovania služby je zmena v ISND, Poskytovateľ poskytuje na výsledky 
poskytovaných služieb záruku po dobu 24 (dvadsaťštyri) mesiacov odo dňa vykonania 
(dodania) služby. 

8.2 Poskytovateľ zodpovedá za vady, ktoré sa vyskytnú na predmete plnenia podľa tejto Zmluvy v 
priebehu záručnej doby a je povinný tieto vady odstrániť bezplatne, bez zbytočného odkladu, 
najneskôr do 3 hod. odo dňa oznámenia vady Objednávateľom (spôsobom podľa bodu 6.1.2 
Zmluvy) alebo v termíne písomne dohodnutom s Objednávateľom. Oznámenie vád 
Objednávateľ odošle Poskytovateľovi v pracovných dňoch od 8:00 hod. do 17:00 hod., pričom 
lehota na odstránenie vady podľa predchádzajúcej vety plynie i po 17.00hod. daného dňa.  

8.3 Za predmet reklamácie sa nepovažujú vady a poruchy spôsobené neodbornou obsluhou alebo 
neodborným zásahom Objednávateľa, ako aj vady spôsobené treťou osobou bez zavinenia 
Poskytovateľa. 

8.4 V prípade uplatnenia reklamácie zo strany Objednávateľa záručná lehota prestáva plynúť dňom 
oznámenia vady Poskytovateľovi a začína znova plynúť od nasledujúceho dňa po dni 
odovzdania plnenia objednávateľovi s odstránenou vadou. 

8.5 Ak Poskytovateľ neodstráni vady v dohodnutej lehote, a/alebo ak vady neodstráni správne, 
a/alebo ak je vzhľadom ku všetkým okolnostiam zrejmé, že vady v požadovanom termíne 
neodstráni a/alebo ak sa vada vyskytne na plnení opakovane a/alebo ak sa vyskytne na plnení 
väčší počet vád (viac ako 2 vady), Objednávateľ je oprávnený požadovať vrátenie ceny a/alebo 
zníženie ceny a/alebo odstrániť vady sám a/alebo dať ich odstrániť treťou osobou, a to všetko 
na náklady Poskytovateľa, pričom Poskytovateľ sa výslovne zaväzuje takto vynaložené náklady 
Objednávateľovi v plnom rozsahu nahradiť do 10 kalendárnych dní od výzvy Objednávateľa. 

8.6 Ďalšie vzťahy Zmluvných strán týkajúce sa zodpovednosti za vady, záruky a nárokov z nich 
vyplývajúcich sa riadia príslušnými ustanoveniami zmluvy o dielo v zmysle zákona č. 513/1991 
Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov (ďalej aj ako „Obchodný zákonník“). 
Zodpovednosť za škodu vzniknutú zmluvným stranám v súvislosti s plnením tejto Zmluvy sa 
bude posudzovať podľa § 373 Obchodného zákonníka. 

 

IX. 

SANKCIE 

9.1 V prípade omeškania Poskytovateľa s vykonaním služby Hotline je Objednávateľ oprávnený 
uplatniť si zmluvnú pokutu voči Poskytovateľovi vo výške 50,- EUR (slovom: päťdesiat eur) za 
každý prípad samostatne a za každú aj začatú hodinu omeškania. V prípade omeškania 
Poskytovateľa s vykonaním služby technickej podpory a/alebo služby modifikácie a úpravy 
softwaru je Objednávateľ oprávnený uplatniť si voči Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 
100,- EUR (slovom: sto eur) za každý prípad samostatne a za každý aj začatý deň omeškania.  

9.2 V prípade omeškania Poskytovateľa s odstránením reklamovanej vady v dohodnutej lehote je 
Objednávateľ oprávnený uplatniť zmluvnú pokutu voči Poskytovateľovi vo výške 50,- EUR 
(slovom: päťdesiat eur) za každý prípad samostatne a za každú aj začatú hodinu omeškania.  

9.3 V prípade omeškania Poskytovateľa s úhradou nákladov oprávnenej reklamácie 
Objednávateľovi a/alebo v prípade omeškania Poskytovateľa s vrátením ceny a/alebo s 
poskytnutím primeranej zľavy Objednávateľovi, má Objednávateľ právo vyúčtovať 
Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05% zo sumy, s ktorej úhradou je Poskytovateľ 
v omeškaní, za každý aj začatý deň omeškania.  

9.4 Uplatnením zmluvných pokút dohodnutých v tejto Zmluve nie je dotknuté právo Objednávateľa 
na náhradu škody v plnom rozsahu, a to aj v rozsahu škody prevyšujúcej zmluvnú pokutu. Na 
odstránenie pochybností, za omeškané plnenie zmluvné strany považujú i vadné plnenie.  
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9.5 Poskytovateľ sa zaväzuje zmluvné pokuty včas a riadne objednávateľovi zaplatiť, a to na 
základe faktúry splatnej do 15 dní odo dňa jej doručenia.  

 

X. 

UKONČENIE ZMLUVY 

10.1 Táto Zmluva zaniká pred uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená: 

a) vyčerpaním Celkovej ceny za predmet Zmluvy, 

b) na základe dohody zmluvných strán,  

c) písomnou výpoveďou zo strany Objednávateľa v zmysle tejto Zmluvy, 

d) písomným odstúpením Objednávateľa od Zmluvy v zmysle tejto Zmluvy ako i v prípadoch 
upravených zákonom. Odstúpenie od Zmluvy je účinné dňom doručenia písomného 
odstúpenia druhej zmluvnej strane, pokiaľ nie je v tejto Zmluve uvedené inak. Zmluvná 
strana, ktorá odstupuje od Zmluvy, je však oprávnená určiť vo svojom odstúpení od Zmluvy 
aj neskorší deň, v ktorom nastanú účinky odstúpenia. 

10.2 Dohoda Zmluvných strán o ukončení Zmluvy musí byť písomná a musí byť podpísaná 
oprávnenými zástupcami Zmluvných strán. Platnosť a účinnosť Zmluvy skončí dňom uvedeným 
v dohode zmluvných strán o ukončení Zmluvy. 

10.3 Objednávateľ môže túto Zmluvu vypovedať bez udania dôvodu s výpovednou lehotou 3 (tri) 
mesiace, ktorá začne plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, 
v ktorom bola výpoveď doručená Poskytovateľovi. 

10.4 Objednávateľ je oprávnený písomne vypovedať túto Zmluvu bez povinnosti na náhradu škody 
alebo akýchkoľvek iných sankcii. 

10.5 Objednávateľ je oprávnený písomne odstúpiť od tejto Zmluvy pri podstatnom porušení Zmluvy, 
pričom za podstatné porušenie Zmluvy sa považuje najmä: 

a) Poskytovateľ porušil svoju povinnosť zachovávať mlčanlivosť, ku ktorej sa zaviazal v tejto 
Zmluve, alebo 

b) vyhlásenie alebo správanie/konanie Poskytovateľa poškodilo dobré meno alebo 
podnikateľskú dôveryhodnosť Objednávateľa, alebo 

c) omeškanie Poskytovateľa s ktorýmkoľvek termínom/lehotou dohodnutou v tejto Zmluve 
alebo určenej na základe tejto Zmluvy o viac ako 5 dní, alebo 

d) ak Poskytovateľ nie je schopný dodať plnenie alebo odmietne dodať plnenie podľa 
podmienok tejto Zmluvy, alebo ak Poskytovateľ nedodá riadne plnenie podľa podmienok 
tejto Zmluvy, ak Poskytovateľ neuhradí vyčíslenú zmluvnú pokutu v lehote splatnosti, či 
neuhradí iné nároky vyplývajúce z tejto Zmluvy v lehote ich splatnosti, alebo 

e) Poskytovateľ opakovane (najmenej dvakrát) porušil akúkoľvek zmluvnú povinnosť uvedenú 
v tejto Zmluve, alebo 

f) porušenie ktorejkoľvek povinnosti alebo prehlásenia Poskytovateľa, ktoré Poskytovateľ 
neodstráni ani v dodatočnej lehote poskytnutej Objednávateľom (maximálne do 10 (desať)  
dní odo dňa doručenia písomnej výzvy Objednávateľa  Poskytovateľovi, alebo ak ide o 
neodstrániteľné porušenie povinnosti Poskytovateľa, 

g) prípady porušenia Zmluvy, v ktorých je v tejto Zmluve dohodnuté odstúpenie od Zmluvy.  

h) Poskytovateľ bol uvedený ako daňový dlžník v Zozname daňových dlžníkov zverejňovanom 
Finančnou správou Slovenskej republiky alebo v inom zozname, ktoré (takéto zverejnenie) 
zakladá možnosť daňového úradu Slovenskej republiky požadovať od Poskytovateľa 
ručenie za daň z pridanej hodnoty podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty 
v znení neskorších predpisov, alebo 



Podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

Súťažné podklady - Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 

29 
 

i) Bolo voči Poskytovateľovi začaté konkurzné konanie v zmysle § 23 ods. 1 zákona č. 7/2005 
Z. z. o konkurze a reštrukturalizácii a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov alebo ak Poskytovateľ vstúpi do likvidácie v zmysle § 70 ods. 2 
Obchodného zákonníka. 

10.6 V prípade odstúpenia od Zmluvy zo strany Objednávateľa si zmluvné strany do 30 (tridsať) dní 
vzájomne vyrovnajú všetky pohľadávky a záväzky vzniknuté do dňa účinnosti odstúpenia od 
tejto Zmluvy. 

10.7 Zánik Zmluvy podľa tohto článku sa nedotýka nároku na náhradu škody vzniknutej porušením 
tejto Zmluvy, zmluvných ustanovení týkajúcich sa voľby práva, riešenia sporov medzi zmluvnými 
stranami, zmluvnej pokuty a ostatných ustanovení, ktoré podľa tejto Zmluvy alebo vzhľadom na 
svoju povahu majú trvať aj po ukončení tejto Zmluvy. 

 

XI. 

DÔVERNÉ INFORMÁCIE A MLČANLIVOSŤ 

11.1. Dôverné informácie poskytnuté, odovzdané, oznámené, sprístupnené alebo akýmkoľvek iným 
spôsobom získané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na základe a/alebo 
v akejkoľvek súvislosti so Zmluvou môžu byť použité výhradne na účely plnenia predmetu 
Zmluvy. Zmluvné strany sa zaväzujú Dôverné informácie ako aj všetky informácie poskytnuté, 
odovzdané, oznámené, sprístupnené alebo akýmkoľvek iným spôsobom získané Zmluvnými 
stranami na základe Zmluvy alebo v akejkoľvek súvislosti so Zmluvou udržiavať v prísnej 
tajnosti, zachovávať o nich mlčanlivosť a chrániť ich pred zneužitím, poškodením, zničením, 
znehodnotením, stratou a odcudzením, a to i po ukončení platnosti a účinnosti Zmluvy.  

11.2. Zmluvná strana nie je oprávnená bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej Zmluvnej 
strany Dôverné informácie poskytnúť, odovzdať, oznámiť, sprístupniť, zverejniť, publikovať, 
rozširovať, vyzradiť ani použiť inak než na účely plnenia predmetu Zmluvy, a to ani po ukončení 
platnosti a účinnosti Zmluvy, s výnimkou prípadu ich 
poskytnutia/odovzdania/oznámenia/sprístupnenia odborným poradcom Zmluvnej strany 
(vrátane právnych, účtovných, daňových a iných poradcov, alebo audítorov), ktorí sú buď 
viazaní všeobecnou profesionálnou povinnosťou mlčanlivosti stanovenou alebo uloženou 
zákonom alebo sú povinní zachovávať mlčanlivosť na základe písomnej dohody so Zmluvnou 
stranou. 

11.3. Povinnosť Zmluvných strán zachovávať mlčanlivosť o Dôverných informáciách sa nevzťahuje 
na informácie, ktoré: 

a) boli zverejnené už pred podpisom Zmluvy, čo musí byť preukázateľné na základe 
poskytnutých podkladov, ktoré túto skutočnosť dokazujú; 

b) majú byť sprístupnené na základe povinnosti stanovenej zákonom, rozhodnutím súdu, 
prokuratúry alebo iného oprávneného orgánu verejnej moci, pričom v tomto prípade 
Zmluvná strana, ktorá je povinná informácie sprístupniť. 

11.4. Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť riadne a včasné utajenie Dôverných informácií 
a zachovávanie povinnosti mlčanlivosti o Dôverných informáciách podľa všeobecne platných, 
zaužívaných a zachovávaných pravidiel, zásad a zvyklostí pre utajovanie a zachovávanie 
povinnosti mlčanlivosti o takýchto informáciách. 

11.5. Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť riadne a včasné utajenie Dôverných informácií 
a zachovávanie povinnosti mlčanlivosti o Dôverných informáciách aj u svojich zamestnancov, 
štatutárnych orgánov, členov štatutárnych orgánov, dozorných orgánov, členov dozorných 
orgánov, zástupcov, splnomocnencov, subdodávateľov ako i iných spolupracujúcich tretích 
osôb, pokiaľ im takéto Dôverné informácie boli poskytnuté, odovzdané, oznámené alebo 
sprístupnené v súlade so Zmluvou. 

11.6. Za porušenie povinnosti zachovávať mlčanlivosť sa nepozväzuje zverejnenie tejto zmluvy 
v celom jej rozsahu v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR podľa ustanovenia § 47a 
zákona č. 40/1964 Zb. občiansky zákonník v znení neskorších predpisov v spojení so zákonom 
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č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov.  

 

XII. 

SUBDODÁVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNÉHO SEKTORA 

Informačné povinnosti vo vzťahu k subdodávateľom 

12.1 Na poskytovanie niektorých plnení, ktoré tvoria súčasť poskytovaných plnení pre 
Objednávateľa, má Poskytovateľ, za podmienok dohodnutých v tejto Zmluve, právo uzatvárať 
subdodávateľské zmluvy. 

12.2 Poskytovateľ uvádza zoznam všetkých známych subdodávateľov podľa zákona o verejnom 
obstarávaní v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy, ktorá tvorí jej nedeliteľnú súčasť. Údaje o 
subdodávateľoch sú uvedené v rozsahu:  

a) podiel zákazky, ktorý má v úmysle zadať subdodávateľom a predmety subdodávok,  
b) identifikačné údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu: obchodné meno 

alebo názov, adresa sídla alebo miesta podnikania, IČO ak bolo pridelené, údaje o osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum 
narodenia. 

12.3 Objednávateľ týmto v zmysle ust. § 41 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní určuje pravidlá 
pre zmenu subdodávateľov počas plnenia tejto Zmluvy nasledovne:  

a) Poskytovateľ je oprávnený zmeniť a/alebo doplniť subdodávateľa počas trvania tejto 
Zmluvy; 

b) V prípade doplnenia a/alebo zmeny niektorého zo subdodávateľov je Poskytovateľ 
povinný oznámiť Objednávateľovi najneskôr v deň, ktorý predchádza dňu, v ktorom 
subdodávateľ začne plniť predmet Zmluvy, predložiť písomné oznámenie o zmene 
a/alebo doplnení subdodávateľa, ktoré bude obsahovať údaje o navrhovanom 
subdodávateľovi v rozsahu podľa bodu 12.2 tejto Zmluvy. Poskytovateľ pri výbere 
subdodávateľa musí postupovať tak, aby vynaložené náklady na zabezpečenie plnenia 
na základe zmluvy o subdodávke boli primerané jeho kvalite a cene; 

c) Poskytovateľ zodpovedá za plnenie zmluvy o subdodávke subdodávateľom tak, ako 
keby plnenie realizované na základe tejto Zmluvy realizoval sám; 

d) Poskytovateľ je povinný každú zmluvu o subdodávke uzatvoriť v písomnej forme; 
e) Poskytovateľ zodpovedá za odbornú starostlivosť pri výbere subdodávateľa, ako aj 

výsledok vykonaného na základe zmluvy o subdodávke.  

12.4 Porušenie povinností Poskytovateľa podľa bodov 12.2 a 12.3 tejto Zmluvy predstavuje 
nepodstatné porušenie tejto Zmluvy. 

Register partnerov verejného sektora a identifikácia konečného užívateľa výhod 

12.5 Poskytovateľ je partnerom verejného sektora a aj bude počas celej doby platnosti a účinnosti 
Zmluvy a je ako taký zapísaný v registri  v zmysle zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov 
verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „register“). 

12.6 Povinnosť byť zapísaný v registri podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 
sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len 
„zákon o registri partnerov“) sa vzťahuje aj na subdodávateľov Poskytovateľa po celú dobu 
trvania tejto Zmluvy. Poskytovateľ vyhlasuje, že v čase uzavretia tejto Zmluvy sú jeho 
subdodávatelia, ktorí sú mu v čase uzavretia Zmluvy  známi a majú im byť jednorazovo 
poskytnuté finančné prostriedky prevyšujúce sumu 100 000,- EUR (slovom: stotisíc eur) bez 
DPH, ak sa táto (DPH) uplatňuje alebo v úhrne prevyšujú sumu 250.000 EUR (slovom: 
dvestopäťdesiattisíc eur) bez DPH, ak sa táto (DPH) uplatňuje, ak ide o poskytnutie viacerých 
čiastkových alebo opakujúcich sa plnení zo Zmluvy, zapísaní v registri. 

12.7 Porušenie povinnosti Poskytovateľa podľa bodov 12.5 a 12.6 tejto Zmluvy predstavuje 
podstatné porušenie tejto Zmluvy.  
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12.8 V prípade porušenia povinnosti zo strany Poskytovateľa alebo jeho subdodávateľov podľa 
bodov 12.2, 12.3, 12.5 a 12.6 tejto Zmluvy a z toho vyplývajúcej sankcie uloženej zo strany 
orgánu štátnej správy a/alebo akéhokoľvek iného subjektu, vyplývajúcej z porušenia povinnosti 
Poskytovateľa a jeho subdodávateľa, uhradenú Objednávateľom, zaväzuje sa Poskytovateľ 
uhradiť Objednávateľovi túto sankciu v plnej výške najneskôr do 3 (troch) dní odo dňa obdržania 
písomnej výzvy od Objednávateľa. O skutočnosti, že sa takéto konanie začalo, Objednávateľ 
bude informovať Poskytovateľa, aby mal možnosť sa ku konaniu vyjadriť. 

12.9 Oprávnená osoba v zmysle Zákona o registri partnerov je povinná identifikovať konečného 
užívateľa výhod pri prvom zápise do registra a následne overovať identifikáciu konečného 
užívateľa výhod za podmienok uvedených v § 11 Zákona o registri partnerov.  

 

XIII. 

DORUČOVANIE A KONTAKTNÉ OSOBY 

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosti podľa tejto Zmluvy doručované poštou sa pokladajú 
za doručené i keď: 

• Zmluvná strana odmietne prevziať poštovú zásielku, a to dňom odmietnutia prevzatia 
Zmluvnou stranou 

• Poštová zásielka sa vráti ako nedoručiteľná alebo neprevzatá v odbernej lehote, a to dňom 
jej vrátenia odosielateľovi a to i v prípade, že sa o nej adresát nedozvie. 

Písomnosti doručované poštou budú Zmluvné strany zasielať na adresu sídla druhej Zmluvnej 
strany uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy, pokiaľ príslušná zmluvná strana neoznámi novú adresu 
doručovania zmluvnej strane. V prípade nesúladu adresy sídla druhej zmluvnej strany uvedenej 
v záhlaví tejto Zmluvy, resp. adresy oznámenej zmluvnou stranou, s adresou uvedenou v 
aktuálnom výpise z obchodného registra, resp. v inom zákonom určenom registri, budú 
písomnosti účinne doručované spôsobom podľa tohto bodu i v prípade, ak budú doručované len 
na adresu sídla zmluvnej strany vyplývajúcej z uvedeného zákonného registra. 

13.2 Akékoľvek písomnosti, ktoré Objednávateľ doručuje Poskytovateľovi elektronicky (emailom), sa 
považujú za doručené Poskytovateľovi momentom ich elektronického odoslania na e-mailovú 
adresu Poskytovateľa (uvedenú v bode 6.1.2 Zmluvy), ak sa nepreukáže, že táto písomnosť 
bola zjavne nedoručená (napr. doručenou automatickou notifikáciou o technickom 
nedoručení/nedostupnosti e-mailu Poskytovateľa). Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť 
doručiteľnosť/dostupnosť svojej emailovej adresy nepretržite počas celej doby trvania Zmluvy. 
 

13.3 Faktúry je možné doručovať elektronicky len v prípade uzavretia samostatnej dohody (súhlasu) 
o doručovaní faktúr elektronickou formou a na základe vzájomne odsúhlasených pravidiel. 

13.4 Kontaktné osoby a elektronické adresy zmluvných strán, ktoré sú oprávnené na komunikáciu 
vo veciach Zmluvy, či vo veciach technických, sú uvedené v záhlaví tejto Zmluvy a v prípade 
ich zmeny budú tieto  osoby vzájomne si oznámené zmluvnými stranami. Zmluvné strany sa 
zároveň zaväzujú bezodkladne oznámiť si osoby, ktoré nahradili kontaktné osoby na 
predmetných pracovných pozíciách/funkciách.  

13.5 Kontaktné osoby vo veciach technických sú oprávnené najmä na zasielanie 
požiadaviek/objednávok v zmysle Zmluvy, na ich zmeny, úpravy, na akceptáciu 
požiadaviek/objednávok, na odovzdávanie a preberanie predmetu zmluvy, odsúhlasovanie 
výkazov prác a cenovej kalkulácie, na uplatňovanie a preberanie reklamácií, a na všetky 
operatívne a prevádzkové záležitosti.  
 

XIV. 

ZÁVEREČNÉ  USTANOVENIA 

14.1 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými osobami oboch Zmluvných 
strán a účinnosť nadobúda dňom jej zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom 
vlády SR v zmysle zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov a 



Podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

Súťažné podklady - Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 

32 
 

v súlade so zákonom č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov.  

14.2 Zmluvné strany berú na vedomie, že Zmluva bude zverejnená v celom rozsahu v zmysle zákona 
č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám  a o zmene  a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR. 
 

14.3 Práva a povinnosti vyplývajúce zo Zmluvy, vrátane posudzovania ich platnosti ako aj následkov 
ich prípadnej neplatnosti, ako aj vzájomné vzťahy zúčastnených strán touto Zmluvou 
neupravené, sa riadia a budú vykladané v súlade s ustanoveniami Obchodného zákonníka 
platného v SR ako aj ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi SR, pričom na kolízne 
ustanovenia sa neprihliada. 
 

14.4 Zmluvné strany  sa dohodli, že všetky vzniknuté spory budú medzi sebou prednostne riešiť 
zmiernou cestou a v dobrej viere vzájomnou dohodou. V prípade neúspešnej vzájomnej dohody 
prípadný spor bude riešiť príslušný súd SR v zmysle ustanovení zákona č. 160/2015 Z. z. Civilný 
sporový poriadok.  
 

14.5 Zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba na základe vzostupne očíslovaných písomných dodatkov 
odsúhlasených Zmluvnými stranami a podpísanými oprávnenými osobami Zmluvných strán, 
pričom takto uzatvorené dodatky budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť tejto Zmluvy. Spôsob 
uskutočnenia zmien a doplnkov sa netýka zmeny adresy pre fakturáciu a kontaktnej osoby 
(vrátane čísla telefónu, faxu a e-mailovej adresy), pri ktorých je postačujúce písomne oznámenie 
zmeny. Zmena bankových údajov je možná iba na základe písomného oznámenia Zmluvných 
strán, pričom takéto oznámenie musí byt podpísane oprávnenými osobami tej Zmluvnej strany, 
ktorá zmenu bankových údajov oznamuje druhej Zmluvnej strane. 
 

14.6 Táto Zmluva je vypracovaná v štyroch (4) identických rovnopisoch, z ktorých Objednávateľ 
dostane tri (3) rovnopisy a Poskytovateľ jeden (1) rovnopis. 
 

14.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že v súlade s  nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 
takýchto údajov, ako aj zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov prijali primerané technické a organizačné opatrenia na 
zabezpečenie spracúvania osobných údajov len na konkrétny účel, s dôsledným uplatnením 
zásady minimalizácie množstva získaných osobných údajov a rozsahu ich spracúvania, doby 
uchovávania a dostupnosti osobných údajov. 
 

14.8 Informácia o ochrane osobných údajov v ZSSK určená zmluvným partnerom spoločnosti, ich 
zamestnancom a zástupcom je dostupná na webovej adrese: https://www.zssk.sk/ochrana-
osobnych-udajov/, o čom zmluvný partner ZSSK je povinný informovať dotknuté osoby. 
 

14.9 ZSSK netoleruje akúkoľvek formu korupcie a zaväzuje sa konať v súlade so schváleným 
Protikorupčným programom: https://www.zssk.sk/protikorupcny-program/. Poskytovateľ sa 
zaväzuje sa s Protikorupčným programom oboznámiť a postupovať v súlade s ním. 
 

14.10 Neoddeliteľnú súčasť Zmluvy tvorí: 
Príloha č. 1: Zoznam subdodávateľov, 
Príloha č. 2: Čestné vyhlásenie. 

14.11 Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluva nebola uzavretá v tiesni ani za nápadne nevýhodných 
podmienok a predstavuje prejav ich vôle, ktorý je urobený slobodne, vážne, určite a 
zrozumiteľne, a ktorý nie je urobený v omyle a svojím obsahom alebo účelom neodporuje alebo 
neobchádza zákon. Ďalej Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé na uzatvorenie tejto 
Zmluvy a jej plnenie je možné, sú oboznámené s jej obsahom a bez výhrad s ním súhlasia, na 
znak čoho k tejto Zmluve pripájajú svoje podpisy. 
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V Bratislave dňa...............................             V ......... dňa...............................  

 

Za Objednávateľa:  Za Poskytovateľa: 

 

.......................................... .......................................... 

Ing. Roman Koreň  

predseda predstavenstva  

Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  

  

...........................................  

Ing. Karol Martinček  

člen predstavenstva  

Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  
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PRÍLOHA č. 1  Zoznam subdodávateľov 
 
 
Obchodné meno Poskytovateľa:  
Sídlo alebo miesto podnikania Poskytovateľa:  
IČO:  
Právna forma: 
 
Dolu podpísaná osoba/osoby oprávnená konať za Poskytovateľa týmto čestne vyhlasujem, že na 
realizácii predmetu zákazky Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a.s., Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 
zverejnenej v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie dňa 22.08.2022 pod označením 2022/S 
160-457687 a Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania č. XXX/2022                 
zo dňa XX.XX.2022 pod označením XXX – XXX. 
 
□  sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutočníme vlastnými kapacitami* 
□  sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia:* 
 
Obchodné meno alebo názov subdodávateľa: 
Adresa pobytu alebo sídla: 
Identifikačné číslo alebo dátum narodenia subdodávateľa: 
údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa 
- meno a priezvisko 
- adresa pobytu 
- dátum narodenia 
 
Podiel subdodávky v %:  .............. 
Stručný opis predmetu subdodávky: ........................ 
 
 
 
(ďalších doplniť podľa potreby) 
 
 
 
* nehodiace sa prečiarknuť 
 
 
V .................................... dňa ................... 

                         
.............................................................................                                                                                                 
                meno, priezvisko a podpis**        

                                                                             oprávnenej osoby konať za uchádzača 
 
 
*  nehodiace sa prečiarknuť  
** uchádzača v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri 
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PRÍLOHA č. 2  Čestné vyhlásenie 
 
 
Obchodné meno Poskytovateľa:  
Sídlo alebo miesto podnikania Poskytovateľa:  
IČO:  
Právna forma: 
 
Dolu podpísaná osoba/osoby oprávnená konať za Poskytovateľa týmto čestne vyhlasujem, že na 
realizácii predmetu zákazky Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a.s., Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 
zverejnenej v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie dňa 22.08.2022 pod označením 2022/S 
160-457687 a Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania č. XXX/2022             
zo dňa XX.XX.2022 pod označením XXX – XXX. 
 
□  sa nebudú podieľať zamestnanci so zníženou pracovnou schopnosťou* 
□  sa budú podieľať ........... (doplniť počet) zamestnanci so zníženou pracovnou schopnosťou* 
 
 
 
 
 
 
                    
 
* nehodiace sa prečiarknuť 
 
 
V .................................... dňa ................... 

                             
.............................................................................                                                                                                 
                  meno, priezvisko a podpis*        

                                                                              oprávnenej osoby konať za uchádzača 
 
 
 
* uchádzača v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri 
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Príloha č. 1  k SP 

Identifikačné údaje uchádzača 
 
na predmet zákazky s názvom Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej únie 
v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 22.08.2022 a 
Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania.  

Obchodné meno  

Adresa sídla/miesta podnikania   

Zapísaný (v obchodnom registri, resp. inom registri)   

v zastúpení  

IČO   

DIČ   

IČ DPH  

Číslo účtu  

IBAN  

SWIFT  

Meno kontaktnej osoby a jej funkcia  

Telefónne číslo kontaktnej osoby   

E-mail kontaktnej osoby   

Uchádzač vypracoval ponuku sám  ÁNO-NIE 1 

Osoba, ktorej služby alebo poklady boli pri vypracovaní ponuky 

využité 2 

Vyplňte v rozsahu: meno a priezvisko, obchodné meno alebo 

názov, adresa pobytu, sídlo alebo miesto podnikania a 

identifikačné číslo, ak bolo pridelené.  

 

 
V ........................, dňa.............................                     

 
 ............................................................................... 

                                                                              meno, priezvisko a  podpis * 
                                                                           oprávnenej osoby konať za uchádzača  

 
 

1 Nehodiace sa prečiarknuť 
2  Vyplniť v prípade, ak uchádzač nevypracoval ponuku sám 
* uchádzača v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri 
  



Podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 

Súťažné podklady - Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 

37 
 

Príloha č. 2 k SP 
 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 
Obchodné meno:  
Sídlo alebo miesto podnikania:  
IČO: 
 

VYHLÁSENIE UCHÁDZAČA 
 
 
 

Týmto vyhlasujeme, že v prípade, ak nám bude do 31.12.2022, (t.j. posledný deň lehoty viazanosti ponúk) 
doručená  zo strany Železničnej spoločnosti Slovensko, a.s., IČO: 35 914 939, so sídlom: Rožňavská 1, 832 72 
Bratislava výzva na uzatvorenie zmluvy, a to:  
a) v znení zmluvy, ako je uvedená v súťažných podkladoch na predmet zákazky s názvom Služby technickej 
a technologickej podpory prevádzky ISND vyhlásenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 22.08.2022 a 
Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania (ďalej len „Súťaž“), a zároveň 
b) ktorej obsahom budú údaje tak, ako boli tieto z našej strany predložené v rámci Súťaže a zároveň sú i prílohou 
tohto vyhlásenia, vrátane návrhov na plnenie kritérií na vyhodnotenie ponúk v súlade s doručenou informáciou 
o výsledku vyhodnotenia ponúk podľa § 55 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 
 

uvedenú zmluvu uzavrieme bez zbytočného odkladu, v plnom rozsahu a bez akýchkoľvek výhrad. 
 
 
v......................................., dňa...................   
 
  

........................................................ 
                                                                                                               meno, priezvisko a podpis  
                                                                                                     oprávnenej osoby konať za uchádzača* 
 

 
 
 

Prílohy vyhlásenia:   
1. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 1 zmluvy – Zoznam subdodávateľov 

2. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 2 zmluvy – Čestné vyhlásenie 
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Príloha č. 3  k SP 

NÁVRH NA PLNENIE KRITÉRIA 
 
 

Zákazka: Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 
Obchodné meno uchádzača:  
Adresa/sídlo uchádzača:  
IČO: 

 

 
 

  
 
 

 
 

Názov kritéria 

 
 

Popis kritéria 

 
Cena za 1 

mesiac 
poskytovania 

služieb              
v EUR bez DPH 

 
 

Počet 
mesiacov 

 
Návrh na plnenie 

kritéria 
v EUR bez DPH 

(cena za 36 
mesiacov) 

 
Celková cena                   
za dodanie 
predmetu zákazky 
v EUR bez DPH 

Poskytovanie 
služieb technickej 
a technologickej 
podpory prevádzky 
ISND v trvaní                   
36 mesiacov 

 
 

36 

 

 
 

 Miesto a  dátum: v ......................................................, dňa .................... 
 
 
              

 
.................................................                                

meno, priezvisko a podpis* 
                                                                                               oprávnenej osoby konať za uchádzača  
 
 
 
        * uchádzača v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri 
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Príloha č. 4 k SP   

ZOZNAM POSKYTNUTÝCH SLUŽIEB 

 
Zákazka: Služby technickej a technologickej podpory prevádzky ISND 
 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 
Obchodné meno uchádzača: 
Adresa/sídlo uchádzača:  
IČO: 
 

P. 
č. 

Identifikácia 
odberateľa, jeho 

sídlo/adresa* 

Predmet – 
poskytnuté 

služby 

Uvedenie ceny 
v EUR bez 

DPH 

Lehoty 
dodania 

Referencia*  

Meno a priezvisko 
kontaktnej osoby, 

funkciu (e-mail, 
telefón/mobil), kde 

je možné údaje 
overiť 

       

       

       

       

       

 
Postup vypĺňania tabuľky: 
1. V prípade, ak odberateľom bol verejný obstarávateľ/obstarávateľ, uchádzač vyplní len * označené stĺpce. V 

stĺpci „Referencia“ uvedie odkaz na predmetnú referenciu vystavenú podľa § 12 zákona o verejnom 
obstarávaní nachádzajúcu sa v evidencii referencií vedenej Úradom pre verejné obstarávanie – overenie 
dostupné tu: https://www.uvo.gov.sk/udaje-o-hospodarskych-subjektoch-vedene-uradom/evidencia-
referencii-46d.html. 

2. V prípade, ak odberateľom nebol verejný obstarávateľ/obstarávateľ, uchádzač vyplní všetky stĺpce tabuľky 
a v stĺpci „Referencia“ uvedie „NIE“. 

 
 
 
Miesto a dátum: v ......................................................, dňa ....................  
 

 
 
 
 

.................................................                                
meno, priezvisko a podpis* 

                                                                                                oprávnenej osoby konať za uchádzača  
 
 
 
* uchádzača v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri 
  

https://www.uvo.gov.sk/udaje-o-hospodarskych-subjektoch-vedene-uradom/evidencia-referencii-46d.html
https://www.uvo.gov.sk/udaje-o-hospodarskych-subjektoch-vedene-uradom/evidencia-referencii-46d.html
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Príloha č. 5 k SP 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 
 
Obchodné meno uchádzača: 
Adresa spoločnosti: 
IČO: 

   

ČESTNÉ VYHLÁSENIE SKUPINY DODÁVATEĽOV  

 
Dolu podpísaní zástupcovia uchádzačov uvedených v tomto čestnom vyhlásení týmto vyhlasujeme, že za 
účelom predloženia ponuky vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky Služby technickej a technologickej 
podpory prevádzky ISND vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. a 
zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej únie 
v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 22.08.2022  a  
Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania, sme vytvorili skupinu dodávateľov 
s názvom  ......................  a predkladáme spoločnú ponuku.  
 
Skupina dodávateľov pozostáva z nasledovných samostatných právnych subjektov:  
- 
- 
- 
 
V prípade, že naša spoločná ponuka bude úspešná a bude prijatá, zaväzujeme sa, že pred podpisom zmluvy 
uzatvoríme a predložíme obstarávateľovi určitú právnu formu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné 
práva a povinnosti, kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia 
skupiny uchádzačov sú zaviazaní zo záväzkov voči obstarávateľovi vo vzťahu k tej časti predmetu zákazky, 
ktorú majú zabezpečiť.  
 
Zároveň vyhlasujeme, že všetky skutočnosti uvedené v tomto vyhlásení sú pravdivé a úplné. Sme si vedomí 
právnych následkov uvedenia nepravdivých alebo neúplných skutočností uvedených v tomto vyhlásení v zmysle 
súťažných podkladov (vylúčenie zo súťaže), vrátane zodpovednosti za škodu spôsobenú obstarávateľovi v 
zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov platných v Slovenskej republike.  

 

V ... dňa XX.XX.2022 
 

Obchodné meno  
Sídlo/miesto podnikania  
IČO:                                                                                  ................................................  

                                                                       meno a priezvisko,  
                                                                                                           funkcia, podpis* 

Obchodné meno  
Sídlo/miesto podnikania  
IČO:                                                                          ................................................  

                                                                       meno a priezvisko,  
                                                                                                           funkcia, podpis* 

 
* Podpis uchádzača, jeho štatutárneho orgánu alebo iného zástupcu uchádzača, ktorý je oprávnený konať 
v mene uchádzača v záväzkových vzťahoch v súlade s dokladom o oprávnení podnikať, t. j. podľa toho, kto za 
uchádzača koná navonok. V prípade skupiny dodávateľov podpis každého člena skupiny alebo člena skupiny, 
ktorý je splnomocnený konať v danej veci za členov skupiny.  
 
Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje. 
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Príloha č. 6 k SP  

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 
 
Obchodné meno uchádzača: 
Adresa spoločnosti: 
IČO: 

 

PLNÁ MOC PRE JEDNÉHO Z ČLENOV SKUPINY DODÁVATEĽOV KONAJÚCEHO ZA SKUPININA 
DODÁVATEĽOV  

 
Splnomocniteľ/splnomocnitelia:  
1. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená 

a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú 
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov 
(ak ide o fyzickú osobu)  
 

2. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená 
a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú 
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov 
(ak ide o fyzickú osobu)  
 

udeľuje/ú plnomocenstvo  
 

splnomocnencovi:  
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená a 
priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide o právnickú osobu), 
meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú 
osobu)  
na prijímanie pokynov, komunikáciu a vykonávanie všetkých právnych úkonov v mene všetkých členov skupiny 
dodávateľov vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky Služby technickej a technologickej podpory 
prevádzky ISND vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a.s.  a zverejnenej  oznámením 
o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej únie v dodatku k Úradnému 
vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 22.08.2022 a  Úradom pre verejné 
obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania vrátane konania pri uzatvorení zmluvy, ako aj konania pri 
plnení zmluvy a zo zmluvy vyplývajúcich právnych vzťahov.  

 
V ........................... dňa XX.XX.2022 
   

......................................... 
podpis splnomocniteľa 

  
 
V ........................... dňa XX.XX.2022 

......................................... 
podpis splnomocniteľa 

 
Plnomocenstvo prijímam:  

 
V ........................... dňa XX.XX.2022 

   
......................................... 

podpis splnomocnenca 
Pozn.: POVINNÉ, ak je uchádzačom skupina dodávateľov 
 
Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje. 
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Príloha č. 7 k SP   

ZOZNAM DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ  

 
 
 

Dolu podpísaný [Doplniť obchodné meno uchádzača], zastúpený [doplniť meno a priezvisko štatutárneho 
zástupcu] ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do verejného obstarávania na predmet zákazky Služby 
technickej a technologickej podpory prevádzky ISND  vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť 
Slovensko, a.s. a zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie 
Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 2022/S 160-457687 zo dňa 
22.08.2022 a  Úradom pre verejné obstarávanie vo Vestníku verejného obstarávania týmto  
 
vyhlasujem, že predložená ponuka  
 

- neobsahuje žiadne dôverné informácie.* 
 

- obsahuje dôverné informácie, ktoré sú v ponuke označené slovom „DÔVERNÉ“.* 
 

- obsahuje nasledovné dôverné informácie:* 
 
 

P. č. Názov dokumentu Strana ponuky 

1.   

2.   

3.   

 
 
 

V ........................... dňa XX.XX.2022 

    

......................................... 

meno a priezvisko, funkcia, podpis** 
 

 
 
 

 
* Nehodiace sa prečiarknite 
** Podpis uchádzača, jeho štatutárneho orgánu alebo iného zástupcu uchádzača, ktorý je oprávnený konať 
v mene uchádzača v záväzkových vzťahoch v súlade s dokladom o oprávnení podnikať, t. j. podľa toho, kto za 
uchádzača koná navonok. V prípade skupiny dodávateľov podpis každého člena skupiny alebo člena skupiny, 
ktorý je splnomocnený konať v danej veci za členov skupiny. 
 
 
Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje. 


