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Otázka č.1 Má obstarávateľ dnes platnú zmluvu o licenčnej podpore pre produkty webMethods? Ak nie, akým spôsobom sa tento fakt prejaví v
požadovaných službách a postupoch podpory IP?

Odpoveď na otázku č.1 Aktuálne inštalované prevádzkové prostredie obsahuje všetky potrebné záplaty a aktualizácie pre zabezpečenie plynulej
prevádzky Integračnej platformy na technológií webMethods.

Otázka č.2   Je požadovaná realizácia Monitoringu pomocou natívneho „monitorovacieho“ komponentu od webMethods, alebo je požadované využitie
nástrojov tretích strán, ako napr.  ZABBIX, SkyProfiler, Prometheus, Nagios?

Odpoveď na otázku č.2   Implementácia Monitoringu sa požaduje s využitím oboch typov podporných nástrojov - čiže natívneho monitoringu pre
webMethods na báze JMX, ako aj systému ZABBIX, ktorého inštancia bude vytvorená samostatne pre Integračnú platformu.
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