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I. VSEOBECNE INFORMACIE

1. IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATEDLA

Nazov verejného obstaravatel’a: Ministerstvo pédohospodarstva a rozvoja vidieka
Slovenskej republiky

Adresa verejného obstaravatel’a: Dobrovicova 12, 812 66 Bratislava

Krajina: Slovenska republika

[CO: 00156621

Statutarny organ: JUDr. Samuel VI¢an, minister

Bankové spojenie: Statna pokladnica,

Cislo uétu: 700081105/8180

IBAN: SK66 8180 0000 0070 0008 1105

Kontaktna osoba zodpovedna

za verejné obstaravanie: Mgr. Radka Polakova

E-mail: r.polakova@land.gov.sk

Internetovéa adresa organizécie (URL): https://www.mpsr.sk

Profil verejného obstaravatela: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/detail/255

Pristup k zakazke: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavaniezakaziek/detail/442268

Cislo elektronickej schranky: https://00156621//sk/00156621

2.1. (d’alej len ,,verejny obstaravatel*)

2. PRAVNY ZAKLAD

2.2.

2.3.

Verejny obstaravatel — Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky,
DobroviGova 12, 812 66 Bratislava, realizuje zadavanie nadlimitnej zéakazky: Mobilné
telekomunikac¢né a datové sluzby podl'a zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon). Zadanie zakazky
v zmysle § 3 ods. 4 v spojeni s § 66 ods. 7 pism. b) zdkona postupom tzv. super reverznej sutaze. (Ak
verejny obstardvatel nepouzije elektronicku aukciu, moze rozhodniit, Ze — pism. b) vyhodnotenie ponuk
z hladiska splnenia poZiadaviek na predmet zdakazky a vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti sa
uskutocni po vyhodnoteni ponuk na zaklade kritérii na vyhodnotenie ponuk.

Verejné obstaravanie sa realizuje prostrednictvom informa¢ného systému EVO (od 31.03.2022 stucast’
Elektronickej platformy v zmysle § 13), spristupiovanom spravcom elektronickej platformy (d’alej len
IS EVO").

2.3.1. Internetova stranka: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/detail/255

2.3.2. Pouzivatelia systému EVO postupuju podl'a Priruciek pouzivatela systému EVO zverejnenych na

portali https://www.uvo.gov.sk/viac-0-is-evo/prirucky-5f7.html.

2.3.3. bude pouzity pre kazdy ukon v procese verejného obstaravania, tzn. cely proces verejného

obstaravania prebieha elektronicky prostrednictvom IS EVO, ak nie je uvedeng inak.

3. OPIS AROZSAH PREDMETU ZAKAZKY

3.1

Predmetom tejto zakazky je poskytnutie komplexnych mobilnych elektronickych komunika¢nych
sluzieb (hlasové, datové, telemetrické a d’alSie definované sluzby). Predmet zakazky sa bude
vzt'ahovat’ na Ucastnicke SIM a datové karty. Pocas trvania ramcovej dohody si verejny obstaravatel’
vyhradzuje pravo v zavislosti od prevadzkovej potreby predpokladany pocet uéastnickych SIM
a datovych kariet upravovat’ podla potreby. Podrobny opis predmetu zékazky a jeho technicka
Specifikacia je uvedeny v prilohe ¢. 1 rAmcovej dohody.
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3.2 Spolocny slovnik obstaravania (CPV):
Hlavny kod CPV

64200000-8 Telekomunikacné sluzby

Dodatoéné kody CPV

64212000-5 Mobilné teleféonne sluzby

64212100-6 Sluzby kratkych textovych sprav (SMS)
64212300-8 Sluzby multimedialnych sprav (MMS)
72400000-4 Internetové sluzby

32250000-0 Mobilné telefony

32260000-3 Zariadenia na prenos Udajov
60000000-8 Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

3.3 Predpokladana hodnota predmetu zakazky (PHZ) bola ur¢ena vo vyske : 5819 700 € bez DPH,

3.4 Dalsie informacie k predmetu zakazky st uvedené v &asti Cast’ C Opis predmetu zakazky tychto
sutaznych podkladov.

4. ZDROJ FINANCNYCH PROSTRIEDKOV A SPOSOB FINANCOVANIA
4.1. Z&kazka bude financovana z rozpod¢tu ministerstva.

4.2.Finanéné plnenie zmluvnej ceny sa bude realizovat’ v EUR s lehotou splatnosti faktar 30 dni.

5. ROZDELENIE PREDMETU ZAKAZKY
5.1. Nedeli sa

Odbvodnenie
Predmet zakazky nie je mozné rozdelit’ pre jeho povahu a vzajomnu previazanost’ jednotlivych Casti
plnenia. Kvantitativne nie je mozné rozdelit’ a takto plnit’ predmet zakazky na Casti, vylu€uje to samotna
povaha plnenia, ktora spociva vo vytvoreni a prevadzkovani hlasovej virtualnej privatnej siete,
prostrednictvom ktorej budu poskytované jednotlivé sluzby a za tymto ucelom dodavané tovary
(koncové telekomunikacné zariadenia), Cerpanie spolo¢ného datového balika (datapool-u) pre vsetky
SIM karty, ako aj Uzemna pdsobnost’ verejného obstaravatel’a vo vztahu k PRO.
Obstaravany predmet zdkazky nie je mozné plnit’ viacerymi malymi, pripadne stredne velkymi
podnikmi, ked’Ze na relevantnom trhu takyto nepdsobia, ¢o deklaruje pocet pridelenych licencii pre
poskytovatel'ov mobilnych elektronickych komunika¢nych sluzieb (tzv. mobilnych operatorov)
Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb SR. Podmienkou pre
poskytovanie predmetu zakazky je tiez osobitné povolenie zo strany Statnych organov, ktorym
disponuje na relevantnom trhu v ¢ase vyhlasenia zakazky len obmedzeny pocet potencionalnych
uchadzacov. Predmet zakazky je schopny plnit’ len ten uchadzac, ktory disponuje nevyhnutnym
technickym vybavenim, technologickymi a personalnymi kapacitami, vratane know-how podniku.
Vzhl'adom na predpokladany objem obstaravanych zariadeni je nevyhnutné, aby bol uchadza¢ schopny
dodavat’ pozadované mnozstva zariadeni v stlade s obchodnymi podmienkami stanovenymi v stt’azi.
Uchadza¢ musi zabezpecit’ plnenie predmetu zakazky funkcénosti kI'a€ovych sluzieb po celom svete, a
to bezodkladne po nadobudnuti ucinnosti ramcovej dohody ako aj jednotlivych ¢iastkovych zmlav.
Z ekonomického hl'adiska je spojenie zakazky pozostavajuce z poskytovania sluzieb a dodavania k
tomu potrebnému technologickému vybaveniu v tomto predmete plnenia vyhodné pre verejného
obstaravatela, ked’ze vSetky subjekty na relevantnom trhu pri poskytovani sluzieb zaroven dodavaju aj
technologické vybavenie za icelom vyuzivania ich sluZzieb.
Hospodarnost’ a efektivnost’ na strane verejného obstaravatel'a bude zabezpecena aj prostrednictvom
vytvorenia single point of contact — SPC, ktory zjednodusi a zrychli proces implementacie predmetu
zékazky (ako napr. poskytovanie sluzieb podpory 24/7, nahlasovanie a rieSenie reklamacii a pod.)
Rozdelenie predmetu zakazky na Casti by bolo po technickej stranke nelogické, neticelné, nehospodarne
amohlo byt naruSené bezproblémové fungovanie a vyuzivanie jednotlivych funkcionalit pri
poskytovani sluzby. V pripade prepojenia poskytovania sluzieb s dodavanim technologického
vybavenia je motivovany uspesny uchadza¢ vo vicsej miere tito previazanost' a bude poskytovat
technologické vybavenie za vyhodnejSich podmienok, ako pri rozdeleni zakazky na Casti a obstaravani
technologického vybavenia od inych subjektov.
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6. VARIANTNE RIESENIE

6.1 Uchadzacom sa nepovoluje predlozit' variantné rieSenie vo vztahu k pozadovanému predmetu
zakazky.

6.2 Ak sucastou ponuky bude aj variantné rieSenie, variantné rieSenie nebude zaradené do vyhodnotenia
a bude sa nan hl'adiet’, akoby nebolo predlozené.

7. TYP ZAKAZKY A ZMLUVA

7.1 Predmet zakazky sa zadava postupom verejnej sut’aze pre nadlimitné zdkazky na poskytnutie sluzieb
podrla § 66 ods. 7 pism. b) zakona, zverejnenim oznamenia v U.v. EU a vo Vestniku UVO.

7.2 Lehota na predkladanie ponuk uréena verejnym obstaravatel'om uplynie diia 26.07.2022 o0 10:00 hod.
miestneho Casu.

7.3 Elektronicka aukcia: sa neaplikuje.
7.4 Lehota viazanosti: 8 mesiacov.

7.4.1 Uchadzac¢ je svojou ponukou viazany pocas lehoty viazanosti pontik. Lehota viazanosti ponuk
plynie od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk az do uplynutia lehoty viazanosti ponuk
stanovenej verejnym obstaravatel'om.

7.5 Vysledok postupu verejného obstaravania:

7.5.1 Vysledkom zadavania tejto zakazky bude Ramcova dohoda uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani.

7.5.2 Dalsie informécie k zmluvnym podmienkam st uvedené v asti B a v &asti E tychto sutaznych
podkladov.
8. MIESTO A LEHOTA DODANIA/REALIZACIE PREDMETU ZAKAZKY
8.1. Miestom plnenia sluzieb: podl'a prilohy €. 8 R&mcovej dohody.
8.2. Termin odovzdania a prevzatia vysledku poskytnutych sluzieb podla ramcovej dohody
a ¢iastkovymi zmluvami s jednotlivymi podriadenymi organiziciami..
9. OPRAVNENI UCHADZACI

9.1. Uchadza¢om je hospodarsky subjekt, ktory predlozil ponuku. Uchadzacom moéze byt fyzicka osoba
alebo pravnickd osoba vystupujuca voc¢i verejnému obstaravatelovi samostatne alebo skupina
fyzickych oséb/pravnickych oséb vystupujucich voci verejnému obstaravatel'ovi spoloc¢ne (skupina
dodavatel'ov podla § 37 zadkona o verejnom obstaravani).

I1. KOMUNIKACIA A VYSVETECOVANIE
10. KOMUNIKACIA - VEREJNY OBSTARAVATEL A HOSPODARSKE SUBJEKTY

10.1. Komunikacia medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami/uchadzaémi sa uskutocéiiuje
sposobom, ktory zabezpec¢i uplnost’ idajov uvedenych v ponuke a zaru¢i ochranu dévernych a
osobnych Gdajov uvedenych v tychto dokumentoch, resp. v stlade s ustanovenim§ 20 a § 22 zakona.
Ponuky mozno spristupnit’ a ich obsah preskumavat’ az po uplynuti lehoty urCenej na ich predloZenie.

10.2. Verejny obstaravatel’ pri zadavani zakazky stanovuje elektronickd komunikéciu, ktora sa realizuje
prostrednictvom informac¢ného systému elektronického verejného obstaravania IS EVO — (systém
EVO ver. 18.0) — https://www.uvo.gov.sk/portal-systemu-evo-5f5.html.

10.3. Postup zaujemcu/uchadzaca je upraveny v priruc¢kach pre zaujemcu/uchadzaca, ktoré s zverejnené
na stranke portalu IS EVO v ¢asti ,,Prirucky® (link: https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo/prirucky-

5f7.html).

10.4. V pripade potreby mézu zaujemcovia alebo uchadzadi elektronicky poziadat’ o pomoc s pracou
v systéme EVO na e-mailovej adrese helpdesku: helpdesk_evo@uvo.gov.sk.
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10.5. V pripade zistenia alebo akéhokol'vek podozrenia z neStandardného spravania sa systému EVO mézu
si zaujemcovia alebo uchadzaci stiahnut' do svojho pocitaéa formular pre hlasenie poruch
(porucha.rtf), ktory je zverejneny na stranke portalu EVO https://www.evo.gov.sk Vv polozke menu
Hlasenie porach a formular elektronicky =zaslat na e-mailovi adresu helpdesku:
helpdesk evo@uvo.gov.sk.

10.6. Moment dorucenia informacii odosielanych prostrednictvom funkcionality IS EVO je totozny
s momentom odoslania tychto informacii do elektronického konta adreséta vytvoreného v IS EVO,
t. j. momentom, kedy sa adresat objektivne mohol oboznamit’ s obsahom doru¢ovanej informacie.

10.7. Kazdy zaujemca ma neobmedzeny a priamy pristup k sutaznym podkladom.

10.8. Ugast vsatazi je podmienena registraciou do ISEVO (v zmysle Prirucky pre
zaujemcov/uchadzacov) https://www.uvo.gov.sk/viac-0-is-evo/prirucky-5f7.html.

11. VYSVETLOVANIE

11.1. Poskytovanie vysvetleni a iné dorozumievanie (dalej len ,informacie®) medzi verejnym
obstaravatelom auchadzacmi alebo zdujemcami sa bude uskutociiovat elektronickymi
prostriedkami prostrednictvom IS EVO.

11.2. V pripade nejasnosti a potreby objasnenia podmienok tG¢asti hospodarskych subjektov alebo tdajov
uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, v sitaznych podkladoch alebo ingj
sprievodnej dokumentacii méze zaujemca poziadat’ o ich vysvetlenie len prostrednictvom IS EVO.
Podrobnejsie informécie sU uvedené v priru¢ke dostupnej https://www.uvo.gov.sk/viac-0-is-
evo/prirucky-5f7.html.

11.3. Verejny obstaravatel' poskytne prostrednictvom IS EVO vysvetlenie k predlozenej ziadosti
0 vysvetlenie / otazke vSetkym zdujemcom bezodkladne, najneskor Sest’ dni pred uplynutim lehoty
na predkladanie pontk, ak bola ziadost’ o vysvetlenie predlozena dostatocne vopred.

11.4. Za vcas dorucenti poziadavku zaujemcu alebo uchadzaca o vysvetlenie sa bude povazovat
poziadavka o vysvetlenie predlozena v elektronickej forme prostrednictvom IS EVO najneskor
v takej lehote, aby verejny obstaravatel’ vedel odpovedat’ najneskor Sest’ dni pred uplynutim lehoty
na predkladanie pontk v zmysle § 48 zakona, Rozhodujuci je serverovy ¢as uvedeny na portali EVO.

11.5. Verejny obstaravatel’ primerane predizi lehotu na predkladanie pontk, v zmysle § 21 ods. 4 zékona,
ak:

11.5.1. vysvetlenie informécii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie splnenia
podmienok Gcasti nie je poskytnuté v lehotach podla § 48 zdkona aj napriek tomu, Ze bolo
vyziadané dostatocne vopred alebo

11.5.2. v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky, navrhu alebo na preukazanie splnenia
podmienok ucasti vykona podstatni zmenu.

11.6. Ak si vysvetlenie informéacii potrebnych na vypracovanie ponuky, alebo na preukazanie splnenia
podmienok ucasti hospodarsky subjekt, zaujemca alebo uchadza¢ nevyziadal dostato¢ne vopred
alebo jeho vyznam je z hl'adiska pripravy ponuky nepodstatny, verejny obstardvatel’ nie je povinny
podla § 21 ods. 5 zakona predizit’ lehotu na predkladanie pondk.

11.7. Informécie uvedené v sutaznych podkladoch alebo inej sprievodnej dokumenticii mézu byt
najneskor 6 dni pred lehotou na predkladanie pontik upravené vydanim upresiiujucich informacii, ¢i
uz z vlastného podnetu verejného obstaravatela alebo na poziadanie zo strany zaujemcu. Akékol'vek
spresnenie sa stava sucastou sutaznych podkladov. Verejny obstaravatel’ zverejni v profile kazdé
spresnenie sutaznych podkladov.

12. DALSIA KOMUNIKACIA - VEREJNY OBSTARAVATEL A HOSPODARSKE
SUBJEKTY

12.1. Komunikéacia medzi verejnym obstaravatelom a hospodarskymi subjektami, uchadza¢mi
a zaujemcami bude prebiehat’ prostrednictvom IS EVO a v stlade so zdkonom.
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12.2. Ziadost o doplnenie alebo vysvetlenie predlozenych dokladov alebo ponuk, mimoriadne nizkej
ponuky, vysvetlenie navrhu ceny v ramci vyhodnocovania ponik bude odoslana uchadzacovi
prostrednictvom IS EVO. Uchadzaci predlozia vysvetlenie rovnako prostrednictvom IS EVO, pokial’
nebude priamo v Ziadosti uvedené inak.

12.3. V pripade vyluc¢enia uchadzaca z verejného obstaravania pre nesplnenie podmienok ucasti alebo
nesplnenie podmienok sutaze alebo nesplnenie poziadavky uvedenej v oznameni o vyhlaseni
verejného obstaravania alebo v sut’aznych podkladoch, verejny obstaravatel’ oznami tato skutocnost’
uchadzacovi prostrednictvom IS EVO.

12.4. Zéapisnica z otvarania ponuk sa zasiela najneskor do piatich pracovnych dni odo diia otvarania ponuk,
prostrednictvom IS EVO. Informacia o vysledku vyhodnotenia ponuk bude uchadzacom odoslana
prostrednictvom IS EVO.

12.5. V pripade uplatnenia reviznych postupov hospodarsky subjekt, ma moznost’ vyuzit’ interny priestor
v IS EVO.

II1. SPLNENIE PODMIENOK UCASTI VO VEREJNOM OBSTARAVANI

Uchadza¢ preukazuje splnenie podmienok Gcasti v zmysle zakona o verejnom obstaravani. Doklady
adokumenty sa predkladaju ako scany originalov alebo ich Gradne osvedéenych kopii
dokladov.

16.1. Splnenie podmienky ucasti moZno preukazat’ vyhlasenim hospodarskeho subjektu -
uchadzaca alebo zaujemcu, podPa § 39 zakona (jednotnym europskym dokumentom d’alej len
,JED®), v ktorom vyhlasi, Ze spiiia vietky podmienky tiasti uréené verejnym obstarivatePom
a poskytne verejnému obstaravatelovi na pozZiadanie doklady, ktoré cestnym vyhlasenim
nahradil. Hospodarsky subjekt moZe v ¢estnom vyhliseni uviest’ aj informacie o dokladoch,
ktoré su priamo a bezodplatne pristupné v elektronickych databazach, vratane informacii
potrebnych na pristup do tychto databaz, a informacie o dokladoch, ktoré verejnému
obstaravatelovi predloZil v inom verejnom obstaravani a si nad’alej platné. Verejny
obstaravatel povoluje moznost vyplit len oddiel GLOBALNY UDAJ PRE VSETKY
PODMIENKY UCASTI &asti IV JED bez toho, aby musel vyplnit’ iné oddiely &asti IV JED.

Splnenie podmienok tucasti preukazujucich osobné postavenie mozno preukédzat zapisom do
zoznamu hospodarskych subjektov, ktory vedie Urad pre verejné obstaravanie.

Verejny obstaravatel' oznamuje, Ze je opravneny pouzit’ idaje z informaénych systémov verejnej
spravy podl'a osobitného predpisu prostrednidctvom portalu: www.oversi.gov.sk.

13. PODMIENKY UCASTI TYKAJUCE SA OSOBNEHO POSTAVENIA

Vid'. Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania ¢ast’ I11.1) PODMIENKY UCASTI, 1I1.1.1)
Vhodnost” vykonavat' profesionalnu ¢innost’ vratane poziadaviek tykajucich sa zapisu do
zivnostenskych alebo obchodnych registrov a VI.3) DOPLNUJUCE INFORMACIE.

14. PODMIENKY UCASTI TYKAJUCE SA FINANCNEHO A EKONOMICKEHO
POSTAVENIA

Neaplikuje sa.

15. PODMIENKY UCASTI TYKAJUCE SA TECHNICKEJ ALEBO ODBORNEJ
SPOSOBILOSTI

Neaplikuje sa.

16. MIESTO, LEHOTA A SPOSOB PREDKLADANIA DOKLADOV A DOKUMENTOV

16.2. Doklady a dokumenty preukazujuce splnenie podmienok tcasti (d’alej len ,,doklady*) predkladaju
elektronicky ako sticast’ ponuky v lehote na predkladanie pontk: 26.07.2022 do 10:00 hod.
miestneho ¢asu.
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16.3.

16.4.

16.5.

Ak doklady k podmienkam 0¢asti, ktoré vydava prislusny organ ¢lenského statu alebo iny vydavajaci
subjekt nie su k dispozicii v elektronickej podobe, mézu byt’ predloZené pre ucely tejto stt'aze ako
scany originalov alebo ich uradne osvedcenych kopii dokladov.

Sposob predlozenia dokladov:

16.4.1. doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, pozadované v oznameni o vyhlaseni verejného

obstaravania a v tychto sut’aznych podkladoch, musia byt v ponuke elektronicky predlozené

ako skeny originalov alebo uradne overenych képii tychto dokladov, pokial’ nie je uréené inak.

Odportcany format naskenovanych dokladov alebo dokumentov je ,,PDF“ v pripade

tabul’kovych dokumentov (Formular ¢. 1 uvedeny v Casti E stitaznych podkladov a tabul’ka

¢. 1 ako sucast’ Formuldru €. 5 ) sa odporuca sti¢asne aj format .xIsX.

16.4.1.1. mozno ich nahradit’ JED-om v zmysle § 39 zdkona (vid’. bod 16.4.1)

16.4.1.2. V pripade, ak st doklady, ktorymi uchadzac¢ preukazuje splnenie podmienok ucasti
vydavané organom verejnej moci (alebo inou povinnou inStiticiou) priamo
v digitalnej podobe, uchadza¢ moéze vlozit' tento digitalny doklad do IS EVO
(vratane jeho Gradného prekladu).

16.4.1.3. Uchadzac je tiez opravneny pouzit’ doklady transformované zaru¢enou konverziou
podl'a zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)
v plathom a (¢innom zneni.

16.4.2. Ak uchadza¢ zabezpeCi viazanost' ponuky bankovou zdrukou podla bodu 19.3 alebo

poistenim zaruky podla bodu 19.4 tychto sutaznych podkladov, dokaz predlozi
v listinnej podobe v pripade, ak doklad nie je vydavany podl’a bodu 16.4.1.2. alebo 16.4.1.3

16.4.2.1. doklady sa predkladaju v uzavretom obale/obalke, ktory/ktora musi obsahovat’:
MPRYV SR, Dobrovi¢ova 12, Bratislava; oznaéenie heslom sut'aze: ,,verejna sut'az
2022: Mobilné telekomunikaéné a datové sluzby napis: ,,neotvarat™.

16.4.2.2. predloZenie dokladov sa registruje, v pripade osobného dorucenia zasielky na adresu
verejného obstaravatela, verejny obstaravatel vystavi potvrdenie o prevzati
s uvedenim datumu, hodiny a osoby, ktora zasielku prebrala.

16.4.2.3. v pripade osobného dorucenia, uchadzaci dorucia doklady na adresu verejné¢ho
obstaravatela, do podatel'ne verejného obstaravatel'a — pracovna doba 08:00-15:00
hod., piatok 08:00 do 14:00 hod, v dent lehoty na predkladanie ponuk v Gase
od 8:00 do10:00 hod. miestneho Casu.

Ak z&ujemca alebo uchadza¢ nahradi doklady uvedené v bodoch 13. — 15. JED-om podla § 39
zakona, JED predlozi len prostrednictvom IS EVO.

IV. PRIPRAVA A PREDKLADANIE PONUKY

17. VYHOTOVENIE PONUKY

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Ponuka sa predklada elektronicky v stlade so zakonom prostrednictvom IS EVO. Uchadza¢ moze
predlozit’ len jednu ponuku spracovanu podla tychto stitaznych podkladov.

Ponuka musi byt vyhotovena a predlozena v elektronickej podobe vo formate, ktory zabezpeci trvalé
zachytenie jej obsahu. Ponuka musi byt vyhotovend zariadenim vypoctovej techniky, ktorej obsah
je pre fyzicka osobu Citatel'ny.

Doklady uvedené v bodoch 13. az 15. tychto sttaznych podkladov tvoriace ponuku musia byt
predloZzené ako samostatné dokumenty spdsobom uvedenym vbode 16. tychto sttaznych
podkladov.

Vyhotovenim a predloZenim ponuky sa ma za to, Ze uchadzac je oboznameny s prislusnymi zakonmi
a predpismi Slovenskej republiky, ktoré akymkol'vek sposobom mozu ovplyvnit’ alebo mézu byt
aplikované na ukony a aktivity vykonavané podl’a ponuky a naslednej zmluvy.
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17.4.1. Predlozenim svojej ponuky uchadza¢ v plnom rozsahu a bez vyhrad akceptuje vsetky
podmienky verejného obstaravatela tykajuce sa reverznej verejnej sutaze, uvedené
v oznameni o vyhlaseni verejného obstardvania a v tychto sutaznych podkladoch.

17.4.2. Od uchadzacov sa oGakava, ze si dokladne prestuduji sut'azné podklady a budu dodrziavat’
vSetky pokyny, formulédre, zmluvné ustanovenia a d’alSie Specifikacie uvedené v tychto
sutaznych podkladoch.

17.4.3. Ponuka predloZena uchadzatom musi byt’ vypracovana v stilade s podmienkami uvedenymi
v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto stitaznych podkladoch a nesmie
obsahovat’ ziadne vyhrady tykajice sa podmienok sttaze.

18. JAZYK, MENA A CENY UVADZANE V PONUKE
18.1. Ponuka sa predklada v slovenskom jazyku.

18.2. Doklady preukazujuce splnenie podmienok ti¢asti uchadzaov so sidlom mimo tizemia Slovenskej
republiky musia byt predloZzené v pdvodnom jazyku a sicasne musia byt prelozené do Statneho
jazyka (t. j. do slovenského jazyka), okrem dokladov predlozenych v ¢eskom jazyku. Ak sa zisti
rozdiel v ich obsahu, rozhodujuci je preklad do §tatneho jazyka (t.j. do slovenského jazyka).

18.3. Mena: EUR.

18.4. Uchadzac uvedie cenu za predmet zakazky podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa zakon o cenach vykonava a v sulade
s podmienkami uvedenymi v ¢asti ZVAZOK IV SUPIS POLOZIEK, ROZPIS CIEN.

19. PODMIENKY ZLOZENIA A UVOINENIA ZABEZPEKY

19.1. Verejny obstaravatel’ vyzaduje na zabezpeCenie ponuky zlozenie zabezpeky vo vyske 30 000 €
(slovom: tridsattisic eur), a to poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca, poistenim zaruky
alebo zloZenim finan¢nych prostriedkov na tcet verejného obstaravatel’a.

19.2. Zlozenie finanénych prostriedkov

19.2.1. V pripade zlozenia finan¢nych prostriedkov na bankovy ucet verejného obstaravatela tieto
musia byt’ zloZené na ucet:
IBAN: SK44 8180 0000 0070 0008 1113
Konstantny symbol (KS): 0558
Variabilny symbol: 7CO uchddzaca,
Dopliwjaci udaj: ,,Verejna sutaz 2022_Mobilné telekomunikacné a datové sluzby*.

19.2.2. Financné prostriedky musia byt pripisané na ucet verejného obstaravatel'a najneskdr do
uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.

19.3. Bankova zaruka za uchadzaca

19.3.1. Bankova zaruka za uchadzaCa moéze byt poskytnutd bankou so sidlom v Slovenskej
republike, pobockou zahrani¢nej banky v Slovenskej republike alebo zahrani¢nou bankou
(dalej ako ,,banka®).

19.3.2. Zo zarucnej listiny vystavenej bankou musi vyplyvat, ze:

— banka neodvolatelne a bez akychkol'vek namietok uspokoji veritela (verejného
obstaravatela) za dlznika (uchadzaca) do vysky finan¢nych prostriedkov, ktoré verejny
obstaravatel’ pozaduje ako zabezpeku viazanosti ponuky uchadzaca, ak uchadza¢ odstupi
od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk, alebo ak uchadza¢ neposkytne sti¢innost  alebo
odmietne uzavriet’ zmluvu, ktora je vysledkom verejného obstaravania podla § 56 ods. 8
az 13 zakona o verejnom obstaravani a verejny obstaravatel’ pisomne banke oznadmi svoje
naroky z bankovej zaruky v lehote platnosti bankovej zaruky,

— bankova zéruka je platnd do uplynutia lehoty viazanosti ponuk.
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19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

Poistenie zaruky

19.4.1. Poistenie zaruky moéze byt poskytnuté poistoviiou so sidlom na tzemi Slovenskej
republiky, poistoviiou so sidlom na Gizemi iného &lenského $tatu EU alebo &lenského $tatu
Eurodpskej dohody o vol'nom obchode, ktory podpisal Zmluvu o Eurépskom hospodarskom
priestore (dalej len ,.Clensky S$tat™), pobockou poistovne z iného clenského Statu
umiestnenej na uzemi Slovenskej republike, zahrani¢nou poistoviiou, pobockou
zahrani¢nej poistovne umiestnenej na uzemi Slovenskej republiky (d’alej len ,,poistoviia‘“).

19.4.2. Poistenie zaruky musi byt platné do uplynutia lehoty viazanosti ponuk.

Ak banka nevydiva zaru¢nh listinu alebo poistoviia nevydava doklad o poisteni zaruky
v elektronickej podobe a na uvolnenie zabezpeky alebo na uspokojenie veritel'a (verejného
obstaravatela) je potrebné predloZit’ original zaruénej listiny alebo original dokladu o poisteni
zaruky, uchadza¢ predlozi original zarué¢nej listiny alebo original dokladu o poisteni zaruky v
listinnej podobe do podatel’'ne verejného obstariavatel’a najneskér v termine uréenom na
predloZenie ponuk, vid’. bod 16.4.2. tychto sutaznych podkladov.

Bankova zaruka zanikne

19.6.1. plnenim banky vo vyske zabezpeky, ktoré banka poskytla za uchadzaca v prospech
verejného obstaravatel’a, alebo

19.6.2. uvolnenim bankovej zaruky uchadzaca na zaklade pisomného oznadmenia sthlasu
verejného obstardvatel’a doru¢eného banke a uchadzacovi, alebo

19.6.3. uplynutim lehoty platnosti bankovej zaruky, ak si verejny obstaravatel’ do uplynutia lehoty
platnosti neuplatnil svoje naroky voci banke vyplyvajiice z vystavenej zarucnej listiny
alebo v dobe platnosti bankovej zaruky nepoziadal uchadzac¢a o prediZenie lehoty platnosti
bankovej zaruky z titulu prediZenia lehoty viazanosti. Ak bankovi zaruku poskytne
zahrani¢na banka, ktora nema pobocku na tizemi Slovenskej republiky, bankova zaruka
vyhotovena zahrani¢nou bankou v §tatnom jazyku krajiny sidla takejto banky musi byt
zaroven dolozena uradnym prekladom do slovenského jazyka.

19.6.4. Ak nebude platnd zaru¢na listina alebo doklad o poisteni zaruky sucastou Ponuky
uchadzaca alebo nebudu zloZené finan¢né prostriedky na ucte verejného obstaravatel’a
najneskor v den uplynutia lehoty na predkladanie ponuk, bude uchadza¢ z verejného
obstaravania vyltiéeny. Uchadza¢ bude pisomne upovedomeny o vyluceni s uvedenim
dovodu vylicenia a lehoty, v ktorej moze byt podana namietka podl'a § 170 zakona.

Uvolnenie alebo vratenie zabezpeky

19.7.1. Verejny obstaravatel’ uvolni alebo vrati zabezpeku uchadza¢om najneskdr do siedmich dni
od:
— uplynutia lehoty viazanosti ponuk,
— marneho uplynutia lehoty na dorucenie ndmietky, ak ho verejny obstaravatel’ vylucil
z verejného obstaravania alebo ak verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania
zakazky
— uzavretia zmluvy.

Zabezpeka prepadne v prospech verejného obstaravatel’a, ak uchadzac:
19.8.1. odstlpi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk,
19.8.2. neposkytne sucinnost’ alebo odmietne uzavriet’ zmluvu alebo ramcovii dohodu podrla § 56
zakona o verejnom obstaravani.

V pripade prediZenia lehoty viazanosti ponik podla bodu 19.12. zibezpeka ponuk nadalej
zabezpecuje viazanost ponuk uchadzacov az do uplynutia takto primerane predlzenej lehoty
viazanosti ponuk.

19.10.V pripade, Ze je bankova zaruka predlozena zaru¢nou listinou alebo listinou o poisteni zaruky, ktora

plati na krat§iu dobu, ako je predizena lehota viazanosti ponik, bude uchadza¢ povinny pred
uplynutim povodnej lehoty viazanosti pontik dorucit’ listinu vystavent bankou alebo poistoviiou
dokladujucou jej predlzenie (predlZenie platnosti pdvodnej bankovej zaruky). S poukazom na § 42
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ods. 2 zakona lehota viazanosti ponuk, nesmie byt dlhsia ako 12 mesiacov od uplynutia lehoty na
predkladanie ponuk.

19.11.Uchadza¢ je svojou ponukou viazany od uplynutia lehoty na predkladanie ponuk az do uplynutia

lehoty viazanosti ponuk urcenej verejnym obstaravatel'om.

19.12.V pripade uplatnenia reviznych postupov podla zakona alebo vyskytnuti sa inych nepredvidate'nych

okolnosti sa uchddzacom oznami primerané predlzenie stanovenych lehot.

20. OBSAH ELEKTRONICKEJ PONUKY

20.1.

Ponuka musi obsahovat’ nasledovné doklady a dokumenty:

20.1.1. Titulny list ponuky s nazvom a adresou uchadzaca a s ozna¢enim, z ktorého jednoznaéne vyplyva,

7e ide o ponuku na predmet zakazky podla tychto stitaznych podkladov.

20.1.2. Obsah ponuky (index — zoznam dokladov ponuky).
20.1.3. Ponukovy list/ Navrh na plnenie kritérii — formular ¢. 1 uvedeny v ¢asti E sut'aznych podkladov
20.1.4. Splnenie poziadaviek na predmet zakazky — formular ¢. 5 uvedeny v ¢asti E sutaznych

podkladov vratane sprievodnej dokumentacie (mapy pokrytia a tabul’ka ¢. 1 - formular ¢.
5a tvoriaca neoddelitePnu sucast’ tohto formulara).

v

20.1.5. Identifikaéné adaje uchadzaca — formular ¢. 3 uvedeny v cCasti E sttaznych podkladov;

V pripade, ak je uchddza¢om skupina dodavatel'ov, vyplni a predlozi tento formular kazdy jej ¢len.

20.1.6. Doklady preukazujice splnenie podmienok ucasti podl'a bodov 13. az 15., resp. JED podla

bodov 13. aZ 15. osobitne a spdsobom podl'a bodu 16. tychto sutaznych podkladov — predkladajd
sa ako samostatné elektronické dokumenty (nie skomprimované do jedného pdf suboru).

20.1.7. ZloZenie zabezpeky, Zaru¢na listina alebo doklad preukazujuci poistenie zaruky, ak uchadzac

poskytuje zabezpeku formou bankovej zaruky alebo formou poistenia zaruky postupuje spésobom
podrla tychto sut'aznych podkladov (v pripade, ak to nebude mozné, potom uchadzac predlozi tento
doklad v listinnej podobe v sulade s bodom 19.5 tychto sutaznych podkladov, prostrednictvom
IS EVO predlozi scan origindlu tohto dokumentu). V pripade zlozenia finanénych prostriedkov na
ucet verejného obstaravatel’a, uchadzac¢ predlozi prostrednictvom IS EVO potvrdenie o zloZeni
finan¢nych prostriedkov na cet verejného obstaravatela vo vyske zabezpeky pre tcely rychleho
a efektivneho overenia jej zloZenia, ktorym je kopia z vypisu z uctu uchadzaca o odpisani
pozadovanej finan¢nej Ciastky. Pripisanie zabezpeky na et verejného obstaravatela overuje
komisia.

20.1.8. Plna moc v pripade skupiny dodavatelov vystaveni pre jedn¢ho z c¢lenov skupiny (lidra

skupiny), ktory bude opravneny prijimat’ pokyny od verejného obstaravatel'a za vSetkych a konat’
v mene vSetkych ostatnych c¢lenov skupiny, podpisani vsetkymi ¢lenmi skupiny alebo
osobou/osobami opravnenymi konat’ v danej veci za kazdého clena skupiny, ak ponuku predlozila
skupina dodavatel'ov.

20.1.9. Navrh ramcovej dohody — formular ¢. 2 (vratane priloh) uvedeny v ¢asti E sutaznych podkladov;

musi byt vypracovany v stilade s Obchodnym zakonnikom a zmluvnymi podmienkami podl'a ¢asti
B tychto sutaznych podkladov vratane priloh. Navrh ceny musi byt spracovany v sulade so
zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a podl'a Casti D tychto sutaznych
podkladov.

20.1.10.Cestné vyhlasenie uchadza¢a — formular ¢. 4 uvedeny v &asti E sataznych podkladov.
20.1.11.Zoznam dévernych informécii vypracovany uchadzadom s identifikdciou &isla strany, &isla

odseku, bodu a textu obsahujliceho déverné informacie, ak ich ponuka obsahuje.

21. PREDKLADANIE PONUKY

21.1.

Kazdy uchadza¢ moze vo verejnom obstaravani predlozit’ iba jednu ponuku, bud’ sdm za seba alebo
ako ¢len skupiny dodavatel'ov, ktora predklada ponuku. Uchadza¢ nemoze byt v tom istom postupe
zadavania zakazky ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku. Verejny obstaravatel’
vylaci ponuku predlozent uchadzacom, ktory je sucasne ¢lenom skupiny dodavatelov.
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21.2. Postup pre elektronické predkladanie ponuky (dokumentov tvoriacich ponuku) prostrednictvom
systtmu EVO je uvedeny v priru¢ke dostupnej https://www.uvo.gov.sk/viac-0-is-evo/prirucky-
5f7.html.

21.3. Informacie, ktoré uchadza¢ v ponuke oznaci za doverné, nebudu zverejnené alebo inak pouzité bez
predoslého stihlasu uchadzaca, pokial’ uvedené nebude v rozpore so zdkonom o verejnom obstaravani
a inymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi (zakon ¢. 211/2000 Z. z. slobodnom pristupe k
informacidm a o zmene a doplneni niektorych zadkonov, zadkon ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane
utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov atd’.).

21.4. Verejny obstaravatel’ odporuca zaujemcom/uchadzacom predlozit’ ponuku v dostato¢nom
¢asovom predstihu pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

21.5. Lehota na predkladanie ponuk: 26.07.2022 do 10:00 hod. miestneho ¢asu.
22. NAKLADY NA PONUKU

22.1. Vsetky naklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky znaSa uchadzaé¢ bez
finan¢ného naroku voci verejnému obstaravatel'ovi, bez ohl'adu na vysledok verejného obstaravania.

22.2. Uchadza¢ zodpoveda za pozorné prestudovanie sutaznych podkladov vratane vSetkych doplneni
sutaznych podkladov, ktoré moézu byt vydané pocas lehoty na vysvetl'ovanie / doplnenie sutaznych
podkladov. V pripade, Ze uchadzac¢ uspeje, nebudu sa brat’ do ivahy ziadne naroky na zmenu/upravu
ceny ponuky vyplyvajuce z chyb alebo opomenuti povinnosti uchadzaca.

22.3. Ak uchadza¢ predlozi svoju ponuku, ma sa za to, Zze je oboznameny so vsetkymi relevantnymi
zakonmi a predpismi platnymi v Slovenskej republike, ktoré akymkol'vek spdsobom mézu
ovplyviiovat’ alebo platia pre operacie a ¢innosti obsiahnuté v ponuke a nasledne v Zmluve.

23. DOPLNENIE, ZMENA A ODVOLANIE PONUKY

23.1. Ponuku predlozent elektronicky prostrednictvom systému EVO je mozné menit’ a dopliiat’ postupom
uvedenym v prirucke dostupne;j https://www.uvo.gov.sk/viac-o-is-evo/prirucky-5f7.html.

V. OTVARANIE A VYHODNOTENIE PONUK
24. OTVARANIE PONUK

24.1. Otvaranim ponuk elektronicky prostrednictvom IS EVO sa rozumie spristupnenie ponuky
v elektronickej podobe. Ponuky predloZzené prostrednictvom IS EVO sa verejnému obstaravatel'ovi
spristupnia aZ po uplynuti lehoty na otvaranie ponuk.

24.2. Otvaranie ponuk sa uskuto¢ni dita 26.07.2022 0 11:00 hod. v sidle verejného obstaravatela.

24.3. Ak sa ponuky predkladaju prostrednictvom elektronického prostriedku podla § 20, umoznenim
ucasti na otvarani ponuk sa rozumie ich spristupnenie prostrednictvom funkcionality elektronického
prostriedku vSetkym uchadzacom, ktori predlozili ponuku uré¢enym spdsobom komunikacie.

24.4. Komisia zverejni pocet predlozenych ponuk a ndvrhy na plnenie kritérii, ktoré sa daja vyjadrit
¢islom; ostatné tidaje uvedené v ponuke vratane obchodného mena alebo nazvu, sidla, miesta
podnikania alebo adresy pobytu vSetkych uchddzacov sa nezverejiuji.

25. KRITERIA NA HODNOTENIE PONUK A SPOSOB ICH UPLATNENIA

25.1. Ponuky sa budti vyhodnocovat’ na zaklade najnizsej celkovej ceny s DPH, t.i. celkova cena za
predmet zakazky v EUR s DPH podla kritérii uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného
obstardvania a v sulade s pravidlami ich uplatnenia, ktoré st uvedené v tychto sut'aznych podkladoch.

v

s DPH a nebude vyluceny.
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26. VYHODNOCOVANIE PONUK

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

26.7.

26.8.

26.9.

Verejny obstaravatel’ rozhodol, Ze vyhodnotenie splnenia podmienok tcasti a vyhodnotenie ponuk
z hladiska splnenia poziadaviek na predmet zdkazky sa uskuto¢ni po vyhodnoteni ponuk na zaklade
kritérii na vyhodnotenie pontk podl'a § 66 ods. 7 pism. b) zdkona v spojeni s § 55 zakona. (postup
tzv. super reverznej sutaze).

Verejny obstaravatel’ vyhodnoti ponuky

a) na zéklade kritérii na vyhodnotenie ponuk a nésledne

b) vyhodnoti u uchadzada, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi, splnenie poziadaviek
na predmet zdkazky a splnenie podmienok ucasti.

Ak dojde k vyluceniu uchadzaca alebo uchadzacov alebo ich ponuk, vyhodnoti sa nasledne splnenie
podmienok ucasti a poziadaviek na predmet zdkazky u dalSieho uchédzaca alebo uchadzacov
v poradi tak, aby uchadza¢ umiestneny na prvom mieste v novo zostavenom poradi spiial poziadavky
na predmet zakazky a podmienky ucasti. Verejny obstaravatel’ v pripade, Zze uchadza¢ umiestneny na
prvom mieste v poradi po vyhodnoteni ponuk na zaklade kritérii a poziadaviek na predmet zakazky,
predlozil na splnenie podmienok tcasti JED, verejny obstaravatel’ pisomne poziada uchadzaca o
predloZzenie dokladov preukazujucich splnenie podmienok ucasti v lehote nie kratSej ako pat
pracovnych dni odo dita doruCenia ziadosti a vyhodnoti ich podla § 40 zakona.

Vyhodnocovanie ponuk predlozenych verejnému obstaravatelovi prostrednictvom IS EVO sa
uskutoéni v sidle verejného obstaravatela po otvoreni elektronicky predlozenych ponuk
prostrednictvom IS EVO. Vyhodnotenie pontik vykona komisia zriadena verejnym obstaravatel'om
podla § 51 zakona.

Ponuky uchadza¢ov budt vyhodnocované podl'a kritérii na hodnotenie ponuk uvedenych v oznameni
o0 vyhlaseni verejného obstaravania a v bode 25. sutaznych podkladov.

Vyhodnotenie pontk komisiou je neverejné. Ak komisia identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti
Vv informéciach alebo dokazoch, ktoré uchadzac poskytol, pisomne, elektronicky prostrednictvom IS
EVO poziada o vysvetlenie ponuky a ak je to potrebné aj o predlozenie dokazov. Spdsob
vysvetlovania ponuky prostrednictvom IS EVO je popisany v priruckdch, najmd v prirucke
Zaujemca/uchadza¢ a Komisia na adrese: https://www.uvo.gov.sk/viac-0-is-evo/prirucky-5f7.html.

Vysvetlenim ponuky nemoéze dojst’ k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie
zrejmych chyb v pisani a pocitani.

Uchadzac je povinny pisomné vysvetlenie ponuky na zaklade poZziadavky komisie dorucit’ verejnému
obstaravatel'ovi elektronicky prostrednictvom IS EVO do dvoch pracovnych dni odo dia odoslania
ziadosti o vysvetlenie alebo v lehote dlhSej, ktorti je komisia opravnena urcit’ na dorucenie tohto
pisomného vysvetlenia.

Ak sa bude predlozena ponuka komisii javit' ako mimoriadne nizka vo vzt'ahu k predmetu zakazky,
komisia pisomne, elektronicky prostrednictvom IS EVO poziada uchadzaca o vysvetlenie tykajuce
sa tej Casti ponuky, ktoré st pre jej cenu podstatné.

Verejny obstaravatel’ vylu¢i ponuku v sllade s 8§ 53 ods. 5 zakona o verejnom obstaravani.
Uchadzacovi bude prostrednictvom IS EVO oznamené jeho vylacenie, s uvedenim dbévodu
vylicenia a lehoty, v ktorej méze byt dorufend namietka podla § 170 zakona o verejnom
obstaravani.
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26.10.Vyhodnotenie splnenie podmienok uéasti vo verejnom obstaravani

26.10.1.Po vyhodnoteni ponuk na zaklade kritérii u uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste
v poradi, komisia na vyhodnotenie ponuk vyhodnoti splnenie poZiadaviek na predmet
zakazky a splnenie podmienok ucasti u tohto uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste
v poradi; ak dojde k vyli€eniu uchadzaca, verejny obstaravatel’ vyhodnoti nasledne splnenie
poziadaviek na predmet zakazky a splnenie podmienok ucasti d’alsieho uchadzaca v poradi.

26.10.2.Komisia vyhodnocujem ponuky z hl'adiska splnenia poziadaviek verejného obstaravatel'a na
predmet zékazky. V pripade pochybnosti overi spravnost’ informacii a dbkazov, ktoré
poskytol uchadza¢ umiestneny predbezne na prvom mieste v poradi. Ponuka musi
zodpovedat’” poziadavkam verejného obstardvatela na predmet zakazky uvedenych
v 0zndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sut'aznych podkladoch a v inych
dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky poskytnutych na verejnym
obstaravatel'om.

26.10.3.Ak komisia identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti v informéciach alebo dékazoch, ktoré
uchadza¢ poskytol, pisomne, elektronicky prostrednictvom IS EVO poziada o vysvetlenie
ponuky a ak je to potrebné aj o predloZenie dokazov

26.10.4.Ak uchadzac¢, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi predbezne nahradi doklady na
preukdzanie splnenia podmienok ucasti Jednotnym eurdpskym dokumentom, verejny
obstaravatel' poziada tohto uchddzaca pisomne elektronicky prostrednictvom IS EVO
o predlozenie dokladov nahradenych Jednotnym eur6pskym dokumentom..

26.10.5.Verejny obstaravatel poziada uchadzata o vysvetlenie alebo doplnenie predlozenych
dokladov, ak z predlozenych dokladov nemozno posudit’ ich platnost’ alebo splnenie
podmienky ucasti v stlade s § 55 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani.

26.10.6.Spdsob vysvetl'ovania alebo doplnovania predlozenych dokladov prostrednictvom IS EVO
je popisany v priru¢kach, najmd v prirucke Zaujemca/uchadza¢ a Komisia na adrese
https://www.uvo.gov.sk/viac-o- is-evo/prirucky-5f7.html.

26.10.7.Verejny obstaravatel' vylu¢i z verejného obstardvania uchadzaca v stlade s § 40 ods. 6
zakona o verejnom obstaravani.

26.11.Cely proces hodnotenia, az po odoslanie informacie o vysledku vyhodnotenia ponuk tspesnému

uchadzacovi je prisne déverny.

VI. PRIJATIE PONUKY A UZAVRETIE ZMLUVY

27. PRIJATIE PONUKY A UZAVRETIE ZMLUVY

27.1.

27.2.

27.3.

27.4.

27.5.

Verejny obstaravatel’ je povinny po vyhodnoteni pontk na zaklade kritérii, po vyhodnoteni ponuky
z hladiska splnenia poziadaviek verejného obstaravatel'a na predmet zakazky, po vyhodnoteni
splnenia podmienok ¢asti a po odoslani vSetkych oznameni o vyla¢eni uchadzaca/ov, bezodkladne
pisomne oznamit’ vSetkym uchadzacom, ktorych ponuky sa vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia
ponuk, vratane poradia uchddzacov.

Sucasne verejny obstaravatel’ je povinny zverejnit’ informéciu o vysledku vyhodnotenia pontuk a
poradie uchadzacov v profile.

Verejny obstaravatel’ kazdému uchadzacovi, ktorého ponuka bola vyhodnocovana, bezodkladne
oznami vysledok vyhodnotenia ponuk.

Uspesnému uchadzadovi, ktorého ponuka sa umiestnila 1. v poradi, verejny obstaravatel’ oznami,
ze jeho ponuku prijima. Ostatnym uchadzacom oznami, Ze neuspeli.

Informacia o vysledku vyhodnotenia ponuk zasielana dotknutym uchadzac¢om bude odoslana
v stlade s 8 55 zakona.
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27.6.

27.7.

27.8.

27.9.

Verejny obstaravatel’ vyzve uspesného uchadzaCa na uzavretie zmluvy. Verejny obstaravatel
neuzavrie zmluvu s uchadzac¢om, ktory ma povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov verejného
sektora podla zadkona ¢. 315/2016 o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora, alebo ktorého
subdodavatelia, ktori maju povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora a nie st
zapisani v registri partnerov verejného sektora.

Sucinnost’ pred uzavretim zmluvy — Verejny obstaravatel’ pozaduje najma, aby :

27.7.1. tspesny uchadzac poskytol udaje o vSetkych znamych subdodavatel’'och:
e udaje o osobe opravnenej konat' za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu, datum narodenia,
e podiel zdkazky, ktory ma v imysle zadat’ subdodavatel'om a predmety subdodavok.

27.7.2. uspesny uchadzac na vyzvanie predlozil dokazy,

e e nim uvedeni subdodavatelia uvedeni v Prilohe ¢. 3 RA&mcovej dohody maju sposobilost’
pre riadne plnenie predmetu zmluvy a v stlade s § 41 ods. 1 pism. b) zékona spliaju
podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia a neexistovali u nich doévody na
vyltéenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a 0ds. 7 a 8 zakona.

27.7.3. UspeSny uchadza¢ predloZil najneskor ku diu podpisu zmluvy platnu licenciu na
poskytovanie sluZzieb, ktoré su predmetom zikazky, vydanu Telekomunikaénym
aradom Slovenskej republiky v silade so zakonom ¢. 351/2011 o elektronickych
komunikacidch na pouZivanie frekvencii pre frekvenéné pasmo 800 MHz, a/ alebo
frekven¢éné pasmo 1 800 MHz, a/ alebo frekvenéné pasmo 2 600 MHz pre celé Gzemie
Slovenskej republiky. Uspe$ny uchidzaé méZe licenciu nahradit’ potvrdenim
0 splnenej registracnej povinnosti voci Telekomunikaénému uradu na prevadzkovanie
mobilnych telekomunikac¢nych sluzieb.

Verejny obstaravatel’ moze uzavriet' ramcovu dohodu s tspe$nym uchadza¢om alebo uchadza¢mi
najskor jedendsty dehh odo diia odoslania informdcie o vvysledku vyhodnotenia ponuk, ak neboli
uplatnené revizne postupy. Ramcova dohoda nadobuda Gcinnost den nasledujuci po dni jej
zverejnenia podla osobitného predpisu na stranke verejného obstaravatela alebo v Centralnom
registri zmldv vedenom Uradom vlady SR.

Vyuzitie subdodavatel'ov

27.9.1. Uspesny uchadzag je povinny verejnému obstaravatel'ovi najneskor pat’ (5) pracovnych dni
pred zmenou subdodéavatela pisomne oznamit verejnému obstaravatelovi tdaje o
navrhovanom novom subdodavatelovi v rozsahu obchodné meno a sidlo, ICO, % podielu na
zakazke, predmet subdoddvok. Na nového subdodavatela sa vztahuje povinnost byt
zapisany v registri partnerov verejného sektora podla zékona o registri partnerov verejn¢ho
sektora, ak spifia podmienky pre zapis do citovaného registra.

27.9.2. Vyuzitie subdodavatelov je upravené aj v zmluvnych podmienkach.

28. DOVERNOST PROCESU VEREJNEHO OBSTARAVANIA

28.1.

28.2.

Verejny obstaravatel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o informaciach oznacenych ako doverné,
ktoré mu uchadza¢ poskytol; na tento u€el uchadza¢ oznaci, ktoré skutocnosti povazuje za doverné.
Za doverné informacie je na uely zakona o verejnom obstaravani mozné oznacit’ vyhradne obchodné
tajomstvo, technické rieSenia a predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentécie, modely,
sposob vypoctu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaji jednotkové ceny, ale len cena, tak aj spésob
vypocétu ceny a vzory.

Ustanovenim 8§ 22 ods. 1 zdkona o verejnom obstardvani nie su dotknuté ustanovenia tohto zakona,
ukladajiice povinnost’ verejného obstaravatel’a oznamovat’ &i zasielat’ Uradu pre verejné obstaravanie
dokumenty a iné oznamenia, ako ani ustanovenia ukladajuce verejnému obstaravatelovi a Uradu pre
verejné obstaravanie zverejiiovat’ dokumenty a iné oznamenia podl'a zakona o verejnom obstaravani
a tiez povinnosti zverejiiovania zmliv podla osobitného predpisu (Zakon ¢. 211/2000 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov).
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28.3. V suvislosti s ustanovenim § 22 ods. 4 zakona o verejnom obstaravani verejny obstaravatel’ uklada
hospodarskym subjektom povinnost’ v predlozZenej elektronickej kopii originalu ponuky urcenej na
zverejnenie zabezpecit’ ochranu osobnych udajov v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a udajov, ktoré povazuje za doverné
(napr. obchodné tajomstvo) tak, ze tieto Udaje zacierni. Verejny obstaravatel’ v suvislosti so
zverejnenim pontk uchddzacov v Profile verejného obstaravatela na webovej stranke /
elektronickom tlozisku Uradu pre verejné obstaravanie nenesie zodpovednost' za akékol'vek
porusenie prav a povinnosti, vyplyvajicich zo zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov, ani za akékol'vek porusenie prav a povinnosti vyplyvajucich
z povinnosti uchadzaca nakladat’ s uré¢itymi iidajmi ako dévernymi.

29. DALSIE INFORMACIE
29.1. ZruSenie pouzitého postupu zadavania zakazky

29.1.1. Verejny obstaravatel’ zrusi pouzity postup zadavania zakazky, ak
e ani jeden uchadza¢ alebo zaujemca nesplnil podmienky ucasti vo verejnom obstaravani a
uchadzad alebo zaujemca neuplatnil namietky v lehote podl'a zakona o verejnom obstaravani,
o nedostal ani jednu ponuku,
e ani jedna z predloZzenych pontk nezodpoveda poziadavkdm urcenym podla § 42 zakona a
uchadzac¢ nepodal ndmietky v lehote podl'a zakona,
e jeho zrusenie nariadil urad.

29.1.2. Verejny obstaravatel’ a obstaravatel’ mozu zrusit’ verejné obstaravanie alebo jeho Cast aj vtedy, ak
sa zmenili okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo verejné obstaravanie, ak sa v priebehu postupu
verejného obstaravania vyskytli dovody hodné osobitného zretel’a, pre ktoré nemozno od verejného
obstaravatel’a alebo obstaravatel'a pozadovat, aby vo verejnom obstaravani pokracovali, najmé ak
sa zistilo porusenie tohto zakona, ktoré ma alebo by mohlo mat zasadny vplyv na vysledok
verejného obstaravania, ak nebolo predlozenych viac ako dve ponuky alebo ak navrhované ceny v
predlozenych ponukach st vyssie ako predpokladana hodnota.

29.2. Verejny obstaravatel' bezodkladne upovedomi vsetkych uchadzacov alebo zaujemcov o zruSeni
pouzitého postupu zadavania zdkazky s uvedenim dovodu a oznami postup, ktory pouZzije pri
zadavani zakazky na pdvodny predmet zakazky.
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CAST B
ZMLUVNE A OBCHODNE PODMIENKY
A ZMLUVNE UDAJE
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PODMIENKY PRE NAVRH RAMCOVEJ DOHODY

Uchadza¢ pouzije pre navrh ramcovej dohody Formular €. 2 v ¢asti E tychto sataznych podkladov.

Text ustanoveni navrhu ramcovej dohody je pre uchadza¢a zavizny a nie je pripustné ho menit, dopliat
alebo akokol'vek upravovat’ bez toho, aby bol verejny obstaravatel’ vopred o tom informovany.

Kazdy ndvrh na zmenu je mozné uplatnit’ vopred spolu s odovodnenim navrhovanej zmeny v rdmci ziadosti

o _vysvetlenie podmienok sutaze alebo ziadosti o ndpravu podla bodov 11. a 12. Casti A sutaznych

podkladov.

Navrh réamcovej dohody moze byt doplneny len v sulade s podmienkami sit’aze uvedenymi
v 0zndmeni o vyhlaseni verejnej sut’aze a v sut’aznych podkladoch.

Predlozenim ponuk sa ma za to, ze uchadzaci su oboznameni s prislusnymi zdkonmi a predpismi Slovenskej
republiky, ktoré akymkol'vek spdsobom mozu ovplyvnit’ alebo mozu byt aplikované na ukony a aktivity
vykonavané podl'a ponuky a naslednej ramcovej dohody

InStrukcie

1.

Uchadza¢ predlozi dokument vyplneny navrh rdmcovej dohody v jednom vyhotoveni v sulade
s pokynmi uvedenymi v Casti A tychto stitaznych podkladov.

Uchadza¢ vyplIni formular ¢. 2

Pokial’ bude ponuku predkladat’ skupina dodavatelov, tak v navrhu rdmcovej dohody v Gvode za
poskytovatela uvedie identifikacné udaje vsetkych ¢lenov skupiny a aj na konci uvedie mena vsetkych
0s6b opravnenych konat’ v mene jednotlivych ¢lenov skupiny (Statutdrny orgdn) — bude sa vyzadovat,
aby rdmcové dohoda bola podpisana vsetkymi opravnenymi osobami (bez ohl'adu na splnomocnenie
osoby, ktora bude konat’ opravnena konat’ za skupinu aj pocas plnenia rAmcovej dohody).

Uchadzac berie na vedomie skuto¢nost’, Ze verejny obstaravatel’ ako povinna osoba podla § 2 ods. 2
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam podlieha povinnosti zverejiiovania zmliv
a berie na vedomie pravne ucinky vyplyvajice z povinného zverejiovania zmlav podl'a prislusnych
ustanoveni zakona &. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopliia zakon &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik
v zneni neskorich predpisov a ktorym sa menia a dopliiaji niektoré zakony a predlozenim ponuky
vyjadruju svoj suhlas so zverejnenim svojich identifikaénych tdajov uvedenych v zmluve alebo inom
doklade, ktory sa povinne zverejiuje.

Verejny obstaravatel’ neuzavrie rAmcovld dohodu s uchadzaGom/uchadzaémi, ktori maju povinnost
zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora a nie st zapisani v registri partnerov verejného
sektora, alebo ktorych subdodavatelia, ktori maju povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov
verejného sektora a nie sU zapisani v registri partnerov verejného sektora.

Verejny obstaravatel’ je opravneny neuzavriet' rdmcovl dohodu, ak bolo v sGvislosti s vykonom
kontroly verejného obstardvania na vyssie uvedeny predmet zakazky Uradom pre verejné obstaravanie,
organom auditu, pripadne inym obdobnym orgdnom konstatované poruSenie zdkona o verejnom
obstaravani alebo iného zakona.

Verejny obstaravatel’ je opravneny neuzavriet' ramcovy dohodu, ak je ponuka uspe$ného uchadzaca
vyssia ako predpokladana hodnota zakazky urCend v tomto verejnom obstaravani.

Ak sa na Poskytovatel'a (vratane os6b, ktorymi Poskytovatel’ preukazal splnenie podmienok tcasti vo
verejnom obstaravani) vzt'ahuje povinnost’ zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora podla
zakona ¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,zakon o registri partnerov verejného sektora‘), Poskytovatela je povinny dodrzat’

tuto povinnost’ po celt dobu trvania Zmluvy.
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CAST C
OPIS PREDMETU ZAKAZKY
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PODROBNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Rozsah zabezpecenia sluZieb - objednavatel’ poZzaduje zabezpecit':

1

2.
3.
4.

1.

Zriadenie a prevadzku VPS

Poskytovanie hlasovych sluzieb formou Hlasovych programov 1 az 3
Poskytovanie datovych sluzieb formou DATA POOLu

Dodavku a zaru¢ny servis mobilnych telefonov a datovych zariadeni

Zriadenie a prevadzka VPS

Virtudlna Privatna Siet (VPS) je elektronickd komunika¢na sluzba umoznujica poskytovanie
homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani medzi
telefonnymi ¢islami na SIM kartach objednavatela.

Objednavatel’ pozaduje poskytnutie sluzby VPS pre kazda SIM Kartu objednavatePa s minimalnou
uroviou Standardov:

1.1
1.2.

1.3.
1.4.
1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

1.12.
1.13.
1.14.

1.15.

1.16.
1.17.

1.18.
1.19.

zriadenie, poskytovanie a sprava VPS objednavatela usporiadanej v Strukture podla

organiza¢ného ¢lenenia objednavatel’a;

moznost lokalizacie jednotlivych SIM kariet objednavatela v stlade s platnymi pravnymi

predpismi SR na zéklade poziadaviek objednavatela;

prenos a zachovanie stiCasnych telefonnych ¢isel pri zmene operatora;

volanie na infolinku a zékaznicku linku poskytovatel'a uréenu pre objednavatel’a;

zaslanie SMS sprav o zmene poskytovatela na vSetky telefonne ¢isla na SIM kartach

objednavatel'a zaradené do VPS objednavatel’a;

zmena telefonneho ¢isla;

priradenie nového telefonneho Cisla na SIM kartu objednavatela;

vypoved telefébnneho Cisla;

vymena SIM Karty;

aktivacia a deaktivacia SIM Kkariet;

generovanie a poskytovanie elektronickych nastrojov na aktivaciu eSIM kariet (t. j. aktivaény QR

kéd) aj opakovane pre jedno telefénne Cislo na SIM karte objednavatela;

poskytovanie novych SIM kariet bez pridelenia telefonneho Cisla;

docasné prerusenie poskytovania sluzieb pre telefonne Cislo na SIM karte objednavatela;

zmena zaradenia jednotlivych telefonnych &isel do hlasovych a datovych programov bez

obmedzenia poctu telefonnych Cisel zaradenych v jednotlivych programoch; zmena hlasovych a

datovych programov na SIM kartach objednavatel’a;

poskytovanie PIN a PUK kodov v neobmedzenom pocte k jednotlivym SIM kartam podl'a potreby

objednévatela;

telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty;

zasielanie a doruCovanie listinnych a/alebo elektronickych faktar objednavatel'ovi a rezortnym

organizacidm podla ich poziadavky;

na poziadanie opis faktur;

elektronicka online spréva udajov pre objednavatela a rezortné organizacie — sluzba umoziujica

vzdialeny bezpe¢ny pristup do databdzy udajov poskytovatel’a pre telefonne Cisla na SIM kartach

objednévatela vratane vygenerovania pristupovych (prihlasovacich) mien a hesiel umoziujicu:

1.19.1. zmenu mena pouzivatela telefonneho Cisla,

1.19.2. na poziadanie - zaradenie telefonneho Cisla na SIM karte objednavatel’a do VPS,

1.19.3. na poziadanie - pridel'ovanie prav v ramci VPS,

1.19.4. na poziadanie - pridavanie atribttov pre telefonne ¢islo na SIM karte objednavatela,

1.19.5. na poZiadanie - zablokovanie a odblokovanie SIM Karty,

1.19.6. na poziadanie - nastavenia internych finanénych limitov pre jednotlivé telefonne
¢isla na SIM kartach objednavatel’a,

1.19.7. pristup k elektronicke;j fakture objednévatela,
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1.19.8. pristup k elektronickému nastroju na kontrolu spotreby sluzieb, informacie
0 aktivovanom programe podla jednotlivych telefonnych cCisel na SIM kartach
objednavaterla,

1.19.9. pristup k podrobnému elektronickému vypisu Cerpania vsetkych poskytnutych sluzieb
pre jednotlivé telefonne ¢isla na SIM kartach za fakturaéné obdobie vratane podrobného
vypisu hovorov a vsetkych pripojeni datovych sluzieb za celi dobu trvania rdmcove;j
dohody,

1.19.10. export udajov o spotrebe vo forme strojovo spracovatelnej tabul’ky (.xIsx/ .xml/ .csv)
alebo databazy minimalne v rozsahu:
1.19.10.1. identifikécia organiza¢nej jednotky, identifikacia uZzivatela, identifikacia

casového obdobia (mesiaca), identifik4cia priradeného programu
1.19.10.2. pocet predplatenych jednotiek hovoru, sms a objemu dat v programe
1.19.10.3. pocet vycerpanych jednotiek hovoru, sms a objemu dat z programu
1.19.10.4. pocet vycerpanych jednotiek hovoru, sms a objemu dat nad ramec programu
1.19.10.5. cena za jednotku hovoru, sms a jednotku dat nad ramec programu
1.19.10.6. horeuvedené udaje bodu 1.19.10. samostatne za roamingové sluzby
1.19.10.7. v pripade potreby objednavatela poskytne zmenu $truktary a rozsah Gdajov

1.19.11. administratorovi sluzby moznost’ pridelenia pristupu ostatnym pouzivatel'om
k jednotlivym organizaénym jednotkdm minimalne na Grovni rezort, organizacia,
organizacna jednotka,

1.19.12. (daje budl k dispozicii za celé obdobie trvania rdimcovej dohody a ¢iastkovych zmlav
pre vsetky telefonne ¢isla na SIM kartach objednavatel’a a rezortnych organizacii

1.20. zabezpeCenie bezodkladnej informovanosti objednavatela o planovanych terminoch vyluk
elektronickych komunikacnych sluzieb;
1.21. upozornenie po prekro¢eni definovanych objemov sluzieb, alebo pri osobitnej tarifikacii sluZieb,

a to vo forme notifikacii, zaslanych prostrednictvom SMS, emailom, alebo inou vhodnou formou;

1.22. vsetky dokumenty vystavené poskytovatelom budi doruCované jednotlivo na adresy sidel
objednavatel'ov;
1.23. Poskytovatel je pre zabezpeCenie nadStandardnej starostlivosti pri poskytovani sluzieb

objednavatel'ovi a pre zabezpecenie najvyssej kvality pri rieSeni poziadaviek objednavatela a

s tym suvisiacich sluzieb povinny zabezpec€it' pridelenie svojich zamestnancov pre servisnu

a technicku podporu (obchodny reprezentant, operator zakaznickeho centra pre vyznamnych

zédkaznikov). Zaroven poskytne novo aktivované mobilné telefonne &isla z jednotnej suhrnnej

mnoziny alokovanej pre poskytovatela.

Poskytovanie hlasovych sluzieb formou Hlasovych programov 1 az 3
Hlasové sluzby budi zaradené vo VPS do skupin hlasovych programov a poskytované ako hlasové
programy bez viazanosti. VSetky sluzby, ktoré poskytovatel' poskytuje objednavatel'ovi a su predmetom
regulacie zo strany prislusnej legislativy, alebo rozhodnuti organov Eurdpskej unie, najmi Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ,,Nariadenie o roamingu®) je
poskytovatel’ povinny poskytovat’ za podmienok prislusnej regulacie alebo vyhodnejsie.

Hlasové programy su zaradené do troch skupin, ktoré bud obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby za
jedno fakturacné obdobie, poskytované opakovane v mesa¢nom intervale pocas trvania platnosti ramcovej

dohody:

2.1. Hlasovy program 1 musi obsahovat’ minimalne:
2.1.1. v cene programu necbmedzené hovory, SMS v ramci siete operatora
2.1.2. v cene programu pristup do siete internet
2.1.3. fakturacia podl'a skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

2.2. Hlasovy program 2 musi obsahovat’ minimalne:
2.2.1. v cene programu neobmedzené hovory, SMS v rdmci siete operatora
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2.2.2. v cene programu 100 minut uskutoénenych hovorov do vsetkych mobilnych a pevnych sieti
v SR, v EU a v roamingu v krajinach EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulacii;

2.2.3. v cene programu 100 SMS do mobilnych sieti v SR a EU a v roamingu v krajinach EU v
zmysle smernice EU o roamingovej regulacii ;

2.2.4. pristup do siete internet - data ¢erpané z DATA POOLu (limity nastavené na objemy 4GB,
7GB, 15GB ), nésledne uplatnenie FUP, spomalenie rychlosti prenosu dat alebo obnova —
povolenie Cerpania dat z DATA POOLu

2.2.5. fakturacia podl'a skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

2.3. Hlasovy program 3 musi obsahovat’ minimalne:

2.3.1. v cene programu neobmedzené hovory, SMS v ramci siete operatora

2.3.2. v cene programu neobmedzené hovory do vSetkych mobilnych sieti a pevnych sieti v SR,
v EU a v roamingu v krajinach EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulécii;

2.3.3. v cene programu neobmedzené SMS do mobilnych sieti v SR, v EU a v roamingu v krajinach
EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulacii;

2.3.4. pristup do siete internet - data cerpané z DATA POOLu (limity nastavené na objemy 4GB,
7GB, 15GB ), nésledne uplatnenie FUP, spomalenie rychlosti prenosu dat alebo obnova —
povolenie ¢erpania dat z DATA POOLu

2.3.5. fakturacia podl'a skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

24. VSetky Hlasové programy 1 aZ 3 musia obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby:

2.4.1. poskytovanie hlasovych sluzieb prostrednictvom volani z domacej mobilnej siete v SR
S pokrytim izemia podla ¢lanku 5 Opisu predmetu zakazky, poskytovanie regulovanych
roamingovych volani z navitivenych sieti v EU podla Nariadenia o roamingu
a roamingovych volani zo sieti v inych krajinach;

2.4.2. prepojenie odchadzajucich a prichadzajucich hovorov medzi VPS a verejnou telefénnou
sietou podl'a ITU-T odporucania E.164;

2.4.3. poskytovanie sluzieb zasielania a prijimania SMS prostrednictvom sieti podl'a bodu 2.5
medzi VPS a verejnou telefonnou sietou podl'a ITU-T odporucania E.164;

2.4.4. poskytovanie datovej komunikacie s prepajanim paketov pre zasielanie a prijimanie MMS
a pre pristup do siete internet prostrednictvom sieti podl'a bodu 2.5;

2.4.5. v cene programu poskytovanie sluzieb VPS podla ¢l. 1 Opisu predmetu zakazky;

2.4.6. v cene programu vzajomné (prichddzajuce/odchadzajice) neobmedzené hovory, SMS a
MMS medzi telefonnymi cCislami na SIM kartich objednavatela zaradenych do VPS
objednévatela bezplatne v ramci siete operatora;

2.4.7. v cene programu zasielanie SMS sprav o zmeskanych volaniach v pripade nedostupnosti
siete alebo vypnutého koncového zariadenia;

2.4.8. v cene programu poskytovanie sluzieb CLIP, CLIR, presmerovanie volani, upozornenie
na ¢akajtci hovor;

2.4.9. v cene programu poskytovanie sluzby odkazova schranka vratane poplatkov za volanie na
¢islo odkazovej schranky;

2.4.10. v cene programu sekundova tarifikécia od prvej sekundy hovoru;

2.4.11. v cene programu rovnaké ceny volani v silnej a v slabej prevadzke;

2.4.12. v cene programu obmedzenie a blokovanie odchadzajlcich a prichadzajucich volani,
SMS a MMS sluzieb podla potrieb objednévatel’a najmé audiotexové ¢isla, hlasovanie do
zébavnych a vedomostnych sut’azi;

2.4.13. v cene programu zabezpecit, aby telefonne Cisla objednavatela neboli zverejnené vo
verejnom telefonnom zozname poskytovatela;

2.4.14. telefonické asistenéné sluzby;

2.4.15. konferen¢ny hovor;

2.4.16. pre hlasové a datové sluzby nezahrnuté v prilohe ¢. 2 Ramcovej dohody - Ceny za
poskytované plnenia sa budu uplatiiovat’ tarify podl'a aktualnych cennikov poskytovatel’a
(volania zo SR do zahranicia, rdzne zony, osobitne spoplatnené sluzby napr. ¢isla 08xx);
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2.4.17. zvyhodnené ceny v pripade operativnej aktivacie roamingovych hlasovych a datovych
balikov do krajin celého sveta, na doasné obdobie (najviac jedno faktura¢né obdobie),
podrla poziadaviek objednavatel’a;

2.4.18. sluzby budi poskytované kontinualne bez prerusenia poskytovania sluzieb okrem
planovanych oznamenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujucich kumulativne
¢as troch dni/72 hodin;

2.4.19. poskytovatel’ bude poskytovat pristup do siete internet bez uplatnenia obmedzeni podla
pouzitého protokolu, sluzby alebo aplikacie, tzn. bude uplatiovat’ princip sietovej
neutrality.

3. Poskytovanie datovych sluzieb formou DATA POOLu
Vsetky sluzby, ktoré poskytovatel’ poskytuje objednavatelovi a su predmetom regulicie zo strany
prislusnej legislativy, alebo rozhodnuti organov Eurdpskej tnie, najmd Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) &. 531/2012 z 13. jina 2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych
sietach v ramci Unie v zneni neskorgich predpisov (d’alej aj ,,Nariadenie o roamingu®) je poskytovatel
povinny poskytovat’ za podmienok prislusnej regulacie alebo vyhodnejsie.

3.1 DATA POOL:
3.1.1. v cene programu 14 000 GB v SR a EU;
3.1.2. v cene programu moznost’ rozdelenia DATA POOLu na d’alsie mensie DATA POOLYy;
3.1.3. v cene programu nastavené limity na jednotlivé SIM v ramci jednotlivych DATA POOLov na
objemy 4GB, 7GB, 15GB,;
3.1.4. stanovena cena za data po precerpani DATA POOLu
3.1.5. fakturacia podl'a skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

3.2. VSetky datové sluzby musia obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby:

3.2.1. poskytovanie datovej komunikacie s prepajanim paketov pre pristup do siete internet
prostrednictvom domacej mobilnej siete v SR s pokrytim tzemia podla ¢lanku 4 Opisu
predmetu zékazky, regulovanych datovych roamingovych sluZieb z navitivenych sieti v EU a
roamingu zo sieti v inych krajinach;

3.2.2. sluzby budu poskytované kontinualne bez prerusenia poskytovania sluzieb;

3.2.3. jednotlivé SIM (pouzivatelia) Cerpaji data podla potreby z velkého spolo¢ného balika
(DATA POOLuU)

3.2.4. sucastou sluzby je aj moznost’ manazovat maximalnu spotrebu jednotlivych pouzivatel'ov,
nastavené na limity 4GB, 7GB, 15GB Jednotlivi pouzivatelia budli mat’ nastavené svoje
datové objemy, pri ktorych dostavaju notifikaciu o vycerpani 90 % balika, resp. o vycerpani
celého balika a nasledne je prenosova rychlost” mobilnych dat spomalend. Administrator méze
uréit’, ¢i ma pouzivatel’ pravo obnovit’ si tento zakladny balik a opatovne vyuzivat’ maximalnu
rychlost’ prenosu dat. V pripade poziadavky prioritnych pouzivatel'ov na ¢erpanie dat bez
obmedzeni, administrator moéze nastavit’ tymto pouzivatel'om datovl sluzbu bez obmedzeni a
bez akychkol'vek notifikacii

3.2.5. poskytovatel’ bude poskytovat’ pristup do siete internet bez uplatnenia obmedzeni podla
pouzitého protokolu, sluzby alebo aplikacie, tzn. bude uplatiovat’ princip sietovej neutrality.

4. Poziadavky pre mobilné telefény a datové zariadenia
Stcast'ou predmetu zakazky je aj dodavka standardnych mobilnych telefonov a datovych zariadeni
(d’alej len ,,HW*). Ide 0 HW, ktoré objednavatel’ pozaduje k jednotlivym SIM kartam.

4.1. v pripade poziadavky zo strany objednavatel'a musi pozadovany HW uchadza¢ dodat’ vratane
Standardného prislu§enstva v origindlnom baleni za cennikov( neakciovd cenu zniZenu
0 vysttazenu percentudlnu vysku zl'avy z cien neakciového HW v ¢ase, kedy o uvedené zariadenie
objednavatel poziadal,

4.2.  neakciova cena sa rozumie cena uvedena v $tandardnom cenniku neakciovych HW platna pre
vsetkych zakaznikov uchadzada v ¢ase nakupu HW. Aktudlny neakciovy cennik (obsahujuci
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4.3.

44.

4.5.

Standardne plné ceny) HW musi byt zverejneny na oficialnej WEB stranke poskytovatel’a, aby bol
verejne dostupny objednavatel'ovi,

objednavatel moéze poziadat’ aj o zariadenie pre mobilny internet ,,datové zariadenie/modem®
komunikujtiice s PC cez USB port. Datové zariadenia musia podporovat’ (driver, software, atd’.)
opera¢ny systém Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8 a vyssi,

objednavatel’ ma moznost’ vycerpat’ vyhradené finanéné prostriedky uréené na kapu tovaru, ktory
ma definovany v bode 3.6 Dohody. Uvedenad suma moézZe byt vyCerpana kedykol'vek pocas
viazanosti sluzby definovanej v Dohode.

objednavatel’ pozaduje mat’ zabezpeceny zaruény servis HW s vyzdvihnutim chybného zariadenia
kuriérom do max. 24 hod. od nahlasenia s bezplatnym poskytnutim zariadenia pocas opravy
a dorucenim opraveného zariadenia kuriérom.

5. Poziadavky na uroven pokrytia signalu sluZbami poskytovatel’a na izemi Slovenskej republiky

5.1

5.2.

Objednavatel’ pozaduje Groven pokrytia signalu sluzbami poskytovatela na Gzemi Slovenskej
republiky v rozsahu:

5.1.1. pre hlasové sluzby pokrytim signalu minimalne 98 % obyvatel'stva na Uzemi Slovenskej

republiky vratane vnutornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatela, a to
technolégiou minimélne GSM, ale sucasne najvy$Sou moznou dostupnou technologiou
v prislusnej lokalite, a to nepretrzite pocas platnosti ramcovej dohody, okrem planovanych
oznamenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujucich kumulativne ¢as troch dni/72
hodin;

5.1.2. pre datové sluzby a internet pokrytim signalu minimalne 90 % obyvatelstva na Uzemi

Slovenskej republiky vratane vnutornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatela a v
oblastiach mimo sidelnych celkov a to technolégiou minimalne HSPA alebo LTE ale sucasne
najvysSou moznou dostupnou technologiou v prislusnej lokalite, okrem planovanych
oznamenych nedostupnosti po¢as jedného roka nepresahujicich kumulativne ¢as troch dni/72
hodin;

5.1.3. poziadavky pre uroven pokrytia signalu na uzemi Slovenskej republiky pre mobilné sluzby

objednavatela, ktoré su zadroveil miestom plnenia predmetu zakazky:
5.1.3.1. s minimalnou troviiou Standardov pre lokality vtabulke ¢. 1 - priorita pokrytia

signalom 1:
. viac ako 79,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

v

5.1.3.2. s minimalnou troviiou S$tandardov pre lokality vtabulke &. 1 - priorita pokrytia

signélom 2:
. viac ako 65,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

w

5.1.3.3. s minimalnou troviiou Standardov pre lokality v tabulke ¢. 1 - priorita pokrytia

signalom 3:
. viac ako 39,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

Lokality pokrytia uvedené uspeSnym uchddzacom v rdmci predloZzenej ponuky vo verejnom
obstaravani musia spiiat’ vy$sie uvedené poziadavky v bode 5.1. na pokrytie dostatoénym signalom
V stanovenom Standarde.

6. Dalsie poziadavky tykajice sa poskytovanych sluZieb

6.1.

Po nadobudnuti uc¢innosti Ramcovej dohody Poskytovatel zabezpe¢i aplikdciu novych,
vyhodnejsich cien za hovory zo vSetkych SIM kariet prevadzkovanych uz pred podpisom ramcove;j
dohody v jeho sieti najneskor po¢nic prvym diiom nasledujiiceho fakturacného obdobia, tzn. Ze
bezodkladne ich zaradi do VPS bez ohl'adu na lehotu viazanosti konkrétnych SIM kariet v ramci
svojej vlastnej siete, v pripade ak uZ je poskytovatel'om takychto sluzieb pre objednavatel’a.
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6.2.  Poskytovatel’ na poziadanie predlozi informaciu o zariadeniach testovanych a podporovanych jeho
mobilnou siet'ou.

6.3. Objednévatel’ ziada, aby vystavena faktira za dany kalendarny mesiac obsahovala mesacné
poplatky a realnu spotrebu celkovej prevadzky za rovnaké fakturaéné obdobie

7. VsSeobecné podmienky

7.1. Opis predmetu zakazky bude tvorit’ neoddelitel'nt sti¢ast’ Ramcovej dohody ako priloha ¢. 1, ktora
uzatvori objednavatel’ s ispeSnym uchadzacom.
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CAST D
SUPIS POLOZIEK, ROZPIS CIEN
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POZIADAVKY NA SPRACOVANIE CENY

1. VSEOBECNE

1.1 Navrh ceny musi byt’ spracovany v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov.

1.2 Je vyhradnou povinnostou uchadzaca, aby si dosledne prestudoval stitazné podklady, vsetky jej
Casti poskytnuté verejnym obstaravatel'om, ktoré mozu akymkol'vek spdsobom ovplyvnit’ cenu a
charakter ponuky. Navrhovand cena musi byt stanovena podl'a platnych predpisov. V pripade, ze
uchadzac¢ bude uspesny, nebude akceptovany ziadny narok uchddzaca na zmenu ponukovej ceny z
dbévodu chyb a opomenuti jeho povinnosti.

1.3 Jednotkové ceny st pevné a obsahuju vsSetky naklady, nevyhnutné na poskytnutie sluzieb.
Jednotkové ceny su uvedené a dohodnuté bez dane z pridanej hodnoty.

1.4 Celkova cena za poskytnutie predmetu zmluvy je

Cena celkom za sluzby v EUR bez DPH za 1 mesiac ..o - EUR
Cena celkom za sluzby v EUR bez DPH za 48 mesiacov = ......ccccccveueas - EUR
DPH20% e ,- EUR
CenaspolusDPH - EUR
Vyska percentualnej zI'avy z cien neakciovych ... %

zariadeni pri ndkupe tovar
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Priloha &. 2 Radmcovej dohody— ceny za poskytované plnenia

Cena Cena Cena
Predpoklada | Merna Jednotkova celkomv | celkom v € celkom v € s
N&zov, popis ny pocet MJ | jednotk | cenav € bez € bez bez DPH za DPH za 48
za 1 mesiac a DPH DPHzal 48 .
; . mesiacov
mesiac mesiacov
Zriadenie, poskytovanie 1 ks
a sprava VPS
Mesacny poplatok za
hlasovy program 1 2500 SIM
Mesaér}y poplatok za 1200 SIM
hlasovy program 2
Mesacr,ly poplatok za 3630 SIM
hlasovy program 3
Mesacny poplatok za
DATA POOL 14 000 1 ks
GBSRaEU

Cena za 1 minutu
hovoru - vietky siete v
SR a regulovany
roaming v EU

100 000 minuta

Cena za 1 minatu
hovoru - roaming zo
sieti v krajinach 200 mindGta
Svajéiarsko, Turecko,
Ukrajina, USA

Cena za 1 mindtu
hovoru - roaming zo
sieti ostatnych krajin
sveta

60 minuUta

Cena odoslanej SMS -
vsetky siete v SR a
regulovany roaming v
EU

1000 SMS

Cena odoslanej SMS -
roaming zo sieti v
krajinach Svajéiarsko, 200 SMS
Turecko, Ukrajina,
USA

Cena odoslanej SMS -
roaming zo sieti 100 SMS
ostanych krajin sveta
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Cena odoslanej MMS -
12 vSetky 51et,e \ SR_ a 3000 MMS
regulovany roaming v
EU
Data SIM - data z
DATA POOLu (limity
13 nastavené na objemy 770 SIM
4GB, 7GB, 15GB)
Cena za data po
14 precerpani DATA 1000 GB
POOLu
Cena celkom za sluzby v € bez
DPH za 1 mesiac
Cena celkom za sluzby v € bez
DPH za 48 mesiacov
Cena celkom za sluzby v € s
DPH za 48 mesiacov
P.c. Nazov polozky Hodnota v %

Vyska percentualnej zl'avy z cien neakciovych zariadeni pri nakupe

15 tovarov podl'a sitaznych podkladov
Predpokladany objem vyhradenych Vyska I;;Zi%?lkﬁ? a:zs(:fij:ﬂgygggggﬁz
Merna jednotka finan¢nych prostriedkov k dodavke percentuélnej tovarO\)/’ nap48 mesiacov s DPH bo
tovarov na 48 mesiacov s DPH Pavy v % P

odpocitani zPavy

kpl

1871 936, 00 EUR

1871 936, 00 EUR

Cena celkom v EUR s DPH
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FORMULARE K PONUKE
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FORMULAR ¢&. 1

NAVRH NA PLNENIE KRITERII
CENA

Zakladné udaje uchadzada:
Obchodné meno:
Adresa sidla:
Statutarny organ:
ICO:
DIC:
IC DPH:
Bankové spojenie
Peniazny ustav:
Cislo étu:
Tel./fax:
Zapisany v OR SR(ZR SR a pod.):
Kontaktna osoba uchadzaca
Meno a priezvisko:

Funkcia:
Zakazka: Mobilné telekomunikaéné a datové sluzby
Zverejnenievo U.v. EU: &, ..../2022 - ..........
Zverejnenie vo Vestniku: €. ....../2022 - .......... pod znackou MSS .
Cena Cena Cena
p P;?pc:)lzl;d Merna Jednotkov | celkom v € | celkom v € | celkom v €
é' Nazov, popis M)‘,Jpza 1 iadnotka acenav€ | bezDPH bez DPH s DPH za
’ . ] bez DPH zal za 48 48
mesiac ; . ;
mesiac mesiacov mesiacov
Zriadenie,
1 | poskytovanie a 1 ks
sprava VPS
Mesacny poplatok
2 | za hlasovy program 2 500 SIM
1
Mesacny poplatok
3 | zahlasovy program 1200 SIM
2
Mesacny poplatok
4 | za hlasovy program 3630 SIM
3
Mesacny poplatok
5 | za DATA POOIT 14 1 ks
000 GB SR a EU
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Cena za 1 mindtu
hovoru - vietky
siete vSR a
regulovany roaming
v EU

100 000

minUta

Cena za 1 minutu
hovoru - roaming
zo sieti v krajinach
Svajéiarsko,
Turecko, Ukrajina,
USA

200

minuta

Cena za 1 minatu
hovoru - roaming
zo sieti ostatnych
krajin sveta

60

mindta

Cena odoslanej
SMS - vsetky siete
v SR a regulovany
roaming v EU

1000

SMS

10

Cena odoslanej
SMS - roaming zo
sieti v krajinach
Svajéiarsko,
Turecko, Ukrajina,
USA

200

SMS

11

Cena odoslanej
SMS - roaming zo
sieti ostanych krajin
sveta

100

SMS

12

Cena odoslanej
MMS - vSetky siete
v SR a regulovany
roaming v EU

3000

MMS

13

Data SIM - data z
DATA POOLu
(limity nastavené na
objemy 4GB, 7GB,
15GB)

770

SIM

14

Cena za data po
preCerpani DATA
POOLu

1000

GB

Cena celkom za sluzby v
€ bez DPH za 1 mesiac

Cena celkom za sluzby v
€ bez DPH za 48
mesiacov

Cena celkom za sluzby v
€ s DPH za 48 mesiacov

P.c.

Nazov polozky

Hodnota v %

Zékazka/sluzby: Mobilné telekomunikacné a datové sluzby

Strana 34z 73




Vyska percentudlnej zl'avy z cien neakciovych zariadeni pri
15 ; o oy

nakupe tovarov podl'a sutaznych podkladov

, Predpokladany objem vyhradenych Vyska a Predpvokrladany ob.Jem vyh rader;ych
Merna . : . percentua | finanénych prostriedkov k dodavke
. finanénych prostriedkov k dodavke . 1 .
jednotka . Inej zlavy tovarov na 48 mesiacov s DPH po

tovarov na 48 mesiacov s DPH S
vV % odpocitani zlavy

kpl 1871 936, 00 EUR 1871 936, 00 EUR

Cena celkom v EUR s DPH

Meno a Priezviskol: ..........ccovvevviivicieeeeieecee e,

MIESEO @ HATUM: ..t

1

Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov, upravuje spractvanie osobnych Gdajov. Na zaklade
uvedeného vyplyva povinnost’ subjektu, ktory spracovava osobné tidaje v rozsahu (obchodné meno, sidlo, ICO, kontaktna osoba, telefonne &islo
na kontaktnu osobu, e-mail na kontaktn osobu) vyZziadat’ jednoznaény sthlas od dotknutej osoby so spractivanim tychto udajov do doby ukoncenia
procesu verejného obstaravania a naslednej archivécie dokumentacie v zmysle zakona a organiza¢ného poriadku MPaRV SR.
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FORMULAR ¢&. 2

RAMCOVA DOHODA

Ramcova dohoda
0 poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluZieb
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorSich predpisov a zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,ramcova dohoda®)

(jiislo ramcovej dohody objednavatel’a:
Cislo ramcovej dohody poskytovatel’a:

Zmluvné strany

Objednavatel’:

Obchodné meno: Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej
republiky Sidlo: Dobrovic¢ova 12, 812 66 Bratislava

Statutarny organ: XXX,

Osoba zodpovedna za

plnenie ramcovej dohody: XXX, XXX

1CO: 00156621

DIC: 2021291382

Bankové spojenie: Statna pokladnica Bratislava

IBAN: SK66 8180 0000 0070 0008 1105

(d’alej len ,,objednavatel)
a

Poskytovatel’:

Obchodné meno:

Sidlo:

Statutarny organ:

Osoba zodpovedna za
plnenie rdmcovej dohody:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

Zapisany:

(d’alej len ,,poskytovatel)
(objednavatel’ a poskytovatel’ spolu tiez ako ,,zmluvné strany*)

Preambula

1. Zmluvné strany uzatvaraju tato ramcovu dohodu ako vysledok zadavania zakazky pod
nazvom ,,Mobilné telekomunikaéné a datové sluzby*, ktora bola realizovana postupom
podla § 66 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,ZVO") a zverejnena v
Uradnom vestniku Eurdpskej unie diia .... pod znackou xxxx a vo Vestniku verejného

obstaravania pod ¢islom XXXX/2021 zo diia XX.XX.2021 pod znackou XXXX-MSS.
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2. Tato ramcova dohoda sa uzatvara ako vysledok centralneho verejného obstaravania podl'a
ZVO na predmet zékazky s ndzvom ,,Mobilné telekomunikacné a datové sluzby*.

3.  Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto rdmcovej dohode sa riadia
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky (d’alej len ,,SR*), najmaé,
avSak nie vylu€ne, zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,,0Z), zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejneho sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o registri partnerov verejného
sektora“ alebo ,,ZPVS*), zakon ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,ZEK®), zakonom ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,ZKB*) a nariadenim
Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,GDPR®) a v sulade so
zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o0 OOU®).

3. Objednavatel’ za ucelom dosiahnutia hospodarnosti a efektivneho nakladania s verejnymi
financiami je v postaveni centrélneho verejného obstaravatel’a podl'a § 15 ZVO ana zéklade
tejto ramcovej dohody centralne obstarava pre verejnych obstaravatel'ov a obstaravatel'ov
— pravnické osoby v pdsobnosti objednavatel’a - organizécie Statnej a verejnej spravy a
organizacie v ich pdsobnosti (dalej len ,rezortné organizicie®). Zoznam rezortnych
organizacii je uvedeny v prilohe €. 8 tejto ramcovej dohody.

4. Objednavatel’ touto ramcovou dohodou poveruje rezortné organizacie, aby uzatvorili
ciastkové zmluvy podrla prilohy €. 4 tejto ramcovej dohody s poskytovatel'om.

Clanok 1.
Predmet rdmcovej dohody

1.1 Predmetom tejto rdmcovej dohody je zavédzok poskytovatela poskytovat sluzby
prostrednictvom ¢iastkovych zmlav, pisomnych poziadavieck a podla potrieb
objednavatela a rezortnych organizécii plnenia podl'a prilohy ¢. 1 tejto ramcovej dohody:
a) sluzby - mobilné telekomunikac¢né a datové sluzby, d’alSie sluzby suvisiace s plnenim

predmetu rdmcovej dohody (d’alej len ,,sluzby®),

b) dodanie koncovych telekomunika¢nych zariadeni (mobilnych telefénov, datovych
zariadeni a inych) a ich prisluSenstva ur¢eného na pouzivanie v mobilnej sieti
poskytovatel’a (d’alej len ,,tovar) objednavatelovi,

c) zabezpecenie nadStandardnej starostlivosti pri poskytovani sluzieb objednévatel'ovi zo
strany poskytovatela a zabezpecCenie najvysSej kvality pri rieSeni poziadaviek
objednavatel’a s tym suvisiacich sluzieb.

Blizsia Specifikacia predmetu tejto rdmcovej dohody je uvedend v prilohe €. 1 tejto
ramcovej dohody.

1.2 Ramcovéa dohoda sa bude plnit’ priebeznym poskytovanim sluzieb po¢as doby platnosti
tejto ramcovej dohody prostrednictvom podpisanych ¢iastkovych zmliv o poskytovani
mobilnych telekomunikacnych a datovych sluzieb (d’alej len ,,Ciastkova zmluva/Ciastkové
zmluvy*) podla prilohy €. 4 tejto ramcovej dohody. Sluzby budi poskytované po
nadobudnuti u¢innosti &iastkovej zmluvy. Ziadosti o poskytnutie d’alsich sluzieb a o
zmenach poskytovanych sluzieb sa realizuji prostrednictvom pisomnych poziadaviek
objednavatela a rezortnych organizacii z ¢iastkovej zmluvy podla ¢lanku III, bod 3.2
tejto ramcovej dohody, podla potrieb objednavatela a rezortnych organizacii, bez
nutnosti uzatvorenia dodatku k tejto ramcovej dohode alebo ciastkovej zmluve.
V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto ramcovej dohody, ¢iastkovymi zmluvami
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a poziadavkami objednavatel’a, platia vyhradne ustanovenia tejto ramcovej dohody.
Predmetom tejto ramcovej dohody je sucasne zavdzok poskytovatela na ziadost
objednavatela a rezortnych organizacii uzavriet’ €iastkové zmluvy podla clanku III a
prilohy €. 4 tejto ramcovej dohody.

Clanok II.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ sluzby objednédvatelovi a rezortnym organizaciam
za podmienok definovanych v tejto ramcovej dohode, v ¢iastkovych zmluvach, na zaklade
doru€enych pisomnych poziadaviek objednavatel’a a rezortnych organizécii.
Objednavatel’ a rezortné organizacie v pripade zdujmu o predmet ramcovej dohody
uvedeny v ¢lanku I bod 1.1 tejto ramcovej dohody poziadaji poskytovatel'a podl'a ¢lanku
I bod 1.3 tejto dohody o zabezpecenie pristipenia k tejto ramcovej dohode
prostrednictvom uzatvorenia ¢iastkovej zmluvy podla prilohy ¢. 4 tejto dohody.
Poskytovatel sa zavdzuje zacat poskytovat' sluzby objednavatelovi a rezorthnym
organizaciam po nadobudnuti Gc¢innosti ¢iastkovych zmliv, za podmienok definovanych
v tejto ramcovej dohode a v ¢iastkovych zmluvach.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ sluzby objednavatel’'ovi a rezortnym organizaciam vo
vlasthnom mene, na vlastnd zodpovednost, riadne a vcas, na profesionalnej trovni a s
odbornou starostlivostou.

Poskytovatel’ sa zavidzuje bezodkladne po nadobudnuti G¢innosti tejto rdimcovej dohody
zriadit’ jednu spolo¢nu virtualnu privatnu siet’” objednéavatela (d’alej len ,,VPS*) pre
objednavatela a rezortné organizécie pre také SIM karty objedndvatela a rezortné
organizacie, na ktorych v danom case nie je poskytovany program s viazanost'ou inym
poskytovatelom sluzieb (t. j. v Case vytvorenia novej VPS poskytovatelom pre
objednavatela a rezortné organizacie azaradovania SIM Kkariet objednavatela a
rezortnych organizacii do VPS).

Poskytovatel’ je povinny pre prenos SIM kariet objednavatel'a a rezortnych organizacii do
siete poskytovatel'a vyuzit' prenositelnost’ telefonnych ¢isel na SIM  kartach
objednavatel’a a rezortnych organizécii.

Objednévatel’ a rezortné organizdcie maju pravo pocas platnosti tejto ramcovej
dohody a ¢iastkovych zmlav realizovat’ zmeny podl'a svojich aktualnych potrieb v
zaradeniach telefonnych cisel na SIM kartdch objednavatel'a a rezortnych organizécii v
ramci skupin programov podl'a prilohy ¢.1 tejto ramcovej dohody a na zéklade pisomnych
poziadaviek.

Objednavatel’ a rezortné organizacie maji pravo pocas platnosti tejto rédmcovej
dohody a ciastkovych zmluv podl'a potreby menit’ pocet telefonnych ¢isel na SIM kartach
objednavatel’a a rezortnych organizacii v ramci skupin programov podla prilohy ¢.1 tejto
ramcovej dohody.

Poskytovatel’ je povinny v pripade aktivacie d’alSich telefonnych ¢isel na SIM kartach
objednavatela a rezortnych organizacii, poCas platnosti tejto ramcovej dohody a
¢iastkovych zmllv, s G€innost'ou odo dia aktivacie prislusnych telefonnych ¢isel na SIM
kartach objednavatel’a alebo rezortnych organizacii, zaradit’ tieto telefonne ¢isla na SIM
kartdch do VPS objednavatel'a uvedeného v tejto ramcovej dohode.

Objednavatel’ a rezortné organizacie su povinné poskytovat” poskytovatel'ovi potrebnl
sucinnost’ pri poskytovani sluzieb, predovsetkym v poskytovani pozadovanych informécii
podla pokynov poskytovatel'a (napr. riadne a vCas vyplnené a zaslané formulare). V
pripade, Ze objednavatel’ alebo rezortné organizacie budi v omeskani s poskytnutim
potrebnej sucinnosti, poskytovatel' nie je v omeskani s poskytnutim sluzby a zac¢iatok
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3.1

poskytovania sluzieb sa predlzuje o dobu, pocas ktorej je objednavatel’ alebo rezortné
organizacie v omeskani s poskytnutim potrebnej suc¢innosti bez toho, aby sa to povazovalo
za poru$enie povinnosti poskytovatel’a podl'a tejto ramcovej dohody.
Poskytovatel je povinny pocas platnosti tejto raimcovej dohody na ziadost’ objednavatel’a
prehodnotit’ a nahradit’ sucasne poskytované sluzby za nové technicky vyspelejsie sluzby,
Vv pripade, ak existuje k sucasne poskytovanej sluzbe novéa technicky vyspelejsia sluzba.
Zmeny sluZieb a alebo zmeny cien sluzieb budi dovodom na uzatvorenie dodatku k tejto
ramcovej dohode.
Zmluvné strany su povinné ur¢it’ zamestnancov, ktori budd vykonavat’ Ukony suvisiace s
plnenim tejto rAmcovej dohody vyhradne cez tychto zamestnancov alebo ich zéstupcov.
Zamestnanec pre plnenie predmetu tejto ramcovej dohody za objednavatela je
@land.gov.sk aza poskytovatela je XXXX@XXX.XX Zmenu poverenych
zamestnancov si zmluvné strany oznamuju pisomne bezodkladne po jej uskutocneni, bez
povinnosti uzavriet’ dodatok k tejto ramcovej dohode.

Poskytovatel' je povinny bez zbytocného odkladu oznamit objednavatelovi vsetky
okolnosti, ktoré zistil pri poskytovani sluzieb podrl'a tejto ramcovej dohody a ¢iastkovych
zmluv, ktoré mézu mat’ vplyv na zmenu pokynov objednavatela.

Kazda zmluvna strana je povinnd oznamit’ druhej zmluvnej strane zmenu adresy sidla,
koreSpondencnej adresy na doruCovanie, zmenu poverenych zamestnancov na plnenie
tejto rdmcovej dohody a ciastkovych zmlav a inych skuto€nosti majacich vplyv na
predmet plnenia ramcovej dohody a ¢iastkovych zmliv, a to najneskdr do troch (3) dni od
takejto zmeny.

V pripade, ak niektora z cien pre poskytovanie sluzieb uvedena v prilohe ¢. 2 tejto
ramcovej dohody bude urcena alebo regulovand na to ur¢enym prisluSnym orgénom
Slovenskej republiky/Eurdpskej Unie a bude nizsia ako cena uvedend pre poskytovanie
sluzieb v prilohe
¢. 2 tejto rdmcovej dohody, poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ predmetné plnenie za
cenu urcenu prislu$nym organom Slovenskej republiky/Eurdpskej Unie.

Poskytovatel' sa zavdzuje, ze neprevedie a nepostupi ziadne prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto ramcovej dohody a ¢iastkovych zmliv na tretie strany bez sthlasu
objednavatela.

Poskytovatel' zaroven opravnenym osobam podl'a ¢lanku II, bod 2.2 Ciastkovej zmluvy
umozni zabezpeceny pristup do jeho informa¢ného systému za Ucelom elektronickej
online spravy udajov podla ¢lanku III, bod 3.4 ramcovej dohody.

Vsetka komunikacia ohl'adom plnenia tejto ramcovej dohody musi byt vykonavana
pisomne v stlade bodom 2.13 tohto ¢lanku.

Vsetky zmeny tejto rdmcovej dohody je objednavatel’ povinny oznamit’ rezortnym
organizaciam.

Clanok III.
Sposob plnenia ramcovej dohody

Poskytovatel' zaradi do VPS objednavatela telefonne cisla na SIM kartach
objednavatel'a a rezortnych organizécii po nadobudnuti uc¢innosti Ciastkovej zmluvy, na
ktorych v danom case nie je poskytovany program s viazanostou iného poskytovatela
sluzieb (t. j. v Case vytvorenia jednej spolo¢nej VPS poskytovatelom pre objednévatel’a
a zaradovania do nej SIM kariet objednavatela a rezortnych organizacii) a zacne
poskytovat’ sluzby bez zbyto¢ného odkladu po oznameni poziadaviek podla bodu 3.3
alebo 3.4 tohto ¢lanku, najneskor vSak do 30 kalendarnych dni po nadobudnuti i¢innosti
¢iastkovej zmluvy, a to bez prerusenia funkénosti existujicich poskytovanych sluzieb pre
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jednotlivé telefonne ¢isla na SIM kartach objednavatel’a a rezortnych organizacii.
Poskytovanie sluzieb, podla prilohy ¢. 1 rdmcovej dohody, bude realizované
prostrednictvom uzatvorenych ¢iastkovych zmlav. Sluzby budu poskytované kontinualne,
bez preruSenia poskytovania sluzieb alebo poskytnuté na Ziadost objednavatela.
Poskytnutie sluzby, pri ktorej sa vyZzaduje poziadanie zo strany objednavatela a vSetky
zmeny poskytovanych sluzieb sa realizuji prostrednictvom pisomnych poziadaviek
objednavatela zaslanych elektronicky na
e-mailovi adresu kontaktnej osoby poskytovatela v sulade s ¢lankom II, bod 2.2
¢iastkovej zmluvy. Pisomna poziadavka bude obsahovat’ ndzov sluzby, podrobny popis
sluzby, ktorda ma byt objednéavatel'ovi alebo rezortnej organizacii poskytnutd, podrobny
popis zmeny, ktord ma byt’ zrealizovana poskytovatel'om a termin pozadovanej aktivacie
pozadovanej sluzby resp. zmeny. Poskytovanie sluzieb moze byt zaroven poskytované
podl'a bodu 3.4 tohto ¢lanku.

Poziadavky na zmenu poctu SIM kariet objednavatel'a a rezortnych organizécii budu
zasielané pisomne elektronicky na emailovli adresu kontaktnej osoby poskytovatela,
podl’a ¢lanku II, bod 2.2 ¢iastkovej zmluvy spolu s poziadavkou sluZzieb, ktoré sa majua na
novych SIM kartach aktivovat’ alebo budu poskytované podl'a bodu 3.4 tohto ¢lanku.
Poskytovatel’ umozni elektronickt online spravu tdajov VPS pre objednévatel’a a rezortné
organizacie podl'a bodu 1.19 prilohy €. 1 rdmcovej dohody.

Objednavatel sa zavizuje, ze nebude vyuzivat’ VPS v rozpore s dobrymi mravmi, protizakonnym
spdsobom, v rozpore s touto ramcovou dohodou, alebo takym spésobom, ktory by mal alebo
mohol mat’ za ndsledok znizenu kvalitu uzivania VPS.

Dodavanie tovarov podla ¢l 1. bod 1.1 pism. b) tejto ramcovej dohody bude uskuto¢iiované na
zéklade pisomnych ocislovanych objednavok vystavenych objednavatelom a rezortnymi
organizaciami v stlade stouto rdmcovou dohodou a Ciastkovymi zmluvami dorucenymi
poskytovatel'ovi elektronicky podla ¢lanku II bodu 2.2 ¢iastkovej zmluvy a objednavatel'om
prevzaté na zaklade podpisanych

preberacich protokolov podl'a prilohy €. 6 tejto ramcovej dohody. Ceny tovarov v objedndvkach
budu stanovené na zaklade poskytnutej zI'avy poskytovatel'om podl'a tejto ramcovej dohody.
Ceny za tovary su vypocitané poskytovatel'om na zaklade poskytnutych zliav z aktudlnych
spotrebitel'skych cien tovarov poskytovatela, na zdklade predlozene; pisomne;j
objednavky objednavatela alebo rezortnych organizacii poskytovatel'ovi na dodanie
tovarov.

Objednavatel’ ma pravo z celkovej ceny Cerpat’ vyhradené finan¢né prostriedky urcené na
dodanie tovaru. Uvedené prostriedky tvoria sucast’ celkovej ceny za poskytnuté sluzby
uvedenej v¢l. V. vbode 5.2 tejto rdmcovej dohody. Dodavanie tovarov bude
uskutoc¢nované na zaklade pisomnych ocislovanych objednavok vystavenych
objednavatelom a rezortnymi organizaciami Vv sulade stouto ramcovou dohodou
a objednavatel'om prevzaté na zaklade podpisanych preberacich protokolov podl'a prilohy
¢. 6 tejto ramcovej dohody. Tovary musia byt dodavané nové, nepouzivané, v originalnom
baleni vyrobcu vratane Standardného prislusenstva a navodu na pouzivanie tovarov
v slovenskom jazyku.

Ak objednavatel’ a rezortné organizacie poziadajii o cenu tovarov poskytovatela podla
tohto ¢lanku, maji pravo na dodanie potrebného poctu tovarov pre objednavatel’a alebo
rezortné organizéacie bez lehoty viazanosti poskytovanych sluzieb.

Objednavatel’ a rezortné organizacie nie su viazané touto ramcovou dohodou nakupovat’
tovary vyhradne od poskytovatela.

Clanok IV.
Miesto plnenia
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Miestom plnenia predmetu tejto ramcovej dohody a ciastkovych zmlav je sidlo
objednavatela, sidla rezortnych organizacii, sidla prevadzok, pracovisk, organiza¢nych
jednotiek a odbernych miest dreva objednavatel’a a rezortnych organizacii uvedenych v
prilohe €. 8 tejto ramcovej dohody.
Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet tejto ramcovej dohody a ¢iastkovych zmliv bola stanovena ako vysledok
centralneho verejného obstaravania v zmysle ZVO a v stlade so zakonom NR SR ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, v spojeni s vyhlaskou MF SR ¢.
87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zdkon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni
neskorsich predpisov. Podrobna Specifikacia cien jednotlivych sluzieb poskytovanych
na zéklade tejto rdmcovej dohody a ciastkovych zmlav je uvedena v prilohe ¢. 2 tejto
rdmcovej dohody.

Celkova cena za plnenia podla tejto raimcovej dohody a ¢iastkovych zmluv uzatvorenych
na zaklade tejto rAmcovej dohody nesmie presiahnut’ cenu za plnenia, ktora bola uréena
ako vysledok verejného obstaravania a je stanovena vo vyske: xxxxxxxxxx,- EUR bez
DPH; xxxxxxxxx EUR s DPH, (slovom: xxxxxxxxxxxxxxxx EUR s DPH); z toho celkova
cena za sluzby je vo vyske xxxxxxxxx,xx EUR (sIovom: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
EUR) acelkova cena za tovar je vo vySke xxxxxxxxx,xx EUR (slovom:
XHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX EUR).

Objednavatel’ spolu s rezortnymi organizaciami nie je povinny pocas platnosti a u¢innosti
tejto ramcovej dohody a Ciastkovych zmluv vycerpat’ finan¢ny limit plnenia uvedeny
V bode 5.2 tohto ¢lanku. Cena uvedena v bode 5.2 tohto ¢lanku a podla prilohy €. 2 za
plnenie podl'a tejto rdmcovej dohody je konecnd a v cene st zahrnuté vSetky ndklady
poskytovatel’a siivisiace a vynalozené s poskytnutim/poskytovanim sluzieb podla tejto
ramcovej dohody (napr. cla, spravne poplatky, poStovné ndklady, DPH, dopravné naklady,
d’alsSie sluzby suvisiace s plnenim predmetu ramcovej dohody podl'a prilohy €. 1 tejto
rdmcovej dohody.

Jednotkové ceny hlasovych a datovych sluzieb zahrnutych do skupiny programov
oznacenych ako Hlasovy program 1 az 3, ako aj ceny vybranych najpouzivanejsich sluzieb
vyuzitych objednavatelom naviac oproti sluzbam zahrnutych v skupinidch programov
oznacenych ako Hlasovy program 1 az 3 st uvedené v prilohe ¢. 2 tejto ramcovej dohody.
Ceny za skuto¢ne poskytnuté hlasové a datové sluzby budl vypocitané a fakturované na
zéklade prilohy ¢. 2 tejto ramcovej dohody.

Vyska cien doplnkovych sluzieb poskytovanych poskytovatelom objednavatelovi a
rezortnym organizaciam, ktorych ceny nie su uvedené v prilohe €. 2 tejto ramcove;j
dohody, st upravené aktudlnym cennikom sluzieb poskytovatela, ktory je vydany a
verejne publikovany v ¢ase poskytovania sluzieb.

Predmet ramcovej dohody a ¢iastkovych zmlav bude financovany zo $titneho rozpoctu
a zdrojov v posobnosti objednavatela a rezortnych organizacii.

Objednavatel’ a rezortné organizacie uhradia ceny za poskytované sluzby na zaklade faktur
vystavenych poskytovatelom po skutocnom poskytnuti sluzieb.

Lehota splatnosti pravidelnych mesac¢nych faktur bude 30 kalenddrnych dni odo dna
dorucenia jednotlivych faktar objednévatel'ovi a rezortnym organizaciam.

Faktiry je poskytovatel povinny dorucit’ objednavatelovi a rezortnym organizaciam
listovou zésielkou alebo inym preukazateI'nym spdsobom na adresu sidla objednavatel’a a
rezortnych organizacii. Ak poskytovatel'ovi spravca fakturacného systému vytvori osobny
profil podl'a § 6 ods. 3 zakona ¢. 215/2019 o zaru€enej elektronickej fakturacii a centralnom
ekonomickom systéme a o doplneni niektorych zdkonov (d’alej jen ,,ZEF*), potom je
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poskytovatel’ povinny postupovat’ v sulade so ZEF. Faktary za sluzby podla ¢lanku I, bod
1.1 pism. a) tejto ramcovej dohody budi vystavované objednavatelovi a rezortnym
organizacidm mesacne po skutocnom poskytnuti sluzieb. Poskytovatel’ vystavi prislusni
faktlru za poskytnuté sluzby najneskor do 10 dni odo dia ukoncéenia poskytovania sluZzieb
za prislusny mesiac, ktory sa pocita od 1. dina do posledného dna dané¢ho kalendarneho
mesiaca.

Faktiry musia obsahovat’ rozpis poskytnutych sluzieb, zapocitané zlavy a vSetky
nalezitosti uctovného dokladu podla ustanovenia § 10 zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a naleZitosti daiového dokladu v zmysle § 74
ods. 1 zakona o DPH. Za sprévne vyhotovenie faktury zodpoveda v plnom rozsahu
poskytovatel.

Faktary za tovary podla clanku I, bod 1.1, pism. b) tejto rdmcovej dohody budi
vystavované objednavatel'ovi a rezortnym organizaciam po skutocnom dodani tovarov
a ich celkovom protokolarnom prevzati podl'a clanku III bod 3.6. tejto ramcovej dohody.
Neoddelitel'nou sucast'ou faktiry za tovary je objednavka a preberaci protokol/preberacie
protokoly podl’a prilohy €. 4 tejto ramcovej dohody.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat’ naleZzitosti podl'a bodov 5.10 az 5.12 tohto ¢lanku
alebo objednavatel alebo rezortnd organizécia zisti iné chyby, objednavatel’ alebo rezortna
organizacia ma pravo vratit’ faktaru poskytovatel'ovi v lehote splatnosti na doplnenie alebo
prepracovanie (d’alej len ,,opravena faktira®) s uvedenim konkrétnych doévodov pre jej
dorucenie spat’ bez zaplatenia, pricom pocas tejto doby lehota splatnosti neplynie a nova
lehota splatnosti v dizke 30 kalendarnych dni za¢ne plynit’ diiom doru¢enia opravenej
faktiry objednavatel'ovi a/alebo rezortnej organizacii.

Uhrada za predmet tejto rdmcovej dohody a ¢&iastkovych zmlav bude realizovana
objednavatel'om vyhradne prevodnym prikazom na zaklade dorucenych faktur.
Poskytovatel'ovi sa nebudt uhradzat’ ziadne preddavky za plnenie predmetu tejto ramcove;j
dohody.

Poskytovatel je povinny zasielat’ faktiry za dany mesiac, ktorym je kalendarny mesiac (od
prvého dna prislusného mesiaca do posledného dia prislusného mesiaca), objednavatel'ovi
arezortnym organizaciam tak, aby obsahovala mesa¢né poplatky a realnu spotrebu
celkovej prevadzky za rovnaké fakturatné obdobie. Zaroven je povinny zasielat
objednavatel'ovi aj informaciu o Cerpani vyhradenych finan¢nych prostriedkov ur¢enych
na kupu tovaru a za poskytované sluzby za objednavatela a rezortné organizacie, a to
vycislenie Cerpania a zostatku uvedenych vyhradenych finan¢nych prostriedkov a Statistiku
mesacnych faktur za tovar v ¢leneni podl'a dohody s objednéavatel'om.

Poskytovatel' sa zavizuje umoznit’ a poskytnut’ potrebni stcinnost’ objednédvatel'ovi a
opravnenym kontrolnym zamestnancom vykondvat u seba kontrolu obchodnych
dokumentov a vecnu a finanént kontrolu v stvislosti s realizaciou predmetu tejto ramcovej
dohody podl’a ¢lanku I. tejto rdimcovej dohody a ¢iastkovych zmluv.

Clinok VL.
Doba platnosti a ukon¢enie ramcovej dohody

Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urciti na 48 mesiacov odo dina nadobudnutia jej
uc¢innosti alebo do vycerpania finanéného limitu uvedeného v ¢lanku V, bod 5.2 tejto
ramcovej dohody, rozhodujuca je skuto¢nost’, ktora nastane Skor.

Pred uplynutim doby platnosti ramcovej dohody mozno tato ramcova dohodu ukonc¢it’:

a) vypovedou objednavatela bez uvedenia dovodu v Sestmesacnej vypovednej lehote,
ktord zacina plynut’ od prvého dila mesiaca nasledujliceho po doruceni pisomnej
vypovede druhej zmluvnej strane,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran o skonceni tejto ramcovej dohody. V pripade
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zaniku tejto ramcovej dohody pisomnou dohodou zmluvnych stran o jej skonceni,
zanika tato ramcova dohoda ditlom uvedenym v dohode o jej skonceni. V dohode o
skonceni tejto ramcovej dohody zmluvné strany upravia aj ich vzajomné néroky
vzniknuté z plnenia povinnosti alebo z ich porusenia druhou zmluvnou stranou, ktoré
existuju ku dnu zaniku tejto ramcovej dohody,

c) odstipenim objednavatel’a v pripade dvoch rovnakych poruSeni zmluvnych povinnosti
poskytovatel'a uvedenych najmé v ¢lanku I, v bode 1.1;v prilohe ¢. 1; v ¢lanku II s
vynimkou bodov 2.7; 2.8; 2.10; 2.13; 2.20 v ¢lanku III, bod 3.2 a 3.3; v ¢lanku IX s
vynimkou bodov 9.5 a9.6; v ¢lanku X tejto ramcovej dohody. Zmluvné strany sa
dohodli, ze po poruSeni povinnosti poskytovatela objednavatel’ pisomne upozorni
poskytovatel'a na poruSenie svojich povinnosti vo¢i objednavatelovi a poskytne
primeranu lehotu na vykonanie ndpravy, ktord nesmie byt dlhsia ako 30 dni. V
pripade, ak poskytovatel neodstrani poruSenie povinnosti v tejto lehote, je
objednavatel’ opravneny odstlpit’ od tejto rdmcovej dohody podl'a § 344 a nasl. OZ.,

d) odstipenim objednavatel’a od tejto ramcovej dohody podl'a § 19 ods. 3 ZVO, ak bol
vymazany z registra partnerov verejného sektora,

e) odstipenim objednavatela od tejto ramcovej dohody, ak nastant okolnosti v zmysle §
15 ZPVS.

6.3 Objednavatel’ je opravneny okamzite odstapit od tejto ramcovej dohody v pripade
podstatného poruSenia ramcovej dohody poskytovatelom. Na ticely tejto rimcovej dohody
sa za podstatné porusenie raimcovej dohody poskytovatel'om povazuje najma:

a) ak poskytovatel’ ako uspesny uchadza¢ uviedol vo svojej ponuke nepravdivé alebo
zavadzajuce informacie, ktoré ovplyvnili vysledok vyhodnotenia ponudk,

b) v pripade porusenia zdkazu postapit’ alebo previest’ prava a povinnosti poskytovatel’ na
tretiu stranu bez suhlasu objednavatela v zmysle ustanovenia ¢lanku II, bodu 2.17 tejto
ramcovej dohody,

c) ak poskytovatel’ tmyselne porusil alebo porusuje zmluvny zavazok,

d) ak nastant pravne skuto¢nosti majuce za nasledok zmenu v pravnom postaveni
poskytovatel'a (napr. vyhlasenie konkurzu, vstup do likvidacie, zmena pravnej formy),

e) ak poskytovatel strati pravne predpoklady na riadne plnenie v zmysle tejto ramcovej
dohody,

f) ak poskytovatel' vykona tkon, ktory by mohol sposobit’ objednavatel'ovi zhorSenie
vymozitel'nosti aj nesplatnych pohl'adavok vykonévatela alebo by ohrozil vykonanie
kontrolnej ¢innosti,

g) v dalsich pripadoch ustanovenych v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi SR.

6.4 Odstipenie od ramcovej dohody musi byt urobené v pisomnej forme a je ¢inné diiom
dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane alebo odmietnutim prevzatia odstipenia
druhou zmluvnou stranou.

6.5 V pripade odstipenia od tejto ramcovej dohody zo strany objednavatel’a sa zmluvné strany
dohodli, Ze nebudi povinné vratit si plnenia vzajomne poskytnuté pred odstipenim od tejto
rdmcovej dohody a nebud( opravnené ziadat’ vratenie plneni poskytnutych pred odstipenim
od tejto ramcovej dohody druhej zmluvnej strane.

6.6 V pripade ukoncenia tejto ramcovej dohody sa ukonéi platnost’ a ucinnost’ vsetkych
Ciastkovych zmlav uzatvorenych s poskytovatel'om.

6.7 Ak dgjde k pred€asnému ukonceniu platnosti tejto ramcovej dohody podl'a bodu 6.2 pism.
c) tohto ¢lanku a na telefonnych ¢islach na SIM kartach objednavatela a rezortnych
organizacii, zavizuje sa poskytovatel’ pre tieto poskytovat’ sluzby bez zmien podla cien v
prilohe ¢. 2 tejto ramcovej dohody az do ukoncenia terminu lehoty viazanosti na
prislusnych telefénnych ¢islach na SIM kartach objednavatela a rezortnych organizacii.

6.8 Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzby objednavatel'ovi a rezortnym organizaciam
bez zmien aj v pripade vypovede zo strany objednédvatel’a pocas vypovednej lehoty.
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Clanok VII.
Zaruéna doba a reklamacia

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovatel poskytuje zaruku na kvalitu poskytnutych
tovarov a sluzieb pre objednavatel’a a rezortné organizécie.

7.2 Zaru¢na doba na tovary je 24 mesiacov alebo viac, ak poskytovatel’ poskytuje na prislusné
tovary dlh$iu zaru¢ni dobu a zafina plynit’ dnom uvedenom na preberacom protokole
tovaru podla prilohy ¢. 6 ramcovej dohody ana zaklade podpisaného zaru¢ného listu
poverenym zamestnancom pre plnenie predmetu Ciastkovej zmluvy za poskytovatela.

7.3 Reklaméciu chyby tovaru v zaru¢nej dobe je objednavatel’ alebo rezortna organizacia
povinna uplatnit’ u poskytovatel'a bez zbyto¢ného odkladu po jej zisteni, najneskor vSak do
5 pracovnych dni po zisteni chyby, a to v pisomnej forme na e-mailov( adresu povereného
zamestnanca na plnenie predmetu ¢iastkovej zmluvy za poskytovatel'a uvedeného v ¢lanku
I, bode 2.2 ciastkovej zmluvy.

7.4 Reklamécia chyby tovaru v zaruénej dobe musi obsahovat’ nasledovné udaje:

a) Ccislo a datum uzavretia ramcovej dohody/ Cciastkovej zmluvy, C¢islo a datum
vyhotovenia objednavky a cislo faktiry na zdklade ktorej bol/li tovar/tovary objednané
a uhradene,

b) nazov, typ a vyrobné ¢islo reklamovaného tovaru,

c) podrobny opis, ako sa chyba prejavuje,

d) datum protokolarneho prevzatia tovaru,

e) prilohu - oskenovany zaruény list na reklamované koncové zariadenie,

f) adresa na vyzdvihnutie adorucenie reklamovaného tovaru, ak objednavatel
alebo rezortna organizacia vyuzije moznost’ podl'a bodu 7.8 pism. a) tohto ¢lanku,

f) kontaktné tidaje povereného zamestnanca objednavatela podla ¢lanku II, bod 2.2
Ciastkovej zmluvy, jeho telefonicky a e-mailovy kontakt.

7.5 Poskytovatel’ sa zavdzuje po uznani reklamacie tovaru v zaruénej dobe reklamovanu chybu
bez zbytocného odkladu na vlastné naklady odstranit’, najneskor vSak do 30 dni od jej
uplatnenia.

7.6 Reklamacia poskytovanych sluzieb musi obsahovat’:

a) Cislo a datum uzavretia ramcovej dohody/Ciastkovej zmluvy a ¢islo faktury, na zaklade
ktorej boli reklamované sluzby poskytnuté,

b) Specifikacia reklamovanych sluzieb,

c) kontaktné tidaje povereného zamestnanca pre plnenie predmetu Ciastkovej zmluvy za
objednavatel'a podl'a ¢lanku II, bod 2.2 cCiastkovej zmluvy, jeho telefonicky a e-
mailovy kontakt.

7.7 Poskytovatel’ sa zavdzuje po uplatneni reklamécie poskytovanych sluzieb objednavatel'om
alebo rezortnou organizaciou vykonat' napravu na vlastné ndklady bez zbytocného
odkladu, najneskor vSak do 5 pracovnych dni od jej uplatnenia, ak sa zmluvné strany v
jednotlivom pripade nedohodnu inak.

7.8 Poskytovatel’ bude poskytovat’ zaru¢ny servis v zarucnej dobe nasledovne:

a) vyzdvihnutim adorucenim reklamovaného tovaru poskytovatelom v sidle
objednavatel'a alebo rezortnej organizicie uvedenej v prilohe €. 8 tejto ramcovej
dohody,

b) osobnym doru¢enim aosobnym  vyzdvihnutim reklamovaného zariadenia
objednéavatel'om alebo rezortnou organizaciou v predajni poskytovatel’a,

c) osobnym doruCenim aosobnym vyzdvihnutim reklamovaného zariadenia
objednavatelom alebo rezortnou organizdciou v zmluvnom servisnom stredisku
poskytovatela,
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d) poskytovatel’ poskytne objednavatel'ovi a rezortnej organizacii, po uznani reklaméacie
tovaru v zarucnej dobe, na poziadanie, bezplatne, bez zbytocného odkladu, pocas doby
odstraniovania reklamovanej zaru¢nej chyby tovaru, ndhradny tovar rovnakych alebo
porovnatel'nych technickych parametrov ako reklamovany tovar.

7.9 Ak objednavatel’ alebo rezortna organizacia reklamuju ta isti chybu tovaru v zaru¢nej dobe
tri razy, je poskytovatel' povinny dodat’” objednavatelovi a rezorthnym organizacidam pri
Stvrtej rovnakej reklamovanej chybe tovaru v zaru¢nej dobe novy tovar, rovnaky ako
reklamovany, ak uz takyto tovar nie je mozné dodat’ doda poskytovatel’ nahradny tovar, so
zachovanim minimalne rovnakych technickych parametrov alebo vysSich technickych
parametrov ako reklamovany tovar.

7.10Ak je reklamovanéa chyba tovaru v zaru¢nej dobe neopravitel'na, je poskytovatel’ povinny
dodat’ objednavatel'ovi a rezortnym organizacidam novy tovar, rovnaky ako reklamovany,
ak uz takyto tovar nie je mozné dodat’ doda poskytovatel’ nahradny tovar, so zachovanim
minimalne rovnakych technickych parametrov alebo vyssich technickych parametrov ako
reklamovany tovar.

7.11Prevzatie novych tovarov podl'a bodov 7.9 az 7.10 bude realizované formou preberacich
protokolov podl’a prilohy €. 6 tejto ramcovej dohody.

7.12 Ak poskytovatel’ neuzna reklamovanti chybu tovaru v zaru¢nej dobe ako zaru¢nti chybu
tovaru, je poskytovatel povinny tito skuto¢nost oznamit' objednavatelovi a rezortnej
organizacii a o d’alsom postupe odstranenia chyby tovaru bude poskytovatel’ postupovat’
podla instrukcii objednavatel’a a rezortnej organizacie.

7.13Zarucné doba tovarov pocas doby reklamacie neplynie a zacne plynut od dia dorucenia
tovaru objednavatel'ovi a rezortnym organizacidm na zaklade potvrdeného reklamacného
protokolu poskytovatel'a vyhotovené¢ho v dvoch rovnopisoch, jeden pre kazda zmluvna
stranu.

Clanok VIIL.
Ochrana dévernych informacii

8.1 Poskytovatel’, alebo jeho subdodévatelia sa zavdzuji voci objednavatelovi a rezortnym
organizaciam, ze budu zachovavat’ mlc¢anlivost’ o dovernych informéciach, s ktorymi sa
oboznamia pri plneni tejto ramcovej dohody a ¢iastkovych zmlQv.

8.2 DOvernymi informaciami sa pre tucely tejto ramcovej dohody rozumeju Udaje, dokumenty,
podklady alebo akékol'vek iné informacie technicko-prevadzkového a technologickeho
charakteru, ktoré sa viazu k ucelu, urceniu, prevadzke, Strukture, funk¢énosti predmetu
plnenia tejto raimcovej dohody (vratane vSetkych suborov, kopii dokumentov a pozndmok),
zaznamenané ¢i uz v pisomnej, v elektronickej alebo v akejkol'vek inej zmyslami
vnimatel'nej podobe (d’alej len ,,Doverné informacie®).

8.3 Ddverné informécie budii odovzdavané objednavatelom alebo rezortnou organizaciou
poskytovatel'ovi na zaklade odovzdavacieho formuléra podla prilohy ¢. 5 tejto ramcovej
dohody.

8.4 Poskytovatel bude Doverné informacie udrziavat v tajnosti a zachovavat o nich
mlcanlivost’, bude ich chranit’ pred zneuzitim, poSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim,
stratou a odcudzenim, nevyzradi ich, nespristupni ich, nezverejni ich, nebude ich $irit,
rozmnozovat’, nebude ich pouzivat’ inak ako na tspesnu realizaciu plnenia tejto ramcovej
dohody a ¢iastkovych zmliv, nevyuzije ich vo svoj vlastny prospech ani v prospech
akejkol'vek tretej osoby ani ich nebude pouzivat’ v rozpore s ic¢elom tejto ramcovej dohody
a ¢iastkovych zmlav a ani Ziadne z Dovernych informacii neodovzda ani neposkytne inej
fyzickej ani pravnickej osobe, a to pocas aj po ukonéeni zmluvného vztahu.

8.5 Poskytovatel je povinny po ukonceni platnosti tejto ramcovej dohody odovzdat
objednavatelovi a rezortnym organizacidm formou odovzdavacieho formulara podla
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prilohy ¢. 5 tejto ramcovej dohody vSetky Ddverné informacie, alebo tieto Doverné
informacie vymaze, zniéi, pripadne spravi nepouzitelnymi, o ¢om vyda ,,Cestné
vyhlasenie objednavatel'ovi alebo rezortnym organizaciam.

8.6 Poskytovatel’ sa zaviazuje voci objednéavatel'ovi a rezortnym organizaciam, ze zabezpeci
riadne a v€asné utajenie a zachovéavanie mlcanlivosti o Dovernych informécidch aj u
svojich zamestnancov, Statutdrnych organov, Clenov Statutarnych organov, dozornych
organov, ¢lenov dozornych organov, zastupcov, splnomocnencov, subdodavatel'ov ako 1
inych spolupracujucich tretich osdb.

8.7 Poskytovatel sa zavizuje voci objednavatel’'ovi a rezortnym organizacidm, Ze s Dovernymi
informéciami bude nakladat’ ako s predmetom obchodného tajomstva podl'a § 17 a nasl.
OZ, nakolko bol objednavatel'om oboznadmeny s tym, ze DOverné informacie maju pre
objednéavatela a rezortné organizécie materidlnu hodnotu, nie st bezne v obchodnych
kruhoch dostupné, je zaujmom objednavatela a rezortnych organizacii, aby tieto boli
utajené.

8.8 Zmluvne strany st opravnené poskytnut’ Doverné informécie i) kompetentnému sidnemu
alebo inému prislusnému organu, v suvislosti s akymkol'vek sidnym konanim, ktoré vzniklo
a je vedené v suvislosti s touto Zmluvou medzi Zmluvnymi stranami, ii) ak je ich
poskytnutie pozadované kompetentnym sudom, iii) v stlade so zdkonom, podla ktorého je
Zmluvna strana povinna takto konat’, iv) vladnemu, bankovému, danovému alebo inému
kontrolnému orgédnu, ktory je opravneny a kompetentny ich vyzadovat’ na zdklade a v
medziach zdkona. Ochrana sa taktiez nevztahuje na informadcie, ktoré st verejne zname a
dostupné, ako aj na informacie, ktoré st Poskytovatel'ovi zname inak.

8.9 Za ddverné informacie sa pre ucely tejto ramcovej dohody nepovazuju informacie, ktoré
sa bez poruSenia tejto rdmcovej dohody stali verejne zndmymi, informécie opravnene
ziskané inak ako od druhej zmluvnej strany a informacie, ktoré je objednavatel’ povinny
spristupnit’ alebo zverejnit’ podla ZVO a zdkona NR SR ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,ZOSPI).

8.10Zmluvne strany sa zavézuju, ze budu chranit’ pred tretimi stranami vsetky informacie
tykajlce sa tejto ramcovej dohody a CGiastkovych zmliv. Ziadna zo zmluvnych stran
neposkytne akékol'vek informacie tykajuce sa tejto rdmcovej dohody tretim stranam bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany, okrem informaécii verejne
publikovanych, alebo spristupnenych podla ZOSPI, v opa¢nom pripade zodpoveda za
Skodu tym spbsobend.

8.11Poskytovatel sa zavdzuje  nezverejnovat informacie 0 zamestnancoch
objednavatela a rezortnych organizécii a o telefonnych ¢islach objednavatel’a a rezortnych
organizacii v telefonnom zozname poskytovatela alebo pre iné databazy tretich stran v
suvislosti s poskytovanim informacnych sluzieb o ucastnickych telefonnych Ccislach
poskytovatel’a pridelenych objednavatel'ovi a rezortnym organizaciam na zéklade tejto
rdmcovej dohody a ¢iastkovych zmllv. Poskytovatel’ sa zavézuje dodrziavat’ ustanovenia
zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, v pripade, ak ddjde zo strany
poskytovatel'a k spraclUvaniu osobnych tudajov zamestnancov objednavatela alebo
rezortnych organizécii.

Clanok IX.
Osobitné ustanovenia

9.1 Poskytovatel’ sa zavézuje, ze nebude ziadat’ od objednavatel’a a rezortnych organizacii, aby
priemerny obrat poskytovanych sluzieb pripadajici na jedno telefonne ¢islo na SIM karte
objednavatela alebo rezortnej organizacie mesacne presiahol konkrétnu definovant sumu
poskytovatel'om v eurdch bez DPH/s DPH a st¢asne poskytovatel’ sa zaviazuje, ze nebude
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ziadat’" od objednavatela a rezortnych organizacii, aby faktira objednavatela alebo
rezortnej organizacie za prislusné fakturaéné obdobie poskytovanych sluzieb presiahla
konkrétnu definovanu sumu poskytovatelom v eurach bez DPH/s DPH.

9.2 Poskytovatel' prehlasuje a zodpoveda za to, ze je subjektom opravnenym v zmysle
prislusnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov SR na dodanie predmetu tejto
rdmcovej dohody a c¢iastkovych zmlav a bude nim pocas celej doby platnosti ramcovej
dohody a ciastkovych zmlav. Poskytovatel' sa zavizuje, ze zabezpeci trvalé odborné
organizovanie, riadenie a koordinovanie vSetkych potrebnych CcCinnosti pri  plneni
predmetu tejto rdmcovej dohody a ¢iastkovych zmluv, vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov SR, pokynov a internych predpisov objednavatel’a a rezortnych organizacii.

9.3 Poskytovatel’ zodpoveda za vSetku Skodu, ktora vznikla objednavatelovi a rezortnym
organizacidm nesplnenim ustanoveni tejto ramcovej dohody, ¢iastkovych zmluv a
suvisiacich v§eobecne zavaznych pravnych predpisov SR alebo omeskanim s ich plnenim.
Objednavatel’ alebo rezortnd organizacia je v takom pripade opravnena pozadovat od
poskytovatel’a ndhradu Skody podl'a OZ.

9.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovanie a vyuzivanie sluzieb sa bude vo svojej celosti
riadit’ zasadami spravneho vyuzivania sluzieb:

a) objednavatel’ sa zavizuje, ze nebude vyuzivat’ sluzby v rozpore s dobrymi mravmi,
protizakonnym sposobom, v rozpore s ramcovou dohodou a ¢iastkovymi
zmluvami, objednavatel’ sa zavizuje vyuzivat' sluzby vyhradne pre svoju potrebu a
spdsobom stanovenym v tejto ramcovej dohode,

b) objednavatel’ sa zavidzuje neposkytovat’ sluzby inym osobam a nesprostredkovat’
poskytovanie sluzieb tretim stranim bez predchadzajuceho pisomného stihlasu
poskytovatela.

9.5 Poskytovanie plnenia predmetu tejto ramcovej dohody a Ciastkovych zmluv méze byt
uskutoc¢nené az po nadobudnuti G¢innosti tejto ramcovej dohody a nadobudnuti ucinnosti
nasledne uzatvorenych ¢iastkovych zmliv.

9.6 Zmluvné strany sa dohodli, ze pravne vztahy akokol'vek suvisiace s touto ramcovou
dohodou a Cciastkovymi zmluvami sa budu riadit' vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi SR. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze v pripade sporu, je na konanie
prislusny sud SR.

9.7 Pokial je to potrebné za ucelom ochrany ucastnikov, bezpecnosti a integrity siete alebo
infrastruktiry, pred bezprostrednym alebo trvajucim ohrozenim, ako aj za ucelom
kontinuity poskytovania sluzieb a ich parametrov, predchadzania alebo zamedzovania
zneuzivania sluzieb alebo iného konania v rozpore s pravnymi predpismi alebo rdmcovou
dohodou a ¢iastkovymi zmluvami, je poskytovatel’ opravneny:

a) vykonavat’ monitoring bezpe¢nosti a integrity siete, alebo

b) zaviest dodato¢né sposoby ochrany siete alebo koncovych zariadeni primerané
identifikovanému riziku, pokial’ zavedenie takejto ochrany nevyvold dodato¢né
finan¢né néklady na strane objednavatel’a.

9.8 Poskytovatel’ je povinny informovat’ objednavatel'a o skuto¢nosti uvedenej v bode 9.7
tohto ¢lanku pisomne minimalne 3 pracovné dni vopred.

Clanok X.
Partner verejného sektora a subdodavatelia

10.1Na poskytovatel'a sa vztahuje povinnost” byt zapisany v registri partnerov verejného
sektora podla zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zakon o registri partnerov verejného sektora®),
ktory je povinny uvedenti povinnost’ dodrzat’ po celt dobu platnosti tejto ramcovej dohody.
10.2Poskytovatel' zapisany v registri partnerov verejného sektora ku diiu podpisania tejto
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ramcovej dohody v zmysle zakona o registri partnerov verejného sektora je povinny
objednavatelovi pisomne oznamovat’ kazda zmenu zapisanych udajov o jeho osobe v
registri partnerov verejného sektora alebo jeho vymaz z registra partnerov verejneho
sektora najneskor do 5 dni odo diia vykonania zmeny zapisanych tidajov alebo vymazu.

10.3V pripade, ze subdodavatel’ ma povinnost’ byt' zapisany v registri partnerov verejného
sektora podl'a zdkona o registri partnerov verejného sektora, tak poskytovatel je povinny
uvedentl povinnost’ zabezpecit’ zo strany subdodavatela po celu dobu platnosti tejto
rdmcovej dohody. Poskytovatel’ je povinny objednavatel'ovi oznamovat’ kazdti zmenu
subdodavatel’a zapisaného v registri partnerov verejného sektora najneskor do piatich (5)
dni odo dna vykonania zmeny zapisanych udajov.

10.4 Poskytovatel' zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti
alebo potrebného konania riadne a v¢as svojich subdodavatel'ov tak, ako by islo o konanie,
neplnenie, nedbanlivost’, opomenutie povinnosti alebo potrebného konania riadne a vc¢as
samotného poskytovatela.

10.5 Poskytovatel nesmie predmet tejto ramcovej dohody a predmet Ciastkovych zmluv ako
celok odovzdat’ na plnenie inému subjektu. Poskytovatel’ je opravneny zverit' vykonanie
Casti predmetu tejto rdmcovej dohody alebo predmetu ¢iastkovych zmlav tretej strane
(subdodavatel'ovi) uvedenej v zozname subdodavatelov.

10.6 Zoznam subdodavatel'ov, ktori sa budu podielat’ na realizécii ¢asti predmetu tejto ramcove;j
dohody alebo casti predmetu ¢iastkovych zmlav a tiez udaje o osobe opravnenej konat’ za
subdodavatel'a v rozsahu (i) meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. nazov, (ii)
adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO, ako
aj udaje o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu a datum narodenia, tvori prilohu ¢. 3 tejto ramcovej dohody.

10.7 V pripade, ak bude mat’ pocas plnenia tejto ramcovej dohody poskytovatel’ zaujem uzavriet
zmluvu so subdodavatelom, ktory sa bude podielat’ na realizacii predmetu ramcove;j
dohody, je povinny dodrzat’ nasledovné pravidla:

10.7.1. kazdy subdodavatel musi spifiat’ podmienky tykajlice sa osobného postavenia
podla
§ 32 ods. 1 ZVO, ak to nepreukéze, objednavatel’ je opravneny odmietnut’ navrh
tohto subdodavatel’a a poziadat’ o jeho vymenu. Opravnenie poskytovat’ ¢innosti sa
preukazuju vo vztahu k tej Casti predmetu zmluvy, ktort ma subdodavatel’ plnit’.

10.7.2. kazdy subdodavatel musi byt schopny realizovat prislusni cast predmetu
ramcovej dohody za rovnakych podmienok a v rovnakej kvalite ako poskytovatel’.
Identifikaciu subdodévatel’a spolu s dokladmi preukazujacimi splnenie podmienky
podla bodu 10.7.1. tohto c¢lanku Zmluvy, musi Poskytovatel' predlozit
Objednavatel'ovi najneskdr tridsat’ (30) dni pred zacatim plnenia planovanej
subdodavky subdodavatelom. Objednavatel méa pravo odmietnut podiel na
realizcii plnenia Predmetu Zmluvy subdodavatel'om, ak nie st splnené podmienky
uvedené v bode 10.7.1. tohto ¢lanku ramcovej dohody.

10.8 Pocas trvania tejto ramcovej dohody je poskytovatel opravneny zmenit a/alebo doplnit
subdodavatela vyluéne na zaklade pisomného dodatku k tejto ramcovej dohode, pricom je
povinny respektovat’ nasledovné pravidla:

a) subdodavatel, ktorého sa tyka navrh na zmenu a alebo doplnenie, musi spiiiat
podmienky tucasti tykajice sa osobného postavenia podl'a bodu 10.7.1 tohto ¢lanku,

b) subdodavatel’, ktorého sa tyka navrh na zmenu a alebo doplnenie, musi byt zapisany
v registri partnerov verejné¢ho sektora podl'a ZPVS, ak to uvedeny pravny predpis
predpoklada,

c) subdodavatel’, ktorého sa tyka navrh na zmenu a alebo doplnenie, musi byt schopny
realizovat’ prislusnu ¢ast’ predmetu ramcovej dohody a ¢iastkovej zmluvy v rovnake;j
kvalite, ako povodny subdodavatel’
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d) poskytovatel oznami objednavatelovi navrh na zmenu aalebo doplnenie
subdodavatel’a.

10.9 V pisomnej ziadosti poskytovatela na zmenu subdodavatela je poskytovatel' povinny
uviest’ o subdodavatel'ovi vSetky Udaje uvedené v zozname subdodavatelov.

10.10So ziadostou na zmenu subdodavatela poskytovatel’ predlozi objednavatelovi navrh
dodatku K tejto ramcovej dohode s aktualizovanym znenim zoznamu subdodavatel'ov
najneskor 30 dni pred zacatim planovanej subdodavky. Objednavatel’ ma pravo odmietnut’
podpisat’ dodatok a poziadat’ poskytovatela o urcenie iného subdodavatel'a, ak ma na to
zavazné dovody (napr. ak novy subdodavatel’ nie je zapisany v registri partnerov verejného
sektora podl'a z&kona o registri partnerov, v pripade, ak mu takato povinnost’ zo zdkona o
registri partnerov verejného sektora vyplyva, nekvalitne realizované sluzby konkrétnym
subdodavatel'om, nesplnenie podmienok pre vymenu subdodavatela atd’.) Poskytovatel je
povinny ziadosti objednévatel'a podl'a predchadzajicej vety bezodkladne vyhoviet a
navrhnut’ iné¢ho subdodavatel’a.

10.11 Zmenu udajov akéhokol'vek aktudlneho subdodavatel’a podl'a prilohy ¢. 3 tejto rAmcovej
dohody je poskytovatel’ povinny bezodkladne pisomne oznamit’ objednavatel'ovi najneskor
do 5 dni, pricom zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze na zmenu takychto udajov nie je
potrebné uzatvorit’ dodatok k tejto ramcovej dohode.

10.12 Ak objednavatel’ zisti, ze subdodavatel’ nie je schopny plnit' si svoje zavizky alebo
nevykonava prisluSnt Cast’ predmetu rdmcovej dohody alebo ¢iastkovej zmluvy riadne,
moze od poskytovatel'a okamzite pozadovat nahradu za subdodavatela. Poskytovatel je
povinny vyhoviet' najneskor do 10 dni odo dia dorucenia Ziadosti objednavatel’a alebo v
tejto lehote objednavatel’'ovi oznamit’, ze prislusny predmet plnenia tejto ramcovej dohody
alebo ciastkovej zmluvy bude plnit sam. Poziadavka objedndvatela na zmenu
subdodévatela podl'a tohto bodu, nemé vplyv na povinnost’ poskytovatela plnit’ predmet
tejto ramcovej dohody a ¢iastkovych zmlav riadne a vcas.

Clanok XI.
Zmluvné pokuty

11.1 V pripade poruSenia povinnosti poskytovatel'a plnit’ predmet ramcovej dohody podla
¢lanku I, bod 1.1;1.2;1.3 tejto rdmcovej dohody a ¢iastkovych zmluv riadne, v¢as a podl'a
podmienok stanovenych v tejto rAmcovej dohode a v ¢iastkovych zmluvach, poskytovatel’
je povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 500,00,- eur za kazdy den
porusenia alebo nesplnenia takejto povinnosti.

11.2 V pripade nesplnenia povinnosti poskytovatela vyplyvajicich z ¢lanku II s vynimkou
bodov 2.2,2.7,2.8, 2.10, 2.12, 2.13, 2.20 tejto ramcovej dohody maji objednavatel’ alebo
rezortné organizacie pravo pozadovat’ zmluvnu pokutu za kazdé jednotlivé porusenie
povinnosti zvlast' vo vyske 500,00,- eur.

11.3 V pripade porusenia ustanovenia clanku II, bod 2.17 tejto ramcovej dohody
poskytovatel'om je objednavatel’ opravneny ulozit' poskytovatel'ovi zmluvnu pokutu vo
vyske 5% z ceny predmetu tejto raimcovej dohody podl'a ¢lanku V, bodu 5.2 tejto rimcove;j
dohody.

11.4 V pripade omesSkania objednavatel’a alebo rezortnej organizacie s uhradou prislusnej
faktiry 30 dni po termine splatnosti podl'a ¢lanku V, bodu 5.9 tejto rdmcovej dohody, ma
poskytovatel’ pravo pozadovat’ od objednavatela alebo rezortnej organizacie Urok z
omeskania vo vySke 0,05% z prislusnej dlznej sumy v eurach s DPH, a to za kazdy aj
zaCaty den omeSkania s uhradou prislusne;j faktary.

11.5 Ak poskytovatel' porusil ustanovenie ¢lanku X, bod 10.1 alebo bod 10.3 tejto rdmcovej
dohody je objednavatel’ opravneny vymoct’ zmluvnl pokutu vo vyske, akéa bola udelena

%

objednavatelovi za poruSenie ustanovenia 8 42b ods. 2 zakona ¢. 372/1990 Zb. o
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priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

11.6 Ak poskytovatel’ porusi povinnost’ uvedent v ¢lanku X, bode 10.2 alebo v bode 10.4 tejto
ramcovej dohody pisomne oznamit’ objednévatel'ovi kazdu zmenu zapisanych tidajov o
jeho osobe alebo subdodavatel'ovi v registri partnerov verejného sektora alebo jeho vymaz
Z registra partnerov verejného sektora najneskdr do 5 dni odo dna vykonania zmeny
zapisanych udajov alebo vymazu, je poskytovatel povinny zaplatit' objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 2.500,00,- EUR.

11.7 Ak sa poskytovatel' dostane do omeSkania s predloZzenim zmeny Udajov akéhokol'vek
aktualneho subdodavatela objedndvatelovi v lehote podla c¢lanku X, bod 10.12
poskytovatel’ je povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 100,00,- EUR
za kazdy aj zaCaty dent omeskania.

11.8 V pripade, ak nastanti okolnosti podla ¢lanku VI, bodu 6.2 pism. e) tejto ramcovej
dohody a objednavatel’ nevyuzije prdvo na odstupenie od tejto ramcovej dohody,
objednavatel'ovi vznika narok na zmluvna pokutu vo vyske 2 500,00,- EUR.

11.9 Akukol'vek zmluvni pokutu podl'a ustanoveni tejto ramcovej dohody je objednavatel
opravneny uplatnit’ formou kratenia prisluSnej faktary, resp. faktur alebo vyzvou na
uhradenie zmluvnej pokuty, resp. akymkol'vek pravne uplatniteInym spésobom.

11.10 Ustanoveniami o zmluvnej pokute podl'a tohto ¢lanku nie je dotknuty narok na nihradu
Skody, ktora vznikne z neplnenia povinnosti, ktoré si pokutou zabezpecené.

Clanok XII.
Zaverec¢né ustanovenia

12.1. Tato rdmcova dohoda je uzatvorend podl'a pravneho poriadku SR, pri¢om prava, povinnosti
a vztahy zmluvnych stran v tejto ramcovej dohode neupravené sa budu prednostne
spravovat’ prisluSnymi ustanoveniami OZ, stvisiacimi vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi SR uvedenymi v preambule tejto ramcovej dohody a ostatnymi savisiacimi
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi SR.

12.2 Tato ramcovii dohodu je mozné menit a dopliiat iba uzatvorenymi pisomnymi
o¢islovanymi dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. VSetky dodatky budu
oznacené poradovymi ¢islami a podpisané zmluvnymi stranami.

12.3 Tato ramcova dohoda sa vyhotovuje v Siestich rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ obdrzi
Styri rovnopisy a poskytovatel’ dva rovnopisy.

12.4 Téato ramcova dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a
ucéinnost’ diom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav (d’alej len
,,CRZ*) podrl'a § 47a Obc¢ianskeho zakonnika v platnom zneni.

12.5 Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze zverejnenie ramcovej dohody v CRZ nie je porusenim
alebo ohrozenim obchodného tajomstva.

12.6 Zmluvné strany prehlasujii, Ze ramcova dohoda neobsahuje utajované skutocnosti,
obchodné tajomstvo ani osobné tdaje, ktoré by mali byt zvlast chranené pred ich
zverejnenim, preto vyslovne suhlasia so zverejnenim tejto rAmcovej dohody a dodatkov v
jej plnom rozsahu vratane jej prilon v CRZ vedenom Uradom vlady SR.

12.7 NeoddeliteI'nou sucast’ou tejto ramcovej dohody su prilohy:

Priloha ¢. 1: Podrobna $pecifikécia predmetu rdimcovej dohody,
Priloha ¢. 2: Ceny za poskytované plnenia,
Priloha ¢. 3: Zoznam subdodavatel'ov,
Priloha &. 4: Vzor - Ciastkova zmluva o poskytovani mobilnych telekomunikaénych
a datovych sluzieb,
Priloha ¢. 5: Odovzdavaci formular
Priloha ¢. 6: Vzor - Preberaci protokol
Priloha ¢. 7: Vzor — Poverenie k realizacii verejného obstaravania
Priloha ¢. 8: Zoznam rezortnych organizacii
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12.8 Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito ramcovi dohodu uzatvaraju po jej dokladnom precitani
slobodne, na zaklade vlastnej vole, vazne a nie v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok. Na znak suhlasu ju zmluvné strany podpisali.

V Bratislave, dna Vo, , dna

Za Objednavatel’a: Za Poskytovatel’a:
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Priloha ¢. 1 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb

Podrobna Specifikacia predmetu ramcovej dohody

Rozsah zabezpecenia sluZieb - objednavatel’ pozaduje zabezpecit’:

1

2.
3.
4.

1.

Zriadenie a prevadzku VPS

Poskytovanie hlasovych sluzieb formou Hlasovych programov 1 az 3
Poskytovanie datovych sluzieb formou DATA POOLu

Dodavku a zaru¢ny servis mobilnych telefonov a datovych zariadeni

Zriadenie a prevadzka VPS

Virtudlna Privatna Siet (VPS) je elektronickd komunikacnd sluzba umoznujica poskytovanie
homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani medzi
telefonnymi ¢islami na SIM kartach objednavatela.

Objednavatel’ pozaduje poskytnutie sluzby VPS pre kazdid SIM kartu objednavatePa s minimalnou
uroviiou Standardov:

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.
1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

1.12.
1.13.
1.14.

1.15.

1.16.
1.17.

1.18.
1.19.

zriadenie, poskytovanie a sprava VPS objednavatela usporiadanej v Struktare podl'a organizaéného
Clenenia objednévatel’a;

moznost’ lokalizacie jednotlivych SIM kariet objednavatela v sulade s platnymi pravnymi

predpismi SR na zaklade poziadaviek objednavatela;

prenos a zachovanie sti¢asnych telefonnych ¢isel pri zmene operatora;

volanie na infolinku a zdkaznicku linku poskytovatel'a uréenu pre objednavatel’a;

zaslanie SMS sprav o zmene poskytovatela na vsetky telefonne cCisla na SIM kartach

objednavatela zaradené do VPS objednavatel’a;

zmena telefonneho ¢isla;

priradenie nového telefonneho Cisla na SIM kartu objednévatel’a;

vypoved’ telefonneho Cisla;

vymena SIM Karty;

aktivacia a deaktivacia SIM Kkariet;

generovanie a poskytovanie elektronickych nastrojov na aktivaciu eSIM kariet (t. j. aktivacny QR

kod) aj opakovane pre jedno telefonne ¢islo na SIM karte objednavatela;

poskytovanie novych SIM Kariet bez pridelenia telefonneho ¢isla;

docasné prerusenie poskytovania sluzieb pre telefonne ¢islo na SIM karte objednavatel’a;

zmena zaradenia jednotlivych telefébnnych ¢isel do hlasovych a datovych programov bez

obmedzenia poctu telefonnych Cisel zaradenych v jednotlivych programoch; zmena hlasovych a

datovych programov na SIM kartach objednavatel’a;

poskytovanie PIN a PUK kédov v neobmedzenom pocte k jednotlivym SIM kartam podl'a potreby

objednavatela;

telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty;

zasielanie a doruCovanie listinnych a/alebo elektronickych faktir objednavatel'ovi a rezortnym

organizaciam podla ich poziadavky;

na poziadanie opis faktur;

elektronicka online sprava Udajov pre objednavatela a rezortné organizécie — sluzba umoznujuca

vzdialeny bezpeény pristup do databazy udajov poskytovatel'a pre telefonne Cisla na SIM kartach

objednéavatela vratane vygenerovania pristupovych (prihlasovacich) mien a hesiel umoziujicu:

1.19.1. zmenu mena pouzivatela telefénneho ¢isla,

1.19.2. na poziadanie - zaradenie telefonneho ¢isla na SIM karte objednévatel’a do VPS,

1.19.3. na poziadanie - pridel'ovanie prav v rdmci VPS,

1.19.4. na poziadanie - pridavanie atributov pre telefonne ¢islo na SIM karte objednavatela,

1.19.5. na poziadanie - zablokovanie a odblokovanie SIM Karty,

1.19.6. na poziadanie - nastavenia internych finanénych limitov pre jednotlivé telefonne
¢isla na SIM kartach objednavatel’a,
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.19.7. pristup k elektronicke;j fakture objednavatela,

1.19.8. pristup k elektronickému nastroju na kontrolu spotreby sluzieb, informacie
0 aktivovanom programe podla jednotlivych telefonnych cisel na SIM kartach
objednavatel’a,

1.19.9. pristup k podrobnému elektronickému vypisu Cerpania vsetkych poskytnutych sluzieb
pre jednotlivé telefonne ¢isla na SIM kartach za fakturacné obdobie vratane podrobného
vypisu hovorov a vSetkych pripojeni datovych sluzieb za celd dobu trvania ramcovej
dohody,

1.19.10. export udajov o spotrebe vo forme strojovo spracovatelnej tabul’ky (.xIsx/ .xml/ .csv)
alebo databazy miniméalne v rozsahu:
1.19.10.1. identifikacia organizacnej jednotky, identifikacia uzivatela, identifikacia

¢asového obdobia (mesiaca), identifiké&cia priradeného programu
1.19.10.2. pocet predplatenych jednotiek hovoru, sms a objemu dat v programe
1.19.10.3. pocet vycerpanych jednotiek hovoru, sms a objemu dat z programu
1.19.10.4. pocet vyCerpanych jednotiek hovoru, sms a objemu dat nad rdmec programu
1.19.10.5. cena za jednotku hovoru, sms a jednotku dat nad ramec programu
1.19.10.6. horeuvedené udaje bodu 1.19.10. samostatne za roamingové sluzby
1.19.10.7. v pripade potreby objednavatel'a poskytne zmenu $truktary a rozsah Gdajov

1.19.11. administratorovi sluzby moznost’ pridelenia pristupu ostatnym pouzivatelom
k jednotlivym organizaénym jednotkdm minimalne na Grovni rezort, organizacia,
organizac¢na jednotka,

1.19.12. (daje budl k dispozicii za celé obdobie trvania rimcovej dohody a ¢iastkovych zmlav
pre vsetky telefonne ¢isla na SIM kartach objednavatela a rezortnych organizacii

zabezpecenie bezodkladnej informovanosti objednavatela o planovanych terminoch vyluk

elektronickych komunika¢nych sluzieb;

upozornenie po prekroceni definovanych objemov sluzieb, alebo pri osobitne;j tarifikacii sluzieb,

a to vo forme notifikécii, zaslanych prostrednictvom SMS, emailom, alebo inou vhodnou formou;

vetky dokumenty vystavené poskytovatelom budi dorucované jednotlivo na adresy sidel

objednavatel'ov;

Poskytovatel je pre zabezpeCenie nadstandardnej starostlivosti pri poskytovani sluzieb

objednavatelovi a pre zabezpeCenie najvyssej kvality pri rieSeni poziadaviek objednavatela a

S tym stvisiacich sluzieb povinny zabezpeCit pridelenie svojich zamestnancov pre servisnd

a technicku podporu (obchodny reprezentant, operator zakaznickeho centra pre vyznamnych

zékaznikov). Zaroven poskytne novo aktivované mobilné telefonne ¢isla z jednotnej suhrnnej

mnoziny alokovanej pre poskytovatela.

Poskytovanie hlasovych sluzieb formou Hlasovych programov 1 az 3
Hlasové sluzby budt zaradené vo VPS do skupin hlasovych programov a poskytované ako hlasové
programy bez viazanosti. VSetky sluzby, ktoré poskytovatel’ poskytuje objednavatel'ovi a sU predmetom
reguldcie zo strany prislusnej legislativy, alebo rozhodnuti organov Eur6pskej tnie, najmé Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ,,Nariadenie o roamingu®) je
poskytovatel’ povinny poskytovat’ za podmienok prislusnej regulacie alebo vyhodnejsie.

Hlasové programy su zaradené do troch skupin, ktoré bud obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby za
jedno fakturacné obdobie, poskytované opakovane v mesa¢nom intervale pocas trvania platnosti ramcovej

dohody:

2.1.

Hlasovy program 1 musi obsahovat’ minimalne:

2.1.1. v cene programu neobmedzené hovory, SMS v rdmci siete operatora
2.1.2. v cene programu pristup do siete internet

2.1.3. fakturécia podla skutocne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;
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2.2.  Hlasovy program 2 musi obsahovat’ minimalne:

2.2.1. v cene programu neocbmedzené hovory, SMS v rdmci siete operatora

2.2.2. Vv cene programu 100 minut uskuto¢nenych hovorov do vSetkych mobilnych a pevnych sieti
v SR, v EU a v roamingu v krajinach EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulacii;

2.2.3. v cene programu 100 SMS do mobilnych sieti v SR a EU a v roamingu v krajinach EU v
zmysle smernice EU o roamingovej regulacii ;

2.2.4. pristup do siete internet - data ¢erpané z DATA POOLu (limity nastavené na objemy 4GB,
7GB, 15GB ), nasledne uplatnenie FUP, spomalenie rychlosti prenosu dat alebo obnova —
povolenie ¢erpania dat z DATA POOLu

2.2.5. fakturacia podla skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

2.3. Hlasovy program 3 musi obsahovat’ minimalne:

2.3.1. v cene programu necbmedzené hovory, SMS v rdmci siete operatora

2.3.2. v cene programu neobmedzené hovory do vSetkych mobilnych sieti a pevnych sieti v SR,
v EU a v roamingu v krajinach EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulacii;

2.3.3. v cene programu neobmedzené SMS do mobilnych sieti v SR, v EU a v roamingu v krajinach
EU v zmysle smernice EU o roamingovej regulacii;

2.3.4. pristup do siete internet - data ¢erpané z DATA POOLu (limity nastavené na objemy 4GB,
7GB, 15GB ), nasledne uplatnenie FUP, spomalenie rychlosti prenosu dat alebo obnova —
povolenie ¢erpania dat z DATA POOLuU

2.3.5. fakturacia podla skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

2.4.  Vsetky Hlasové programy 1 aZ 3 musia obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby:

2.4.1. poskytovanie hlasovych sluzieb prostrednictvom volani z domacej mobilnej siete v SR
s pokrytim tizemia podla ¢lanku 5 Opisu predmetu zakazky, poskytovanie regulovanych
roamingovych volani znavstivenych sieti vEU podla Nariadenia o roamingu
a roamingovych volani zo sieti v inych krajinach;

2.4.2. prepojenie odchadzajdcich a prichddzajucich hovorov medzi VVPS a verejnou telefonnou
sietou podla ITU-T odportacania E.164;

2.4.3. poskytovanie sluzieb zasielania a prijimania SMS prostrednictvom sieti podl'a bodu 2.5
medzi VPS a verejnou telefonnou siet'ou podl'a ITU-T odporacania E.164;

2.4.4. poskytovanie datovej komunikacie s prepajanim paketov pre zasielanie a prijimanie MMS
a pre pristup do siete internet prostrednictvom sieti podl'a bodu 2.5;

2.4.5. v cene programu poskytovanie sluzieb VPS podla ¢l. 1 Opisu predmetu zakazky;

2.4.6. v cene programu vzajomné (prichadzajuce/odchadzajice) neobmedzené hovory, SMS a
MMS medzi telefonnymi c¢islami na SIM kartdich objednadvatela zaradenych do VPS
objednavatela bezplatne v ramci siete operatora;

2.4.7. v cene programu zasielanie SMS sprav o zmeskanych volaniach v pripade nedostupnosti
siete alebo vypnutého koncového zariadenia;

2.4.8. v cene programu poskytovanie sluzieb CLIP, CLIR, presmerovanie volani, upozornenie
na Cakajtci hovor;

2.4.9. v cene programu poskytovanie sluzby odkazovéa schranka vratane poplatkov za volanie na
¢islo odkazovej schrankys;

2.4.10. v cene programu sekundova tarifikacia od prvej sekundy hovoru;

2.4.11. v cene programu rovnaké ceny volani v silnej a v slabej prevadzke;

2.4.12. v cene programu obmedzenie a blokovanie odchéadzajucich a prichadzajucich volani,
SMS a MMS sluzieb podl'a potrieb objednavatel'a najma audiotexové Cisla, hlasovanie do
zabavnych a vedomostnych sut'azi;

2.4.13. v cene programu zabezpecit, aby telefonne Cisla objednavatela neboli zverejnené vo
verejnom telefonnom zozname poskytovatela;

2.4.14. telefonické asistencné sluzby;

2.4.15. konferen¢ny hovor;

2.4.16. pre hlasové a datové sluzby nezahrnuté v prilohe ¢. 2 Ramcovej dohody — Ceny za
poskytované plnenia sa buda uplatiiovat’ zvyhodnené tarify podla aktualnych cennikov
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poskytovatel'a (volania zo SR do zahranicia, rzne zony, osobitne spoplatnené sluzby napr.
¢isla 08xx);

2.4.17. zvyhodnené ceny v pripade operativnej aktivacie roamingovych hlasovych a datovych

balikov do krajin celého sveta, na doCasné obdobie (najviac jedno fakturacné obdobie),
podl'a poziadaviek objednavatel’a;

2.4.18. sluzby budi poskytované kontinualne bez prerusenia poskytovania sluzieb okrem

planovanych ozndmenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujticich kumulativne
¢as troch dni/72 hodin;

2.4.19. poskytovatel’ bude poskytovat’ pristup do siete internet bez uplatnenia obmedzeni podla

pouzitého protokolu, sluzby alebo aplikacie, tzn. bude uplatiiovat’ princip sietovej
neutrality.

3. Poskytovanie datovych sluzieb formou DATA POOLu
Vsetky sluzby, ktoré poskytovatel poskytuje objednavatelovi a su predmetom regulacie zo strany
prislusnej legislativy, alebo rozhodnuti organov FEurdpskej tnie, najmd Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) &. 531/2012 z 13. jina 2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych
sietach v ramci Unie v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ,,Nariadenie o roamingu®) je poskytovatel
povinny poskytovat’ za podmienok prislusnej regulacie alebo vyhodnejsie.

3.1. DATA POOL:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.

3.14.
3.1.5.

v cene programu 14 000 GB v SR a EU;

Vv cene programu moznost’ rozdelenia DATA POOLu na d’alSie mensie DATA POOLYy;

v cene programu nastavené limity na jednotlivé SIM v ramci jednotlivych DATA POOLov na
objemy 4GB, 7GB, 15GB;

stanovena cena za data po precerpani DATA POOLu

fakturacia podla skuto¢ne poskytnutych sluzieb objednavatel'om;

3.2. Vsetky datové sluzby musia obsahovat’ minimalne nasledovné sluzby:

3.2.1.

3.2.2.
3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

poskytovanie datovej komunikacie s prepajanim paketov pre pristup do siete internet
prostrednictvom domacej mobilnej siete v SR s pokrytim tizemia podla ¢lanku 4 Opisu
predmetu zékazky, regulovanych datovych roamingovych sluZieb z navitivenych sieti v EU a
roamingu zo sieti v inych krajinach;

sluzby budu poskytované kontinualne bez prerusenia poskytovania sluzieb;

jednotlivé SIM (pouzivatelia) Cerpaju data podla potreby z velkého spolo¢ného balika
(DATA POOLu)

stiGastou sluzby je aj moznost’ manazovat’ maximalnu spotrebu jednotlivych pouzivatel'ov,
nastavené na limity 4GB, 7GB, 15GB Jednotlivi pouzivatelia budi mat’ nastavené svoje
datové objemy, pri ktorych dostavaju notifikaciu o vycerpani 90 % balika, resp. o vy¢erpani
celého balika a nasledne je prenosova rychlost’ mobilnych dat spomalend. Administrator moze
urcit, ¢i ma pouzivatel’ prdvo obnovit’ si tento zakladny balik a opatovne vyuzivat’ maximalnu
rychlost’ prenosu dat. V pripade poziadavky prioritnych pouzivatel'ov na ¢erpanie dat bez
obmedzeni, administrator moze nastavit’ tymto pouzivatel'om datovd sluzbu bez obmedzeni a
bez akychkol'vek notifikacii

poskytovatel’ bude poskytovat’ pristup do siete internet bez uplatnenia obmedzeni podla
pouzitého protokolu, sluzby alebo aplikacie, tzn. bude uplatiiovat’ princip sietovej neutrality.

4. Poziadavky pre mobilné telefony a datové zariadenia
Sucastou predmetu zakazky je aj dodavka Standardnych mobilnych telefénov a datovych zariadeni
(dalej len ,,HW*). Ide 0o HW, ktoré objednévatel’ pozaduje k jednotlivym SIM kartam.

4.1. v pripade poziadavky zo strany objednavatel'a musi pozadovany HW uchadza¢ dodat’ vratane
Standardného prislusenstva v origindlnom baleni za cennikovli neakciovl cenu zniZenu
0 vysttazenu percentualnu vysku zlavy z cien neakciovych HW v Case, kedy o uvedené zariadenie
objednavatel poziadal,
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

5.1

5.2.

neakciova cena sa rozumie cena uvedend v Standardnom cenniku neakciovych HW platna pre
vSetkych zakaznikov uchadzafa v Gase nakupu HW. Aktuédlny neakciovy cennik (obsahujuci
Standardne plné ceny) HW musi byt zverejneny na oficidlnej WEB stranke poskytovatela, aby bol
verejne dostupny objednavatelovi,

objednavatel moéze poziadat' aj o zariadenie pre mobilny internet ,,datové zariadenie/modem
komunikujiice s PC cez USB port. Datové zariadenia musia podporovat’ (driver, software, atd’.)
operacny systém Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8 a vyssi,

objednavatel’ ma moznost’ vyCerpat’ vyhradené finan¢né prostriedky urcené na kiipu tovaru, ktory
ma definovany v bode 3.6 Dohody. Uvedenda suma moze byt vyCerpana kedykol'vek pocas
viazanosti sluzby definovanej v Dohode.

objednavatel’ pozaduje mat’ zabezpeceny zaruény servis HW s vyzdvihnutim chybného zariadenia
kuriérom do max. 24 hod. od nahlasenia s bezplatnym poskytnutim zariadenia poc¢as opravy
a dorucenim opraveného zariadenia kuriérom.

PozZiadavky na uroveii pokrytia signalu sluzbami poskytovatela na izemi Slovenskej republiky

Objednavatel’ pozaduje Groven pokrytia signalu sluzbami poskytovatela na Gzemi Slovenskej
republiky v rozsahu:

5.1.1. pre hlasové sluZzby pokrytim signalu minimalne 98 % obyvatel'stva na Uzemi Slovenskej

republiky vratane vnutornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatela, a to
technologiou minimalne GSM, ale sucasne najvysSou moznou dostupnou technoldgiou
v prislusnej lokalite, a to nepretrzite pocas platnosti ramcovej dohody, okrem planovanych

oznamenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujiucich kumulativne ¢as troch dni/72
hodin;

5.1.2. pre datové sluzby a internet pokrytim signalu minimalne 90 % obyvatelstva na Uzemi

Slovenskej republiky vratane vnatornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatel'a a v
oblastiach mimo sidelnych celkov a to technolégiou minimalne HSPA alebo LTE ale sucasne
najvysSou moznou dostupnou technologiou v prislusnej lokalite, okrem planovanych

oznamenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujiucich kumulativne ¢as troch dni/72
hodin;

5.1.3. poziadavky pre uroven pokrytia signalu na uzemi Slovenskej republiky pre mobilné sluzby

objednavatel’a, ktoré s zaroveinl miestom plnenia predmetu zakazky:
5.1.3.1. s minimalnou troviiou Standardov pre lokality vtabulke ¢. 1 - priorita pokrytia

signalom 1:
. viac ako 79,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signadlom

1%

5.1.3.2. s minimalnou troviiou S§tandardov pre lokality v tabulke €. 1 - priorita pokrytia

signélom 2:
. viac ako 65,90% pokrytia v§etkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

5.1.3.3. s minimalnou troviiou Standardov pre lokality vtabulke ¢. 1 - priorita pokrytia

signalom 3:
. viac ako 39,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

Lokality pokrytia uvedené uspeSnym uchddzacom v rdmci predlozenej ponuky vo verejnom
obstaravani musia spliat’ vyssie uvedené poziadavky v bode 5.1. na pokrytie dostatoénym signalom
V stanovenom Standarde.

6. DalSie poziadavky tykajiice sa poskytovanych sluZieb

6.1.

Po nadobudnuti tc¢innosti Ramcovej dohody Poskytovatel' zabezpe¢i aplikdciu novych,
vyhodnejsich cien za hovory zo vSetkych SIM kariet prevadzkovanych uz pred podpisom ramcove;j
dohody v jeho sieti najneskdr po¢nic prvym diiom nasledujiceho fakturacného obdobia, tzn. Ze
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bezodkladne ich zaradi do VPS bez ohl'adu na lehotu viazanosti konkrétnych SIM kariet v ramci
svojej vlastnej siete, v pripade ak uZ je poskytovatel'om takychto sluzieb pre objednavatela.

6.2.  Poskytovatel na poziadanie predloZi informaciu o zariadeniach testovanych a podporovanych jeho
mobilnou siet'ou.

6.3. Objednavatel’ ziada, aby vystavend faktira za dany kalendarny mesiac obsahovala mesacné
poplatky a realnu spotrebu celkovej prevadzky za rovnaké fakturaéné obdobie

7. Vseobecné podmienky

7.1, Opis predmetu zakazky bude tvorit’ neoddelitel'nu sucast’ Ramcovej dohody ako priloha €. 1, ktoru
uzatvori objednévatel’ s ispeSnym uchadzaCom.

Zékazka/sluzby: Mobilné telekomunikacné a datové sluzby Strana 57z 73



Priloha ¢. 2 k Rdmcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb
Ceny za poskytované plnenia

p(

Nazov, popis

Predpokladany
pocet MJ za 1
mesiac

Merna
jednotka

Jednotkova

cena v € bez
DPH

Cena
celkom v €
bez DPH
zal
mesiac

Cena
celkom v €
bez DPH
Za 48
mesiacov

Cena
celkom v
€ s DPH

Za 48
mesiacov

Zriadenie,
poskytovanie a
sprava VPS

ks

Mesaény poplatok
za hlasovy program
1

2500

SIM

Mesacny poplatok
za hlasovy program
2

1200

SIM

Mesacny poplatok
za hlasovy program
3

3630

SIM

Mesacny poplatok
za DATA POOL
14 000 GB SR a
EU

ks

Cena za 1 minatu
hovoru - vsetky
siete vSR a
regulovany
roaming v EU

100 000

minuta

Cena za 1 mindtu
hovoru - roaming
zo sieti v krajinach
Svajéiarsko,
Turecko, Ukrajina,
USA

200

minuta

Cena za 1 minutu
hovoru - roaming
zo sieti ostatnych
krajin sveta

60

minuta

Cena odoslanej
SMS - vsetky siete
v SR a regulovany
roaming v EU

1000

SMS

10

Cena odoslanej
SMS - roaming zo
sieti v krajinach
Svajéiarsko,
Turecko, Ukrajina,
USA

200

SMS
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11

Cena odoslanej
SMS - roaming zo
sieti ostanych
Krajin sveta

100

SMS

12

Cena odoslanej
MMS - vSetky siete
v SR a regulovany
roaming v EU

3000

MMS

13

Data SIM - data z
DATA POOLu
(limity nastavené
na objemy 4GB,
7GB, 15GB)

770

SIM

14

Cena za data po
precerpani DATA
POOLu

1000

GB

Cena celkom za sluzby
v€bezDPH za 1
mesiac

Cena celkom za sluzby
v € bez DPH za 48
mesiacov

Cena celkom za sluzby
v € s DPH za 48

mesiacov

Nazov polozky

Hodnota v %

Vyska percentudlnej zl'avy z cien neakciovych zariadeni pri nakupe

15 tovarov podla sutaznych podkladov
. Predpokladany objem vyhradenych VySka, Predpvokrladany ob.Jem vyh raderjych
Merna . : ; percentudln | finanénych prostriedkov k dodavke
jednotka financnych prostriedkov k dodavke j zla tovarov na 48 mesiacov s DPH po
] tovarov na 48 mesiacov s DPH qzavyyv S P
% odpocitani zPavy
kpl 1871936, 00 EUR 1871936, 00 EUR

Cena celkom v EUR s DPH
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Priloha ¢. 3 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb

ZOZNAM SUBDODAVATELOV

Obchodné meno poskytovatel'a, pravna forma:
Sidlo alebo miesto podnikania poskytovatela:
1CO:

Predmet zdkazky Mobilné telekomunikaéné a datové sluzby, vyhlasenej podla zakona
€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a na zaklade tejto
ramcovej dohody

bude**/nebude** poskytovatel’ podla tejto ramcovej dohody plnit’ prostrednictvom

subdodavatelov.

1. Subdodavatel”:

Obchodné meno

Sidlo

Identifikac¢né cCislo

Povereny Meno a priezvisko:

zamestnanec/osoba konat' | Adresa pobytu:

za subdodévatela Déatum narodenia:
Funkcia:

Podiel subdodavky v % | .......... %

a strucny opis predmetu | Stru¢ny opis:

plnenia, ktory bude

predmetom subdodavky
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Priloha ¢. 4 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunikaénych a datovych sluzieb

VZOR

Ciastkova zmluva 0 poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluZieb
(d’alej len ,,¢iastkova zmluva®) .............c.cccoeeeee.
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny z&dkonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej aj ako ,,Ciastkova zmluva®)

Cislo ¢iastkovej zmluvy objednavatela:
Cislo ciastkovej zmluvy poskytovatel’a:

Zmluvné strany
Objednavatel’:
Nazov:
Sidlo:
Statutarny organ:
Osoba zodpovedna
za plnenie zmluvy:
1CO:
DIC:
Bankové spojenie:
IBAN:
(dalej len ,,objednavatel*)

a

Poskytovatel:
Obchodné meno:

Sidlo:

Statutarny organ:

Osoba zodpovedna za plnenie
zmluvy: ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

Zapisany:

(dalej len ,,poskytovatel*)
(d’alej spolu aj ako ,,zmluvné strany*)

Preambula

1. Tato Ciastkova zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku centralneho verejného obstaravania na
predmet zakazky s nazvom: ,,Mobilné telekomunikacné a datové sluzby* a v nadvéznosti na
uzatvorent ramcovU dohodu €. ........c.ccvevevivvecieieieeeeeeeeee (dalej len ,sramcova dohoda“)
z0 dinamedzi poskytovatelom a Ministerstvom pddohospodarstva a rozvoja
vidieka SR, IC0:00156621(dalej len ,ministerstvo), s ktorou sa objednavatel
oboznamil.

2. Okamihom nadobudnutia ucinnosti tejto Ciastkovej zmluvy objednavatel prebera
v primeranom rozsahu prava a zavizky z ramcovej dohody a neméze ukoncit’ ramcovua dohodu.

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto Ciastkovej zmluve sa riadia vSeobecne
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1.1

1.2

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky (d’alej len ,,SR*), ktorymi st najmé, avsak
nie vyluéne, zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
»0Z), zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov (dalej len ,ZPVS®), zdkon ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ZEK®).

Clanok |
Predmet Ciastkovej zmluvy

Predmetom tejto Ciastkovej zmluvy je pristipenie objedndvatela k ramcovej dohode
s poskytovatelom, za tucelom poskytovania sluzieb objednavatelovi v rozsahu a za
podmienok stanovenych v ramcovej dohode a v tejto ¢iastkovej zmluve.

Predmetom tejto Ciastkovej zmluvy je zavdzok poskytovatela priebezne poskytovat sluzby
podla potrieb objednavatela, a to formou pisomnych poziadaviek na sluzby podla ¢lanku I
ramcovej dohody a prilohy ¢. 1 ramcovej dohody.

Clanok I1
Prava a povinnosti poskytovatel’a a objednavatel’a

Objednavatel’ ziskava prava a povinnosti, ktoré vyplyvaji objednavatel'ovi z ramcovej dohody,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré podl'a ramcovej dohody patria vyluéne ministerstvu.
Zmluvné strany su povinné ur¢it’ zamestnancov, ktori budu vykonavat’ ukony stvisiace s touto
¢iastkovou zmluvou a ramcovou dohodou vyhradne cez tychto zamestnancov, alebo ich
zastupcov. Povereny zamestnanec pre plnenie predmetu tejto zmluvy za objednavatel’a je

................................. e-mailova adresa .........cccocevvevvevevcveee . @ocen. @ POVErENY
zamestnanec pre plnenie predmetu tejto zmluvy za poskytovatel'a je ........cccoovviviierininnnnns
e-mailova adresa ..........covveieneenn @ . Zmenu poverenych zamestnancov

zmluvné strany oznamuju pisomne bezodkladne po jej uskutocneni, bez uzatvorenia dodatku
k tejto Ciastkovej zmluve.

Objednavatel’ je povinny ozndmit ministerstvu ¢islo tejto ciastkovej zmluvy/dodatku
k ciastkovej zmluve, datum uzatvorenia a zverejnenia tejto Ciastkovej zmluvy/dodatku k
Ciastkovej zmluve poverenému zamestnancovi ministerstva pre plnenie predmetu ramcovej
dohody podl’a ¢lanku II, bod 2.13 ramcovej dohody a sticasne zaslat’ na adresu sidla ministerstva
uvedenu v ramcovej dohode dva rovnopisy uvedenych dokumentov.

Clanok 111
Doba platnosti ¢iastkovej zmluvy

Této ¢iastkova zmluva sa uzatvara na dobu urcitii odo dia jej uc¢innosti a kon¢i ditlom platnosti

rdémcovej dohody.

Pred uplynutim doby platnosti tejto ¢iastkovej zmluvy mozno tito ¢iastkovi zmluvu ukoncit’ iba

na zaklade udeleného pisomného suhlasu ministerstva s odévodnenim ukoncenia platnosti tejto

¢iastkovej zmluvy a to spésobom:

a) vypovedou objednavatel'a bez uvedenia dovodu v Sestmesacnej vypovednej lehote, ktora
zacina plynut’ od prvého dia mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede druhe;j
zmluvnej strane,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran o skonceni tejto ¢iastkovej zmluvy. V pripade zaniku tejto
¢iastkovej zmluvy pisomnou dohodou zmluvnych stran o jej skonceni, zanika tato Ciastkova
zmluva diiom uvedenym v dohode o jej skonéeni. V dohode o0 skonéeni tejto Ciastkovej zmluvy
zmluvné strany upravia aj ich vzajomné naroky vzniknuté z plnenia povinnosti alebo z ich
poruSenia druhou zmluvnou stranou, ktoré existuji ku diu zaniku tejto ¢iastkovej zmluvy.

Odstupenie od tejto Ciastkovej zmluvy musi byt urobené v pisomnej forme a je t¢inné diom

dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane alebo odmietnutim prevzatia odstiipenia druhou

zmluvnou stranou.
Clanok IV
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Zaverecné ustanovenia

4.1 Tato ciastkova zmluva je uzatvorena podla pravneho poriadku SR, pricom prava, povinnosti a
vztahy zmluvnych stran v tejto Ciastkovej zmluve neupravené sa budu prednostne spravovat
prislusnymi ustanoveniami OZ, suvisiacimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi SR
uvedenymi v preambule tejto ¢iastkovej zmluvy a ostatnymi suvisiacimi v§eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi SR.

4.2  Tito &astkovii zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ iba uzatvorenymi pisomnymi o&islovanymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. Vsetky dodatky k ¢iastkovej zmluve budl oznacené
poradovymi ¢islami a podpisané $tatutarnymi organmi zmluvnych stran.

4.3 Tato Ciastkova zmluva sa vyhotovuje v Siestich rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ obdrzi dva
rovnopisy, ministerstvo dva rovnopisy a poskytovatel’ dva rovnopisy.

4.4 Zmluvné strany beru na vedomie, ze podla § 5a ods. 1 a ods. 4 zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode
informacii) sa v pripade tejto ¢iastkovej zmluvy jedna o povinne zverejnovanii zmluvu, ktora sa
zverejituje v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady SR (dalej len ,,CRZ*).

4.5 Tato ciastkovej zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a
ucinnost’ dinom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav podla § 47a
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni.

4.6  Zmluvné strany bert na vedomie, Ze zverejnenie ¢iastkovej zmluvy v CRZ v stilade a v rozsahu
podla zakona o slobode informacii, nie je poruSenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva.

4.7  Zmluvné strany prehlasuju, ze Ciastkova zmluva neobsahuje utajované skutocnosti, obchodné
tajomstvo ani osobné udaje, ktoré by mali byt zvlast' chranené pred ich zverejnenim, preto
vyslovne sthlasia so zverejnenim tejto ¢iastkovej zmluvy v jej plnom rozsahu vratane jej priloh
v CRZ vedenom Uradom vlady SR.

4.8  Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Ciastkovi zmluvu uzatvaraji po jej dokladnom preéitani
slobodne, na zaklade vlastnej vdle, vdzne a nie v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok. Na znak sthlasu ju zmluvné strany podpisali.

Za objednavaterla: Za poskytovatela:

(meno a priezvisko $tatutarneho organu, podpis  (meno a priezvisko Statutarneho organu, podpis
Statutarneho organu Statutarneho organu, funkcia)
Funkcia, obchodné meno objednavatela Obchodné meno poskytovatela
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Priloha ¢. 5 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb

Vzor Odovzdavaci formular

Podl'a Ramcovej dohody o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb zo dia
(dalej len ,,Rdmcova dohoda*)

Objednavatel’: Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka SR so sidlom Dobrovicova 12,
Bratislava, ICO: 00 156 621

odovzdava
a
Poskytovatel: .............ccoooviiiiniiieeeeeee, ,50 sidlom ....c.cocevveeiieeiieenn, | (60 LN
prebera Doverné informacie podl'a ¢lanku VIII tejto Ramcovej dohody v rozsahu:
Néazov/Popis Forma Pocet
(text, fotografia, schéma,.....) (elektronickd/listinnd) | (stran/objem)
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Priloha ¢. 6 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb

Vzor
Preberaci protokol

Cislo ramcovej dohody objednavatel’a:
Cislo ramcovej dohody poskytovatel'a:

Podra ¢iastkovej zmluvy €. ................... zo dna dd.mm.rrrr (d’alej len ,,zmluva®) poskytovatel’:
.............................................................................. SO STAIOM .oy ICO:

preberé plnenie predmetu zmluvy v rozsahu:

Koncové telekomunikac¢né zariadenia

POCELKS wovevieereeieeieereere e

a terminom odstranenia vyhrad do...........ccccccevievieviiececcce e .

Za poskytovatel'a: Za objednavaterla:

Meno a priezvisko opravneného Meno a priezvisko opravneného
zamestnanca poskytovatel’a zamestnanca objednavatel’a

Podpis opravneného zamestnanca objednavatel’a a peciatka objednavatel’a

*nehodiace sa preciarknite
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Priloha ¢. 7 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunika¢nych a datovych sluzieb

Vzor
Poverenie k realizacii verejného obstaravania

Cislo:
Datum:

Poverenie
pre Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky

k realiz&cii verejneho obstaravania na zadkazku s nazvom ,,Mobilné telekomunikaéné a datové sluzby*

Pravnicka 0S0Dba ..o (nazov organizacie, adresa, ICO) v pdsobnosti
Ministerstva pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky (dalej len ,,rezortna organizacia
MPRV SR*) tymto poveruje Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky,
Dobrovicova 12, 812 66 Bratislava, ICO: 00156621, zastupené: Ing. Zuzanou Nouzovskou, generdlnou
tajomnickou sluzobného tradu (dalej len ,MPRV SR*), aby MPRV SR zabezpecilo pre rezortnu
organizaciu (ndzov organizicie) verejné obstardvanie na zakazku s nazvom ,,Mobilné telekomunikaéné a
datové sluzby* podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o VO®).

Vv , datum

Statutarny zastupca (titul, meno, priezvisko)
nazov rezortnej organizacie
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Priloha ¢. 8 k Ramcovej dohode o poskytovani mobilnych telekomunikaénych a datovych sluzieb

Zoznam rezortnych organizacii

P... | Néazov organizacie ICO | Adresa
. R , L Dobrovicova 12,
1. Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR 00156621 812 66 Bratislava
. S Akademicka 4,
2. Agentdra pre rozvoj vidieka 34075381 949 01 Nitra
e s i . Akademicka 4,
3. Agroinstitat Nitra, Statny podnik 36858749 949 01 Nitra
I . Vystavna 4,
4, Agrokomplex Narodné vystavisko, Statny podnik 36855642 949 01 Nitra
e, . Vrakunska 29,
5. Hydromelioracie, Statny podnik 35860839 825 63 Bratislava
6. Institat vzdelavania veterinarnych lekarov 00493546 Cesta EJO d Hradovou 13/A, 041
77 Kosice
7 Lesopol'nohospodarsky majetok Uli¢, $tatny podnik 00492531 Uli¢ 96,
' ’ 067 67 Uli¢
. o . Namestie SNP 8,
8. LESY Slovenskej republiky, $tatny podnik 36038351 975 66 Banska Bystrica
, ) Svity Anton €. 291,
9. Muzeum vo Svatom Antone 35985135 969 72 Svity Anton
. , . T. G. Masaryka 22,
10. Néarodné lesnicke centrum 42001315 960 92 Zvolen
, . , ., Hlohovecka 2,
11. Narodné pol'nohospodarske a potravinarske centrum 42337402 951 41 Luzianky
, e iarm w owas . Parkova 13,
12. Narodny zreb¢in "Topolcianky", Statny podnik 31447708 951 93 Topolgianky
. . . : . Hlohovecka 5,
13. Plemenarska in$pekcia Slovenskej republiky 34012338 951 41 Luzianky
, . . ol . Starohajska 29,
14. Plemenarske sluzby Slovenskej republiky, Statny podnik 36856096 852 27 Bratislava
~ , . , Hrani¢na ul. 12,
15. Pbédohospodarska platobna agentura 30794323 815 26 Bratislava
& s ., ., , Botanicka 17,
16. Statna veterinarna a potravinova sprava SR 00156426 842 13 Bratislava
. . L . 36060160 | Polianky 8,
16.1 | Regionélna veterinarna a potravinova sprava Bratislava 841 01 Bratislava
16.2 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Senec 31794858 | Svatoplukova 50,
' 903 01 Senec
16.3 Regionalna veterindrna a potravinova sprava Dunajska 36086711 | Korzo Bélu Bartoka 789/3,
"~ | Streda 929 01 Dunajska Streda
16.4 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Galanta 36086827 | Hodska 353/19,
4 e P P 924 25 Galanta
16.5 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Senica 36086851 | K veterine 5001/4,
o | "¢ P P 905 01 Senica
16.6 | Regionalna veterindrna a potravinova sprava Trnava 36086819 | Zavarska 11,
' 918 21 Trnava
16.7 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Nové Mesto | 34057480 | Tajovského 235/7,
" | nad Vahom 915 01 Nové Mesto nad Vahom
16.8 | Regiondlna veterinarna a potravinova sprava Prievidza 34057471 | Marianska 6,
' 971 01 Prievidza
16.9 | Regiondlna veterinarna a potravinova sprava Plchov 34057463 | Moravska 1343/29,
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020 01 Puchov

., ., e, " 34057455 | Studna 22,
16.10 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Tren¢in 911 01 Trendin
L . . , , . 36101079 | Sturova 5,
16.11 | Regiondlna veterinarna a potravinova sprava Komarno 945 01 Komarno
16.12 | Regionalna veterindrna a potravinova sprava Levice 36101087 | M.R Stefénika 24
' 9 P P 934 03 Levice
., ., ., , . 36101061 | Akademicka 1,
16.13 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Nitra 949 01 Nitra
., ., o, o 36101095 | Komijaticka 65,
16.14 | Regiondalna veterinarna a potravinova sprava Nové Zamky 940 89 Nové Zamky
. . e 36101117 | Skolska 5,
16.15 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Sal'a 92701 Sala
., ., e, . 36101109 | Dr. P. Adamiho 17,
16.16 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Topol'¢any 955 48 Topol'cany
. ., S 36144835 | Horna 2483,
16.17 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Cadca 022 01 Cadea
., ., L, , . 36144843 | Pelhiimovska 2055/7,
16.18 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Dolny Kubin 026 01 Dolny Kubin
16.19 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Liptovsky 36144860 | Kollarova 2,
' Mikulas 031 01 Liptovsky Mikula§
L . . , , . 36144878 | Zaturcianska 1,
16.20 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Martin 036 80 Martin
., ., e 36144924 | Jedlova 44,
16.21 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Zilina 010 04 Zilina
16.22 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Banska 35984481 | Skuteckého 19,
' Bystrica 975 90 Banska Bystrica
., ., . , , . 35984538 | Ulica mieru 2,
16.23 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Lucenec 984 01 Ludence
16.24 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Rimavska 35984562 | Kirijevska 22,
' Sobota 979 01 Rimavska Sobota
. ., ., , _ » 35984571 | Osloboditel'ov 33,
16.25 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Vel'ky Krtis 990 01 Velky Krtis
., ., o, 35984589 | Namestie SNP 50,
16.26 | Regiondlna veterinarna a potravinova sprava Zvolen 960 01 Zvolen
16.27 Regionélna veterinarna a potravinové sprava Ziar nad 35984601 | ul. SNP 612/120,
' Hronom 965 01 Ziar nad Hronom
., ., . , , . 36165794 | Stocklova 34,
16.28 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Bardejov 085 01 Bardejov
., ., . , , . 36165808 | Gastanova 3,
16.29 | Regiondlna veterinarna a potravinova sprava Humenné 066 01 Humenné
., ., L, 36165832 | Partizanska 83,
16.30 | Regionalna veterindrna a potravinova sprava Poprad 058 01 Poprad
. . . , , 9 36165760 | Levocska 112,
16.31 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava PreSov 080 01 Pregov
16.32 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Stara 36165875 | Levocska 4/338/,
) Lubovna 064 01 Stara DCubovna
., ., L, - 36165867 | MUDTr. Pribulu 2,
16.33 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Svidnik 089 01 Svidnik
16.34 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Vranov nad 36165786 | Kalin¢iakova 879,
' Toplou 093 01 Vranov nad Toplou
Regionalna veterinarna a potravinova sprava Kosice — 31295169 | Hlinkova 1/C,
16.35 L.
mesto 040 01 Kosice
16.36 Regionalna veterinarna a potravinova sprava KoSice — 31295070 | Kukucinova 24,

okolie

040 01 Kosice
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. . L . 31295207 | Sama Chalupku 22,
16.37 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Michalovce 071 01 Michalovce
_ . PR o 31295231 | Juzna 43,
16.38 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Roziava 048 01 RoFiava
16.39 Regionalna veterinarna a potravinova sprava Spisska 31295151 | Duklianska 46,
' Nova Ves 052 01 Spisska Nova Ves
. . o o 31295118 | Bottova 2,
16.40 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava TrebiSov 075 01 Trebitov
16.41 Us_tay Statnej kontroly veterindrnych biopreparatov 31873154 Blovetska_ 34,
a lieCiv 949 91 Nitra
& . . ., Janoskova 1611/58,
17. Statny veterinarny a potravinovy ustav 42355613 026 01 Dolny Kubin
Ustredny kontrolny a skusobny astav polnohospodarsky v Mattskova 21,
18 Bratislave 00156582 833 16 Bratislava 37
19. | Zavodisko, &.p. 31354301 | Starohajska 29,

852 69 Bratislava
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FORMULAR ¢&. 3

VSEOBECNE INFORMACIE O UCHADZACOVI

1. Néazov spolo¢nosti
2 Adresa

Telefon ..., E-Mail oo
3 Mené a $tatne prislusnosti konatel'ov/riaditel'ov a spolo¢nikov

4. Typ spolo¢nosti
(fyzicka osoba, pravnicka osoba, zdruzenie, korporécia, atd’.)

5. Zatriedenie spolo¢nosti — maly a stredny podnik: ANO/NIE
6. Spolo¢nost’ je zo §tatu, ktory nie je ¢lenom EU: ANOI/NIE
7. Pocet rokov praxe ako Dodavatel, ktory je predmetom zakazky
—  VAOMACE] KIAJINE ....cvvcviiiiiiceecee et
—  Na mMedzinarodne] UroVNI .......ccccceivieirieeiie e
8. POdrobnosti 0 FeQIStIACI .......cveveeeiriieieiieecee e
9 Ugast’ v spoloénosti Podiely (%)

10. N&zov/nazvy a adresa/adresy spolo¢nosti /spolo¢nosti, ktoré maju byt angazované v zékazke, ¢i
ide 0 materskd spolo¢nost’/dcérsku spolo¢nost’/pobocku/subdodavatel’a/iné:

11. Ak je spolo¢nost dcérskou spolo¢nost'ou, uvedte, aki bude mat’ materska spolo¢nost’
angazovanost’ vV projekte, ak ju vbbec bude mat’?

12. Zahrani¢né spolo¢nosti uvedd, ¢i sU etablované v State verejného obstaravatela v sUlade s
platnymi predpismi (len pre informaciu):

DATUM. oot
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FORMULAR ¢. 4

VYHLASENIE UCHADZACA
My, dolupodpisani, tymto vyhlasujeme, Ze:

1.  Prestudovali sme a v plnej miere stthlasime s podmienkami verejnej siitaze na zadanie zakazky
Mobilné telekomunikaé¢né a datové sluzby, vyhlaseni verejnym obstaravatel'om Ministerstvo
pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR so sidlom Dobroviova 12, 812 66 Bratislava
v Uradnom vestniku Eurdpskej tnie dita .... pod znatkou xxxx a vo Vestniku verejného
obstaravania pod ¢islom XXXX/2022 zo diia XX.XX.2022 pod znackou XXXX-MSS a ktoré
st uvedené v sutaznych podkladoch.

2.  Tymto akceptujeme vSetky ustanovenia v ich Uplnosti, bez vyhrad a obmedzeni v sulade
s podmienkami sataznych podkladov a ¢asovymi terminmi v nich uvedenymi, ponukame
dodanie (predmetu zadkazky) bez vyhrad alebo obmedzeni.

3. Predkladdme tato ponuku v nasom mene a [ako ¢len v <skupine> vedenej <nézov vedlceho
¢lena/nami> pre toto verejné obstaravanie. Tymto potvrdzujeme, Ze nepredkladdme ponuku
v tomto postupe zadavania zakazky v ziadnej inej forme ucasti. [Ako ¢len v <skupine>
potvrdzujeme, Ze vsetci ¢lenovia s zodpovedni spolo¢ne a nerozdielne za realizaciu Ramcovej
dohody, veduci ¢len je opravneny zaviazovat’ sa a prijimat’ pokyny za a v mene vsetkych ¢lenov
a ze veduci ¢len je zodpovedny za realizdciu Rdmcovej dohody vratane platieb, a Ze vSetci
¢lenovia v <skupine> sl viazani zotrvat’ v <skupine> po cely ¢as realizacie Ramcovej dohody.]

4. Vyhlasujeme, Ze vsetky doklady a Udaje uvedené v ponuke su pravdivé a GpIné.

5. Ak by nastala akakol'vek zmena v hore uvedenych okolnostiach a v ktoromkol'vek $tadiu
poskytovanie sluzby v sulade s Ramcovou dohodou, budeme o0 nej okamzite informovat
verejného obstaravatel’a.

MEN0 @ PrieZVISKO?: .....vvevevrireiicirie e

MIESEO @ DAtUM: ..o

2

Zéakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, upravuje spractivanie osobnych Gdajov. Na zaklade
uvedeného vyplyva povinnost’ subjektu, ktory spracovava osobné tdaje v rozsahu (obchodné meno, sidlo, ICO, kontaktna osoba, telefonne &islo
na kontaktnu osobu, e-mail na kontaktn osobu) vyZziadat’ jednoznaény sthlas od dotknutej osoby so spractivanim tychto udajov do doby ukoncenia
procesu verejného obstaravania a naslednej archivécie dokumentacie v zmysle zakona a organiza¢ného poriadku MPaRV SR.
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FORMULAR ¢&. 5

POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY

Nazov zakazky: Mobilné telekomunikaéné a datova sluzby

Identifika¢né idaje uchadzaca
Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

¢islo uctu vo formate IBAN:
kad BIC /[SWIFT:

Kontaktna osoba:

Telefonne ¢islo na kontaktnt osobu:
Email na kontaktnu osobu:

Uchadza¢ vo svojej ponuke predloZzi mapy pokrytia izemia Slovenske] republiky spolu s vyplnenou
tabul’kou ¢. 1, ktora je sucast’ou tychto sutaznych podkladov (ako Formular ¢. 5a) za tiéelom preukazania
splnenia poziadaviek na predmet zakazky tykajucich sa Urovne pokrytia signalu sluzbami poskytovatel’a
na uzemi Slovenskej republiky.

Uroveti pokrytia signalu sluzbami poskytovatel'a na uzemi Slovenskej republiky v rozsahu:

- pre hlasové sluzby pokrytim signalu minimalne 98 % obyvatel’stva na Uzemi Slovenskej
republiky vratane vnutornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatel’a, a to technologiou
minimalne  GSM, ale sucasne najvy$SSou moznou dostupnou  technoldgiou
v prislusnej lokalite, a to nepretrzite pocas platnosti ramcovej dohody, okrem planovanych
oznamenych nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujucich kumulativne ¢as troch dni/72
hodin;

- pre datové sluzby a internet pokrytim signilu minimalne 90 % obyvatel’stva na Uzemi
Slovenskej republiky vratane vnatornych priestorov prevadzok a pracovisk objednavatela a v
oblastiach mimo sidelnych celkov a to technoldégiou minimalne HSPA alebo LTE ale sucasne
najvyssou moznou dostupnou technoldgiou v prislusne;j lokalite, okrem planovanych oznamenych
nedostupnosti pocas jedného roka nepresahujucich kumulativne ¢as troch dni/72 hodin;

PoZiadavky pre uroven pokrytia signalu na izemi Slovenskej republiky pre mobilné sluzby verejného
obstaravatel’a, ktoré su zaroven miestom plnenia predmetu zakazky:

- S minimalnou uroviou §tandardov pre lokality v tabul’ke ¢. 1 - priorita pokrytia signalom 1:

. viac ako 79,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

- S minimalnou troviou $tandardov pre lokality v tabul’ke ¢. 1 - priorita pokrytia signédlom 2:
. viac ako 65,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signalom

- s minimalnou troviiou Standardov pre lokality v tabul’ke ¢. 1 - priorita pokrytia signédlom 3:
. viac ako 39,90% pokrytia vSetkych uvedenych lokalit
. pozadované pokrytie mobilnym signdlom
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V slvislosti s vysSie uvedenym uvadzam, Ze disponujem nasledovnou percentualnou troviiou pokrytia
v stlade s Gdajmi a informaciami uvedenymi v predlozenej mape pokrytia a tabulky &. 1 vo Formulari
¢. 5a pre:

e prioritu pokrytia signalom 1 XXXXXX %
e priorita pokrytia signalom 2 XXXXXX %
e priorita pokrytia signalom 3 XXXXXX %

MeN0 & PriezVisKo®: ........c.ccevvveeeeeieeeeee e,

MIESTO @ DATUM. .ottt

3

Zéakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, upravuje spractivanie osobnych Gdajov. Na zaklade
uvedeného vyplyva povinnost’ subjektu, ktory spracovava osobné tdaje v rozsahu (obchodné meno, sidlo, ICO, kontaktna osoba, telefonne &islo
na kontaktnu osobu, e-mail na kontaktn osobu) vyZziadat’ jednoznaény sthlas od dotknutej osoby so spractivanim tychto udajov do doby ukoncenia
procesu verejného obstaravania a naslednej archivécie dokumentacie v zmysle zakona a organiza¢ného poriadku MPaRV SR.
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