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B.1 Opis predmetu zákazky 
 

Ak sa v opise predmetu zákazky vyskytuje pojem „objednávateľ“ a  „dodávateľ“, na účely opisu 
predmetu zákazky sa pod pojmom „objednávateľ“ rozumie verejný obstarávateľ a pod pojmom 

„dodávateľ“ sa rozumie uchádzač. 
 
Predmetom plnenia Rámcovej dohody je zabezpečenie stravovacích služieb pre zamestnancov 
Objednávateľa s využitím elektronickej karty podľa Objednávok Objednávateľa. Poskytovanie 
stravovacích služieb bude poskytované v  zmluvných zariadeniach (akceptačných miestach), 
akceptujúcich elektronickú kartu Dodávateľa (reštaurácie, jedálne, bufety, lahôdky, bistrá 
alebo potravinové predajne na celom území Slovenskej republiky).  
 
Akceptačné miesta musia spĺňať minimálne tieto požiadavky Objednávateľa:  
 

a) musia byť v preukázateľnom zmluvnom vzťahu s Dodávateľom počas doby platnosti a 
účinnosti Rámcovej dohody, z ktorého vyplýva písomný záväzok, že sa v týchto 
akceptačných miestach akceptuje platba elektronickou stravovacou kartou poskytovateľa;  

b) musia byť viditeľne označené logom Dodávateľa (napr. samolepiaca etiketa umiestnená 
pri vchode do akceptačného miesta, ktorá informuje o možnosti platby elektronickou 
stravovacou kartou Dodávateľa); 

c) musia umožniť uhradiť rozdiel medzi nominálnou hodnotou elektronickej stravovacej 
poukážky a skutočnou účtovanou cenou v prípade ceny jedla, ktorá je vyššia ako 
nominálna hodnota elektronickej stravovacej poukážky resp. zostatku na elektronickej 
stravovacej karte. 

 
Súčasťou predmetu Rámcovej dohody je okrem dodania elektronických stravovacích kariet 

zároveň aj správa elektronických stravovacích kariet a pripisovanie (dobíjanie) stravných 

jednotiek jednotlivým stravovacím kartám podľa aktuálnych potrieb Objednávateľa.  

 
Objednávateľ zabezpečuje poskytovanie stravovacích služieb pre všetkých zamestnancov, ktorí 
o to prejavili záujem v súlade so zákona č. 311/2001 Z.z. Zákonník práce v znení neskorších 
predpisov v rámci celého územia SR. Presné počty nárokov na stravovanie Objednávateľ uvedie 
v samostatných záväzných mesačných zostavách. Hromadné zostavy budú upresňované 
určenými zodpovednými zamestnancami Objednávateľa.  
 
Minimálne požiadavky a parametre elektronickej stravovacej karty: 

 
a) musí obsahovať názov a logo Dodávateľa, 

b) musí obsahovať osobitné ochranné prvky proti falšovaniu a zneužitiu, 

c) musí byť použiteľná výhradne len na účel stravovania (nie výber v hotovosti), 

d) musí obsahovať dátum exspirácie elektronickej stravovacej karty - vyznačený rok 

a mesiac exspirácie), 

e) musí umožňovať bezkontaktné použitie/bezkontaktnú platbu s možnosťou overenia 

zostatku hodnoty elektronických stravných kariet (stravných jednotiek) v eurách  

f) musí disponovať číselným a čiarovým kódom. 
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Dodávateľ je povinný zabezpečiť ochranu elektronickej stravovacej karty proti zneužitiu 
a falšovaniu ochrannými prvkami technickou úrovňou bezpečnosti porovnateľnými s  ochrannými 
prvkami používanými na ochranu platobných kariet. 
 
Dodávateľ je povinný zabezpečiť užívateľskú podporu, prostredníctvom ktorej budú mať 
používatelia Objednávateľa pri používaní elektronickej stravovacej karty k dispozícii:  
 

a) sledovanie prevodov od zamestnávateľa,   
b) poskytovanie písomnej informácie o zostatku na elektronickej stravovacej karte pre jej 

používateľa po každom použití elektronickej stravovacej karty, 
c) zistenie disponibilného zostatku,  
d) zoznam stravovacích zariadení s možnosťou platby elektronickou stravovacou kartou,  
e) kontrolu kompletného prehľadu transakcií,  
f) možnosť bezplatne zablokovať elektronickú stravovaciu kartu v prípade jej straty alebo 

odcudzenia; na tieto účely je poskytovateľ povinný mať zriadené tzv. call centrum. 
 

Dodávateľ na svojom webovom sídle počas platnosti Rámcovej dohody uverejní            
priebežne aktualizované pravidlá používania elektronickej stravovacej karty pre           
používateľov, tzn. zamestnancov Objednávateľa. 
 
Dodávateľ je povinný zabezpečiť na spracovanie čiastkových objednávok interface medzi 
Objednávateľom a elektronickým objednávkovým formulárom Dodávateľa aby bolo možné zo 
strany Objednávateľa zasielať samostatné záväzné mesačné zostavy predstavujúce počty 
nárokov na stravovanie. Zostavy budú upresňované určenými zodpovednými zamestnancami 
Objednávateľa.  
 
 
Na účel čiastkových objednávok je Dodávateľ povinný najneskôr ku dňu účinnosti Rámcovej 
dohody zriadiť objednávateľovi prístup do informačného systému – elektronický objednávkový 
formulár na objednávanie elektronických stravovacích poukážok a elektronických stravovacích 
kariet. 

 
 

Elektronický informačný systém Dodávateľa musí umožňovať stiahnutie a vytlačenie štatistických 
údajov, ktoré budú dostupné Objednávateľovi, ktorému Dodávateľ za týmto účelom vytvorí 
chránený prístup. Štatistické údaje musia obsahovať minimálne hodnotu súhrnného odberu v 
merných jednotkách za všetky miesta plnenia a súhrnný odber v počtoch kusov a v EUR podľa 
jednotlivých mesiacov. 
 
Dodávateľ zabezpečí dodanie elektronických stravovacích kariet na pracoviská Objednávateľa 
na celom území Slovenskej republiky podľa podmienok stanovených v Rámcovej dohode. 
Verejný obstarávateľ požaduje doručenie elektronických kariet realizovať zásielkovou službou 
alebo osobným doručením na celom území Slovenskej republiky. 
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5. Miesta plnenia predmetu Rámcovej dohody: 

P. č.  Organizačná zložka Adresa miesta plnenia PSČ 

1 ústredie Bratislava Ul. 29. augusta 8, Bratislava 813 63 

2 ústredie Bratislava Ul. 29. augusta 10, Bratislava 813 63 

3 ústredie Bratislava Cukrová 5 - NDO, Bratislava 813 63 

4 ústredie Bratislava Lazaretska 25, Bratislava 811 09 

5 ústredie Bratislava Nevädzová 8, Bratislava 821 01 

6 ústredie Bratislava Nevädzová 10, Bratislava 821 01 

7 ústredie Bratislava J. Hagaru 9/A, 831 51 Bratislava 831 05 

8 ústredie DaRZ Staré Hory Staré Hory 24 976 02 

9 ústredie DaRZ Pavčina Lehota Pavčina Lehota 111 031 01 

10 
pobočka 
Bratislava 

sídlo krajskej pobočky Záhradnícka 31, Bratislava 829 02  

11 
pobočka 
Bratislava 

pracovisko Bratislava Záhradnícka 153, Bratislava 829 02 

12 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko - 
Klientske centrum štátnej 
správy ESO 

Tomášikova 46, Bratislava 831 03 

13 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko 
Bratislava IV  

budova Miestneho úradu Karlova 
Ves, Pernecká 37, Bratislava 

842 62 

14 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko 
Bratislava V - Petržalka 

budova Technopolu, Kutlíkova 17, 
blok B, 9.poschodie, Bratislava 

852 12 

15 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko 
Malacky 

Bernolákova 1/A, Malacky 901 01 

16 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko Pezinok Radničné námestie 9, Pezinok 902 14 

17 
pobočka 
Bratislava 

vysunuté pracovisko Senec  Brezová 2, Senec 903 01 

18 
pobočka 
Trnava 

sídlo krajskej pobočky V. Clementisa 24/A, Trnava 917 22 

19 
pobočka 
Trnava 

vysunuté pracovisko 
Piešťany 

J. Záborského 40, Piešťany 921 01 

20 
pobočka 
Trnava 

vysunuté pracovisko 
Hlohovec 

Jarmočná 3, Hlohovec 920 01 

21 
pobočka 
Dunajská 
Streda 

sídlo pobočky 
Galantská cesta 693/5, Dunajská 
Streda 

929 01 

22 
pobočka  
Galanta 

sídlo pobočky  Zoltána Kodálya 1629/48, Galanta 924 01 

23 
pobočka  
Galanta 

vysunuté pracovisko Šaľa  Dolná 524/1,  Šaľa 927 01 

24 
pobočka  
Galanta 

vysunuté pracovisko Sereď I. Krasku 2464/38, Sereď 926 01 

25 
pobočka 
Senica 

sídlo pobočky  Hollého 1219, Senica 905 01 
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26 
pobočka 
Senica 

vysunuté pracovisko Senica Námestie oslobodenia 8, Senica 905 01 

27 
pobočka 
Senica 

vysunuté pracovisko Holíč nám. Sv. Martina 1716/9, Holíč 908 51 

28 
pobočka 
Senica 

vysunuté pracovisko Myjava nám. M. R. Štefánika 561/6, Myjava 907 01 

29 
pobočka 
Trenčín 

sídlo krajskej pobočky  Jilemnického 3760, Trenčín 912 50 

30 
pobočka 
Trenčín 

vysunuté pracovisko Nové 
Mesto nad Váhom 

Dom štátnej správy, Hviezdoslavova 
36, Nové Mesto nad Váhom 

915 01 

31 
pobočka 
Považská 
Bystrica 

sídlo pobočky  
Kukučínova 208/23, Považská 
Bystrica 

017 53 

32 
pobočka 
Považská 
Bystrica 

vysunuté pracovisko Púchov Royova 1048, Púchov 020 01 

33 
pobočka 
Považská 
Bystrica 

vysunuté pracovisko 
Dubnica nad Váhom 

Partizánska 149/1, Dubnica nad 
Váhom 

018 41 

34 
pobočka 
Prievidza 

sídlo pobočky Matice slovenskej 10, Prievidza 971 01 

35 pobočka Nitra sídlo krajskej pobočky Slančíkovej 3, Nitra 950 43 

36 pobočka Nitra 
vysunuté pracovisko Zlaté 
Moravce 

Sládkovičova 3, Zlaté Moravce 953 01 

37 
pobočka 
Komárno 

sídlo pobočky Petőfiho 7, Komárno 945 79 

38 
pobočka 
Levice 

sídlo pobočky Ul. Sv. Michala 4, Levice 934 71 

39 
pobočka 
Levice 

vysunuté pracovisko Šahy 
Mestský úrad, Hlavné námestie 1, 
Šahy 

936 01 

40 
pobočka Nové 
Zámky 

sídlo pobočky 
Nám. Gy. Széchényiho 10, Nové 
Zámky 

940 58 

41 
pobočka Nové 
Zámky 

vysunuté pracovisko Štúrovo Poliklinika, Jesenského 85, Štúrovo 943 01 

42 
pobočka 
Topoľčany 

sídlo pobočky 
Nám. M. R. Štefánika 2269/18, 
Topoľčany 

955 37 

43 
pobočka 
Topoľčany 

vysunuté pracovisko 
Bánovce nad Bebravou 

Sládkovičova 60/6, Bánovce nad 
Bebravou  

957 01 

44 
pobočka 
Topoľčany 

vysunuté pracovisko 
Partizánske 

Nám. SNP 151/6, Partizánske  958 01 

45 pobočka Žilina sídlo krajskej pobočky Antona Bernoláka 53, Žilina 010 01  

46 pobočka Žilina vysunuté pracovisko Bytča M. Rázusa 749/5, Bytča 014 01 

47 
pobočka 
Čadca 

sídlo pobočky Štúrova 2078, Čadca 022 01  

48 
pobočka 
Čadca 

vysunuté pracovisko Čadca Fraňa Kráľa 1504, Čadca 022 01  

49 
pobočka 
Čadca 

vysunuté pracovisko 
Kysucké Nové Mesto 

Belanského 1345, Kysucké Nové 
Mesto  

024 01 
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50 
pobočka Dolný 
Kubín 

sídlo pobočky Aleja slobody 1878, Dolný Kubín 026 01 

51 
pobočka Dolný 
Kubín 

vysunuté pracovisko Dolný 
Kubín 

objekt Slovenskej pošty, Aleja 
slobody 2203, Dolný Kubín 

026 01 

52 
pobočka Dolný 
Kubín 

vysunuté pracovisko 
Námestovo 

ul. Červeného kríža 62/30, 
Námestovo 

029 01 

53 
pobočka Dolný 
Kubín 

vysunuté pracovisko 
Tvrdošín 

Medvedzie 132, Tvrdošín 027 44 

54 
pobočka 
Liptovský 
Mikuláš 

sídlo pobočky Štúrova 34,  Liptovský Mikuláš               031 32 

55 
pobočka 
Liptovský 
Mikuláš 

vysunuté pracovisko 
Liptovský Mikuláš 

Jánošíkovo nábrežie 1212, 
Liptovský Mikuláš 

031 01 

56 
pobočka 
Liptovský 
Mikuláš 

vysunuté pracovisko 
Ružomberok 

Podhora 9, Ružomberok               034 01 

57 
pobočka 
Martin 

sídlo pobočky Námestie SNP 4, Martin 036 25 

58 
pobočka 
Banská 
Bystrica 

sídlo krajskej pobočky Kapitulská 27, Banská Bystrica 974 26 

59 
pobočka 
Banská 
Bystrica 

vysunuté pracovisko Brezno B. Němcovej 4, Brezno           977 01 

60 
pobočka 
Banská 
Bystrica 

vysunuté pracovisko 
ústredia Banská Bystrica 

Trieda SNP 75, Banská Bystrica           974 26 

61 
pobočka 
Lučenec 

sídlo pobočky Dr. Vodu 6, Lučenec 984 01 

62 
pobočka 
Rimavská 
Sobota 

sídlo pobočky K. Mikszátha 6, Rimavská Sobota 979 01 

63 
pobočka Veľký 
Krtíš 

sídlo pobočky Ul. SNP 28, Veľký Krtíš 990 01 

64 
pobočka 
Zvolen 

sídlo pobočky 
Š. Moyzesa 1369/52, P.O.BOX 133, 
Zvolen 

960 62 

65 
pobočka 
Zvolen 

vysunuté pracovisko Zvolen Nám. SNP 35/48, Zvolen 960 62 

66 
pobočka 
Zvolen 

vysunuté pracovisko Detva Záhradná 11/13, Detva 962 12 

67 
pobočka 
Zvolen 

vysunuté pracovisko  
Krupina 

Kuzmányho 4,  Krupina 963 01 

68 
pobočka Žiar 
nad Hronom 

sídlo pobočky Sládkovičova 17, Žiar nad Hronom 965 01 

69 
pobočka Žiar 
nad Hronom 

vysunuté pracovisko Banská 
Štiavnica 

Obvodný úrad, Križovatka 4, 
Banská Štiavnica 

969 01 

70 
pobočka Žiar 
nad Hronom 

vysunuté pracovisko 
Žarnovica 

Obvodný úrad, Bystrická 53, 
Žarnovica 

966 81 
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71 
pobočka 
Prešov 

sídlo krajskej pobočky Masarykova 1, Prešov 080 01  

72 
pobočka 
Prešov 

vysunuté pracovisko 
Sabinov 

Námestie slobody 87, Sabinov 083 01 

73 
pobočka 
Bardejov 

sídlo pobočky Hurbanova 6, Bardejov 085 46  

74 
pobočka 
Humenné 

sídlo pobočky Námestie slobody 58, Humenné 066 57  

75 
pobočka 
Humenné 

vysunuté pracovisko 
Medzilaborce 

Mestský úrad Medzilaborce, 
Mierová 326/4,  Medzilaborce 

068 01 

76 
pobočka 
Humenné 

vysunuté pracovisko Snina Budovateľská 2204, Snina 069 01 

77 
pobočka 
Poprad 

sídlo pobočky Ul. 1. mája 4053/24, Poprad  058 01  

78 
pobočka 
Poprad 

vysunuté pracovisko 
Kežmarok 

Mučeníkov 4,  Kežmarok 060 01 

79 
pobočka Stará 
Ľubovňa 

sídlo pobočky 
Budovateľská 42/535, Stará 
Ľubovňa 

064 01  

80 
pobočka 
Svidník 

sídlo pobočky Sovietskych hrdinov 121, Svidník 089 01  

81 
pobočka 
Svidník 

vysunuté pracovisko 
Giraltovce 

Hviezdoslavova 3,  Giraltovce 087 01 

82 
pobočka 
Svidník 

vysunuté pracovisko 
Stropkov 

Hlavná 26, Stropkov 091 01 

83 
pobočka 
Vranov nad 
Topľou 

sídlo pobočky Rázusova 128, Vranov nad Topľou 093 18  

84 
pobočka 
Košice 

sídlo krajskej pobočky Festivalové nám. 1, Košice   041 84  

85 
pobočka 
Košice 

vysunuté pracovisko 
Moldava nad Bodvou 

Hviezdoslavova 32, Moldava nad 
Bodvou 

045 01 

86 
pobočka 
Michalovce 

sídlo pobočky Nám. osloboditeľov 81, Michalovce 071 01 

87 
pobočka 
Michalovce 

vysunuté pracovisko 
Sobrance 

budova Finančnej správy, 
Švermova 16, Sobrance 

073 01 

88 
pobočka 
Michalovce 

vysunuté pracovisko Veľké 
Kapušany 

L. N. Tolstého 1, Veľké Kapušany 079 01 

89 
pobočka 
Rožňava 

sídlo pobočky Štítnická 12, Rožňava 048 13 

90 
pobočka 
Rožňava 

vysunuté pracovisko Revúca Komenského 40, Revúca 050 01 

91 
pobočka 
Spišská Nová 
Ves 

sídlo pobočky 
Elektrárenská 10, Spišská Nová 
Ves 

052 19 

92 

pobočka 
Spišská Nová 
Ves 
 

vysunuté pracovisko Gelnica Hlavná 1, Gelnica 056 01 
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93 
pobočka 
Spišská Nová 
Ves 

vysunuté pracovisko Levoča Nám. Majstra Pavla 59, Levoča 054 01 

94 
pobočka 
Spišská Nová 
Ves 

vysunuté pracovisko 
Krompachy 

Kúpeľná 9, Krompachy 053 42 

95 
pobočka 
Trebišov 

sídlo pobočky M. R. Štefánika 178, Trebišov 075 01 

96 
pobočka 
Trebišov 

vysunuté pracovisko 
Kráľovský Chlmec 

Hlavná 68, Kráľovský Chlmec 077 01 

 

Objednávateľ je oprávnený (bez potreby uzatvárania dodatku) počas účinnosti Rámcovej 

dohody jednostranne meniť miesta plnenia (t. j. dopĺňať a/alebo rušiť určené odberné miesta); 

takto upravený zoznam miest plnenia predmetu Rámcovej dohody Objednávateľ zašle 

Dodávateľovi na e-mailovú adresu, pričom aktualizovaný zoznam sa stane pre účastníkov 

dohody záväzný dňom jeho doručenia Dodávateľovi. 

 

Požiadavky verejného obstarávateľa na predmet zákazky 

 

Zoznam akceptačných miest - Uchádzač obsahom svojej ponuky predloží zoznam 
akceptačných miest, ktoré akceptujú elektronickú stravovaciu kartu v okolí pracovísk verejného 
obstarávateľa v územnej pôsobnosti celého územia Slovenskej republiky v kategórii reštaurácie, 
bistrá, bufety, jedálne a lahôdky. 
 

Špecifikáciu a  vizualizáciou elektronickej stravovacej karty - Uchádzač obsahom svojej 
ponuky predloží špecifikáciu a vizualizáciu ponúknutej elektronickej stravovacej karty, t.j. 
podrobný popis prevedenia, vlastností a označenia elektronickej stravovacej karty a jej 
vizualizáciu (grafický návrh/grafickú podobu prednej a zadnej strany elektronickej stravovacej 
karty) a popis ochranných prvkov na zabezpečenie ochrany elektronickej stravovacej karty proti 
zneužitiu a falšovaniu. 
 

Sociálne aspekty 

Úspešný uchádzač sa dobrovoľne zaväzuje poskytnúť (darovať) finančné prostriedky v hodnote 

prekračujúcej 4.000,- EUR subjektom, ktoré sú vymedzené podľa § 50 ods. 4 zákona č. 

595/2003 Z. z. o dani z príjmov v znení neskorších predpisov (tzv. prijímatelia 2% dane – 

občianske združenie, nadácia, neinvestičný fond, nezisková organizácia poskytujúca všeobecne 

prospešné služby, účelové zariadenie cirkvi a náboženskej spoločnosti, organizácia s 

medzinárodným prvkom, Slovenský Červený kríž, subjekty výskumu a vývoja,). Úspešný 

uchádzač sa dobrovoľne zaväzuje k plneniu povinnosti uvedenej v predchádzajúcej vete bez 

ohľadu na jeho hospodársky výsledok a daňové povinnosti. Verejný obstarávateľ takýmto 

spôsobom uvádza do praxe ustanovenia smerníc Európskej únie o verejnom obstarávaní a 

ustanovení zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov týkajúcich sa tzv. sociálneho aspektu vo verejnom 

obstarávaní. Dôvodom uplatnenia uvedeného záväzku je záujem verejného obstarávateľa 
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vytvoriť podmienky a prispieť k motivácii podnikateľských subjektov podporovať a poskytovať 

finančné príspevky na neziskové, sociálne, či charitatívne účely. 

 
 


