
STRAVOVACIA KARTA TICKET RESTAURANT® 

 

Ako prvá spoločnosť na trhu sme uviedli modernú formu stravovacích poukážok v elektronickej podobe. 
Elektronická forma stravovacích poukážok: 

- šetrná k životnému prostrediu (znížená spotreba papiera, netreba tlačiť lístky, baliť ich do obálok; 
menej plastových balení na prepravu; netreba každý mesiac posielať poukážky kuriérom = znížená doprava = 
menej exhalátov 

- akceptovaná v najširšej sieti partnerov 
- určená na platby prostredníctvom platobných terminálov alebo mobilu odoslaním SMS 
 

Bezkontaktná karta 
o Nie je potrebné zadávať PIN kód (do výšky 50 € v rámci jednej bezkontaktnej platby). 
o Na prednej strane je 16-miestne číslo karty. 
o Karta má na prednej strane čip. Pri sume vyššej ako 50 € je potrebné kartu priložiť k platobnému     
      terminálu a zadať PIN kód, aby bola platba autorizovaná. 
o Karta je označená znakom bezkontaktnej platby. 
o Na zadnej strane karty je logo MasterCard. 
 

Objednanie stravovacej karty a doručenie 
- www.mojedenred.sk 
- e-mailom na objednavky-sk@edenred.com 
- doručenie kariet: do 5-10 pracovných dní  
- lehota dodania kreditu na kartu: v deň zaslania objednávky 
 

Používatelia majú pri používaní karty k dispozícii 
- bezplatnú mobilnú aplikáciu „TR karta“ 
- webovú stránku www.TRkarta.sk s internetovým účtom ku karte, ktorý umožňuje: 

o aktivovať kartu  
o intuitívne vyhľadávať akceptačné miesta 
o sledovať prevody od zamestnávateľa 
o skontrolovať kompletný prehľad transakcií  
o zablokovať kartu (v prípade jej straty či odcudzenia) 

- infolinku 02/5262 7777 
- e-mail adresu TRkarta-sk@edenred.com  
 

Platba kartou 
o maximálna hodnota transakcií za deň: 90 € 
o maximálna hodnota jednej bezkontaktnej platby bez zadania PIN: 50 €*  
o každá transakcia je autorizovaná on-line 
o neumožňuje vybratie hotovosti ani v bankomate (ATM) a ani pri platení kartou na pokladni  
      v obchode či supermarkete („cash back“) 
o maximálna hodnota nabitia a maximálny zostatok: 3 500 € 
o maximálna celková hodnota nabití: bez obmedzenia za rok 
o doba platnosti kreditu: od 1.októbra do 31. decembra nasledujúceho roka  
(ako pri stravovacích poukážkach) 
  

Embosovaná bezkontaktna čipova platobná karta 
- Spĺňa najprísnejšie bezpečnostné pravidla a je vydávaná pod licenciou MasterCard® 
- Personalizovaná 
- Je výlučne určená na úhradu stravy a nealko nápojov 
- Možnosť zmeniť PIN v ktoromkoľvek bankomate v SR 
- Bezplatne aplikácie TR karta a TR karta PRO 
- určená na platby prostredníctvom platobných terminálov, mobilu odoslaním SMS alebo online za    
               donášku jedla v partnerských zariadeniach 
- akceptovana v najširšej sieti akceptačných partnerov 
- akceptovaná terminálmi všetkých bánk na Slovensku 
- kartu je možné v prípade straty alebo krádeže kedykoľvek zablokovať 

 



 
VZOR KARTY A OPIS OCHRANNÝCH PRVKOV 
 

  

 
1. bezkontaktný čip, ktory zabezpečuje najvyšsiu možnú ochranu, kartu nie je možné kopírovať 
2. embosované číslo karty (číslo karty je jedinečné) 
3. embosované meno držiteľa karty a názov spoločnosti 
4. znak bezkontaktnej platby 
5. dátum exspirácie karty 
6. logo MasterCard® 
7. seriove číslo karty 
8. CVV, kontrolny verifikačný kód 
9. miesto na podpis držiteľa karty 
10. kontakty 
 

AKTUÁLNY VIZUÁL KARTY TICKET RESTUARANT OD EDENRED  

 

 

 


