Priloha ¢. 1
Zmluvy o stcinnosti pri poskytovani sluzieb plosného rozsirenia IS DCOM na mesta

RAMCOVY OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Plosné rozsirenie IS DCOM na mesta



Priloha ¢. 1
Zmluvy o stcinnosti pri poskytovani sluzieb plosného rozsirenia IS DCOM na mesta

Obsah
1.0PIS PREDMETU ZAKAZKY ....vvvveteeeteteeeeete ettt st tetesetetetesesesesesesesesesesesetesesesesesesesssesesesesesenns 3
1.1. VYchodiskoVe iINfOrMACIE ....ceieiiei it ree e e e e s e e e s bee e e neeas 3
2. PREDMET ZAKAZKY......oveviieeeeieseieesisie et sttt s st s st sas s e s s ss b et s s s s ses e s s ssteses s nsnantns 4
2.1 Architektura pripojenia miesta k DCOM .........ooociiiiiiiiiiecciiee ettt e e sate e e s erae e e ssar e e e esanaeeean 4
2.1.1. Koncepcia pripojenia IS MESTa ....cccviiiiiiii e 5
2.2. PoZiadavky Na pripojenie IS IMESTa.....ccuuii ittt ettt e e e e st e e st e e e s ar e e e e eaaaeeeas 8
2.2.1. RAmcové poziadavky na pripojenie IS MESta......ccccceeeciiieiiiiee e 8
2.2.2. Detailné funkcéné poziadavky na pripojenie IS Mesta ........cccoeeeecieeeeciiee e 9
2.2.3. Technické poziadavky na pripojenie IS Mesta(INFR) .........cocouveiiiiiieeeciee et 17
3. POPIS A NACENENIE PRAC NA PRIPOJENT MESTA......ocviuireiiieriecteiesie sttt saee 17
3.1. Zakladny princip delenia zodpovednosti Nna dodavKe Prac.......ccccceecveeeecieeecciiee e 17
3.2. Definovanie prac na Urovni systémoveého iNtegratora ........cccccvveeeeiiee e 18
3.2.1. Inicializacia mesta, Specifikacia a vyber zo SIUZieb .......c.ccoovciiiiiiiiiii e 18

3.2.2. Infrastrukturne pripojenie mesta vratane nastavenia mesta a otestovania integracie na BE

(o 1ol GTT e ) I o110 1 ol PSRRI 18
3.2.3. Nastavenie elektronickych sluZieb pre obéana na www.dcom.sK ......cccccevviieeiniieniiciieennnns 19
3.2.4. Nastavenie integracie na referenCné registre. ... iiee e 19
3.2.5. Nastavenie integracie na agendové systémy Z ISM .........ccoociiriiciiieecciee e 19
3.2.6. Nastavenie podmienok pre prevadzku medzi mestom a IS DCOM ........ccccvveeeeeeccivieeeeeennn. 20
3.2.7. Pred-produkénad prevadzka a SKOIENIE ......eeviiiieicieie e 20
3.2.8. Projektové riadenie pripojenia ISIM ..........cceiiciiieiiiiee ettt e et e e e 20
3.3. Definovanie prdc na Urovni dodavatela a prevadzkovatela IS Mesta ........cccccveeeeiieeeccciiee e, 20
3.3.1. Inicializacia mesta, Specifikacia a vyber zo SlUZieb ..........cccocvieiiciiicce e, 20

3.3.2. Infrastruktirne pripojenie mesta vratane nastavenia mesta a otestovania integracie na BE

(DACK-ENA) ZDBINICE ... e e e e e e e e et r e e e e e seabaaeeeeeesennnees 20
3.3.3. Nastavenie elektronickych sluzieb pre ob¢ana na www.dcom.sK........cccccvveeeeiiiciciiieneenn. 21
3.3.4. Nastavenie integracie na referenCné registre.. ..o iie e 21
3.3.5. Nastavenie integracie na agendoveé systémy Z ISM .........ccoocivriiiciieecciee e 21
3.3.6. Nastavenie podmienok pre prevadzku medzi mestom a IS DCOM ........cccccveeeeciieeeeciieeeens 22
3.3.7. Pred-produkénad prevadzka a SKOIENIE ......eiviiieiiciiee e 22
3.3.8. Projektové riadenie pripojenia ISIM .......c..ccoiiciiii it s e e 22
3.4. Kalkuldcia prac do PONUKY ......ccoiciiie ittt e e e e et e e e et e e e e ate e e e nbaeeeenneeas 22

B PRILOHY ettt et e e et et et e et e e e eaeee e e et e et eaeeee e et aaeeeeeeeeeeeee e eaeeeeeeeeaeseneeeeeaeeaeeaesseneeneas 22



Priloha ¢. 1
Zmluvy o stcinnosti pri poskytovani sluzieb plosného rozsirenia IS DCOM na mesta

1.0PIS PREDMETU ZAKAZKY

1.1. Vychodiskové informacie

DataCentrum elektronizacie uzemnej samospravy Slovenska (dalej len ,DEUS“ alebo aj ,verejny
obstaravatel”) ako zaujmové zdruzenie pravnickych oséb, zalozené Ministerstvom financii Slovenskej
republiky (dalej len ,MF SR“) a ZdruZenim miest a obci Slovenska (dalej len ,,ZMOS"“), je verejnym
obstaravatelom podla § 7 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Hlavhym predmetom dcinnosti verejného obstardvatela je podpora a propagovanie procesov
informatizacie a elektronizdcie vo verejnej sprave, s dbérazom na Uzemnd samospravu a
zabezpecovanie nevyhnutnej informacno-komunikacnej podpory pre Uzemnu samospravu. V zmysle §
9a ods. 1 zakona ¢. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o eGovernmente) vykonava cinnosti spravcu a
prevadzkovatela Datového centra obci a miest (dalej len ,,IS DCOM*).

V stlade so schvalenou Stratégiou informatizacie Gzemnej samospravy Slovenska (SIMUS) je cielom
ZMOS, MF SR a DEUS transformovat IS DCOM na platformu pre samospravu, pricom obyvatelia a
podnikatelia miest budu vyuZivat jeden pristupovy bod pri pristupe k elektronickych sluzbam
samospravy a pri pristupe k vybranym ddtam, ktoré o nich samosprava eviduje vo svojej sukromnej
zéne. Predmetom zdkazky je integrovat ISM (informacny systém mesta) s IS DCOM tak, aby klient
samospravy (obyvatel, podnikatel) vnimal poskytované e-sluzby mesta ako integralnu sucast portalu
dcom.sk. Spoloc¢ny portdl dcom.sk je zjednocujucim prvkom pri pristupe k elektronickym sluzbam
samospravy, ktory je integrovany s Ustrednym portalom slovensko.sk (UPVS).

V stvislosti s naplfianim principov a cielov v stlade so Stratégiou informatizicie miestnej Gizemnej
samospravy — SIMUS, Narodnej koncepcie informatizacie verejne spravy - NKIVS a zhodnotenim uz
zrealizovanych investicii Statu, bola schvadlena v roku 2018 studia uskutocnitelnosti projektu
»Pripojenie miest k IS DCOM“ (dalej len ,Projekt”). Dna 18.10.2020 DEUS uzatvorilo s Ministerstvom
dopravy a vystavby Slovenske]j republiky ako poskytovatelom, v zastipeni Urad podpredsedu vlddy
Slovenskej republiky pre investicie ainformatizaciu (dalej len ,Poskytovatel NFP“) Zmluvy
o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku (dalej len ,,Zmluva o poskytnuti NFP“), ktoré boli
zverejnena v Centralnom registri zmliv (CRZ) asu dostupné na webovom sidle CRZ:
https://www.crz.gov.sk/index.php?1D=3685597&I=sk.

Informacéné systémy miest integrovanych s IS DCOM budi mdct vyuZivat integracie pre elektronické
sluzby tak, aby zabezpecili obyvatefom a podnikateflom miest inteligentné formuldre podani a
informacie o konaniach, ktoré st na uradoch vedené o danom obcanovi (evidencia psov, poskytovanie
socidlnych sluzieb, spisy a zaznamy ku konaniam obcanov a pod.). Mestd budd moct vyuZivat
elektronické sluzby IS DCOM a integracie na spoloéné moduly UPVS, centrélne registre (RFO, RPO, RA,
KN) a agendové ISVS. (napr. NEV, Socialna poistovria, UPSVAR a iné).

Cielom projektu je rollout existujliceho riesenia sluZieb DCOM na 42 miest (vid zoznam miest v prilohe
¢.2), teda uz vybudovaného informacného systému pre samospravu Datové centrum obci a miest
(DCOM) v sulade so schvéalenou Stratégiou informatizacie Uzemnej samospravy Slovenska (SIMUS)
a poskytnut ho ako centralnu platformu pre samospravu, pricom obyvatelia a podnikatelia miest budu


https://www.crz.gov.sk/index.php?ID=3685597&l=sk
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vyuzivat jeden pristupovy bod pri pristupe k elektronickych sluzbdm samospravy a pri pristupe k
vybranym datam, ktoré o nich samosprava eviduje vo svojej sukromnej zéne. Informacné systémy
miest integrovanych s IS DCOM budud méct vyuzivat integracie pre elektronické sluzby tak, aby
zabezpecili obyvatelom a podnikatelom miest inteligentné formuldre podani a informacie o konaniach,
ktoré su na uradoch vedené o danom obcanovi (evidencia psov, poskytovanie socialnych sluzieb, spisy
a zaznamy ku konaniam obcanov a pod.). Mesta budd méct vyuzivat elektronické sluzby IS DCOM a
integracie na spolo¢né moduly UPVS, CSRU(napr. 1 x a dost), centralne registre (RFO, RPO, RA, KN) a
agendové ISVS (napr. NEV, Socialna poistoviia, UPSVaR a iné).

Cielovou skupinou tohto projektu si mesta nad 14 000 obyvatelov v nasledovnych kategéridch podla
schvalenych NFP: 14 000 — 20 000 (NFP311070X984), 20 001 — 25 000 (NFP NFP311070X985), 25 001
— 40000 (NFP311070X842), pricom bude zabezpecené zamedzenie duplicity s narodnym projektom
Migracia IS obci do viddneho cloudu - plosné rozsirenie IS DCOM — 2. etapa (DCOM+). Zoznam miest je
uvedeny v prilohe ¢.2 tohto dokumentu.

D6évodom pre pripojenie miest k DCOM, je preto poZiadavka miest na vyuZivanie elektronickych sluzieb
IS DCOM a integracii na spolo¢né moduly UPVS, centralne registre a agendové ISVS. Vzhladom na
rozsah IT infrastruktiry jednotlivych miest a objem existujucich dat nie je moZna Uplna migrdcia dat a
prechod na vyuZivanie biznis modulov IS DCOM. Pre pripojenie jednotlivych Informacnych systémov
miest (ISM) boli uz realizované potrebné uUpravy v IS DCOM v ramci Zmenového konania 2018/25
(dodatok €.6 k existujucej zmluve na prevadzku a rozvoj IS DCOM). V ramci predmetnej zmeny, bolo
rieSenie nasadené pilotne na dvoch mestach (Piestany a Ruzomberok) a podla vysledkov RV projektu
preukazalo Zivotaschopnost nasadeného rieSenia ktoré umoznilo transformaciu IS DCOM na
vSeobecnu platformu pre samospravu. Vysledkom takto vykonaného pilotu zmeny je uz nova
platforma DCOM, ktord ma charakteristiky otvoreného systému, ktory umoZniuje pripojenie a
integraciu IS miest od certifikovanych dodavatelov.

2. PREDMET ZAKAZKY

2.1 Architektura pripojenia miesta k DCOM

Z pohladu architektury informacénych systémov projekt pripojenia miest zrealizuje integraciu medzi IS
DCOM a existujucimi IS miest tak, aby boli naplnené dva ciele:

¢ Obcan, resp. podnikatel do projektu zapojeného mesta dostane k dispozicii 98 sluzieb, ktoré DCOM
poskytuje v jednotnom rozhrani s tym, Ze tieto sluzby budu zaroven integrované na existujlce back-
end systémy mesta.

e Uradnik zapojeného mesta dostane prostrednictvom integracie back-end systémov mesta pristup k
integracnym rieSeniam IS DCOM, ktoré mesto doposial' nemalo.

Z pohladu obyvatelov a podnikatelov obci a miest bude zjednocujucim prvkom pri pristupe k
elektronickym sluzbam samospravy spoloc¢ny portal dcom.sk, ktory je integrovany s ustrednym
portalom slovensko.sk (UPVS).

V rdmci realizacie pripojenia ISM k IS DCOM budu realizované hlavne:

» Nastavenia na strane IS DCOM, konektora ISM, a samotného backendového systému mesta, ktoré
umoznia integraciu miest na sluzby DCOM.
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» Nastavenie a konfiguracia e-formularov DCOM podani k elektronickym sluzbam ob¢anom miest,
= Jednotny pristup k elektronickym sluzbam samospravy cez portal dcom.sk, bez ohladu na velkost
mesta,

= |S DCOM ako sprostredkovatel integracii pre samospravu, bez ohladu na velkost samospravy,

* Novy integrac¢ny manudl pre doddvatelov ISM.

2.1.1. Koncepcia pripojenia IS Mesta

Koncepciu architektury pripojenia mesta k sluzbam DCOM je mozné definovat prostrednictvom
nasledovnych zakladnych vychodisk:

e pouzitie uz vybudovanej novej vrstvy integracnych sluzieb pre potreby vymeny Udajov medzi
DCOM modulmi a existujucim lokalnym informacnym systémom mesta a teda aj novej verzie
integracného manuadlu a certifikaénych pravidiel pre tento typ integracie,

e ponechanie existujuceho informacného systému mesta v lokdlnom prostredi bez migracie dat
do eGov modulov DCOM,

e poutzitie uz vybudovanych integraénych sluzieb ISM na pripojenie do IS DCOM. Ide najma o
synchronizaciu/prenasanie dat medzi ISM a registrami (RFO, RA, RPO, KN, NEV...) a
komunikaciu s UPVS komponentami pre potreby dorucovania sprav z eSchranky a odosielania
sprav do eSchranky ako aj podpornymi modulmi UPVS (podpisovanie, pecatenie ...).

e vyuzitie DCOM integracii na externé registre a systémy Statu prostrednictvom existujucich
integracnych ,kontraktov” DCOM

e
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! | |
| | |
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! |
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Front-office pohlad

Obyvatelia a podnikatelia obci a miest

Ustredny portél v @ Spolo¢ny portal elektronickych sluzieb miestnej izemnej samospravy (dcom.sk)
>
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Back-office pohlad

Uradnik —6bed/ mensie mesto

Spolo¢né moduly DCOM :

intra.dcom.sk
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SHR
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C 4

Zbernica back-end integracie
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Realizator po dohode DEUS-u z mestom v ramci pripojenia mesta k sluzbam IS DCOM pre back-end IS
mesta (ISM) spristupni dostupné integracné rozhrania:

¢ Centralne systémy eGovernmentu
o Spolo¢né moduly UPVS (SM UPVS)

o sluzby IS DCOM v jeho aplikaénych moduloch pre potreby konzumacie elektronickych
dokladov ,1x a dost” prostrednictvom uZ existujicej integracie DCOM na Centralnu integra¢nu a
orchestraénu platformu (IS CSRU)

o Meta-informacny systém (MetalS)

e Centralne registre
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o Register fyzickych os6b (RFO)
o Register pravnickych oséb (RPO)
o Register adries (RA)
o Sluzby katastra nehnutelnosti (IS KN)
¢ Agendové ISVS
o Register socialnych davok (RSD) MPSVaR
o IS Sociélnej poistovne
o Ndrodnad evidencia vozidiel

o Financna spréva

2.2. Poziadavky na pripojenie IS Mesta

2.2.1. Ramcové poziadavky na pripojenie IS Mesta

Ramcové pozZiadavky su definované za tieto funkcné oblasti:

1/ Elektronické sluzby samospravy

Webovy portal dcom.sk bude poskytovat jednotny pristup pre obyvatelov a podnikatelov k
elektronickym sluzbam samospravy, bez ohladu na velkost obce alebo mesta. Musia byt zachované
jednotné vizualne prvky.

2/ Praca s udajmi pre elektronické sluzby
Pri praci s udajmi v rdmci poskytovania elektronickych sluZieb obyvatelom a podnikatefom musia byt
k dispozicii vidy aktudlne data z prostredia ISM.

3/ Publikovanie sluzieb
IS DCOM zabezpecuje publikovanie sluzieb do MetalS a na portal UPVS.

4/ Vplyv na existujtcu funkcionalitu
Pripajanie miest nesmie negativne ovplyvnit existujicu funkcionalitu poskytovanu obciam a mestam
pripojenym do IS DCOM v sucasnosti.

5/ Sulad s legislativou

RieSenie musi byt v stilade s platnou legislativou a strategickymi dokumentami e-Governmentu,
predovsetkym s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy (NKIVS 2016) a suvisiacimi
dokumentami.

6/ Integracie

DCOM spristupni mestam integracie na externé systémy e-Governmentu — UPVS (isvs_62), Centralny
metainformacny systém verejnej spravy (isvs_63), Informacny systém centralnej spravy referencnych
udajov verejnej spravy (isvs_5836), Register fyzickych osdb (isvs_191), Register pravnickych osob,
podnikatelov a orgdnov verejnej moci (isvs_420), Register adries (isvs_192), Kataster nehnutelnosti
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(isvs_8791), Informacny systém riadenia socidlnych davok (isvs_279), Systém elektronickych sluZieb
(Socidlna poistovia) (isvs_551), Evidencia vozidiel (isvs_171). Predmetom projektu je spristupnenie
existujucich integracii IS DCOM pre IS pripajanych miest bez zmien. Nepripustame zmeny v existujucich
dohodéch o integraénych zameroch (DIZ) alebo dohodach o poskytovani idajov (DOPU), vynimkou su
prevadzkové zmeny a optimalizacie na vyssiu zataz: pocet poziadaviek, a pod.

7/ Vlastné elektronické formuldre mesta

Mesto sa mdze rozhodnut, ¢i bude vyuzivat existujice formuldre DCOM a editor podania DCOM alebo
pouzije vlastné formuldre mesta a pouziva ich taktiez v editore podania DCOM. IS DCOM zaeviduje do
svojho UlozZiska vzorov formularov aj vlastné formuldre mesta, tak aby bola moZna vizualizacia
vlastnych formularov mesta v IS DCOM.

8/ Pouzivatelov systému DCOM mézeme rozdelit do 2 skupin:

1. Externi pouZzivatelia — anonymna alebo autentifikovand osoba, pristupujlica z externych verejnych
sieti a vyuZivajuca sluzby portalu dcom.sk. Autentifikaciu externych pouzivatelov zabezpecuje spolo¢ny
modul IAM UPVS.

a. Obyvatelia (fyzické osoby)

b. Podnikatelia

2. Interni pouzivatelia — autentifikovani pouzivatelia pristupujici z externych privatnych alebo
verejnych sieti do back-office DCOM. PouZivatelské ucty, opravnenia a autentifikacné prostriedky
internych pouZivatelov pre pristup k pouZivatel'skym rozhraniam DCOM su spravované v IAM DCOM.
a. Reprezentant (Uradnik) obce alebo mesta - autentifikovany zamestnanec obce alebo mesta,
vyuzivajuci sluzby IS DCOM

b. Pracovnik prevadzky - autentifikovany zamestnanec DEUS, dodavatela DEUS, dodavatela ISM,
poskytujuci podporu prevadzky DCOM.

2.2.2. Detailné funkéné poziadavky na pripojenie IS Mesta

Z pohladu informacnych systémov projekt zrealizuje integraciu medzi IS DCOM a existujicimi IS miest
tak, aby boli naplnené dva ciele:

¢ Obcan, resp. podnikatel do projektu zapojeného mesta dostane k dispozicii 98 sluzieb (zoznam
sluZieb tvori prilohu ¢.1 tohto opisu), ktoré DCOM poskytuje v jednotnom rozhrani s tym, Ze tieto sluzby
budu zaroven integrované na existujlce back-end systémy mesta.

« Uradnik zapojeného mesta dostane prostrednictvom integracie back-end systémov mesta pristup k
integracnym rieSeniam IS DCOM, ktoré mesto doposial nemalo.

NizSie uvedené podkapitoly obsahuju popis poziadaviek DEUS/mesta a dodéavatela informacného
systému mesta(ISM), ktoré musi navrh na pripojenie do 1S DCOM splfiat.

2.2.2.1. Elektronické sluzby mesta(ESM)

Mesto pre pripojenim sa do IS DCOM bude poskytovat minimalne v KPI projektu dany pocet (zoznam
tychto sluZieb tvori prilohu ¢.1 tohto opisu) réznych elektronickych sluzieb srdéznou mierou
automatizacie pri vytvarani podani pre svojich obcanov. Vychddzame z predpokladu, Ze mesto
vzhladom na svoju zdkonnu povinnost vyplyvajicu zo zdkona o eGovernmente, uz dnes ponuka
minimalne jednu elektronickd sluzbu pre obcanov (VSeobecnd agenda) a elektronicky komunikuje
prostrednictvom eDesk na UPVS so svojimi ob¢anmi.
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BREQ_ESM_01 - Portal dcom.sk bude predstavovat spoloény pristupovy bod k elektronickym sluzbam
mesta zapojeného do DCOM. Obyvatelia a podnikatelia Miesta sa sem m6zZu dostat presmerovanim zo
www.slovensko.sk alebo priamo zadanim webovej adresy portalu do svojho webového prehliadaca.
Portal poskytuje spolo¢ny vyhladavac/navigator sluZieb a Zivotnych situacii.

BREQ_ESM_02 Portal obsahuje vSetky potrebné informacie o jednotlivych sluzbach, pre Mesto.
Zaroveri IAM DCOM zabezpeéuje integraciu s modulom IAM UPVS, ktora umoziiuje identifikdciu
pouzivatela (obyvatel alebo podnikatel) po jeho autentifikacii, napr. prostrednictvom elD.

BREQ_ESM_03 - Formular ob¢an/podnikatel vypltia v editore podania (oznatovany aj ako Workdesk).
Jedna sa o modul integrovany do portalu, ktory poskytuje pouzivatel'ské rozhranie (GUI) pre vytvaranie
elektronického podania, pricom pre jednotlivé elektronické sluzby zabezpecuje Specializovanu biznis
logiku s navigaciou a automatizovanym predpifianim tdajov. Je tzko integrovany na back-end IS DCOM
a bude tiezZ integrovany aj na IS Mesta. Po ziskani vSetkych potrebnych Udajov Editor podania vytvara
Specificky elektronicky formular. Editor je integrovany s aplikaciou D.Signer, takZe vytvoreny formular
moZe pouzivatel nasledne elektronicky pomocou elD podpisat a odoslat.

BREQ_ESM_04 — Ciselniky formuldrov sa mézu do poli formulara napliiat tak z IS Mesta, ako aj
z evidencie Ciselnikov DCOM cez modul administracna zona DCOM

BREQ_ESM_05 — Kazdy obc¢an mesta okrem verejne ¢asti Portalu, bude mat po prihlaseni(elD, mID)
na Portal www.dcom.sk k dispozicii aj SUkromnu zonu obcana

BREQ_ESM_06 V sukromnej zdne sa zobrazuje subor informdcii o pouzivatelovi(obcan), ktoré suvisia
s jeho osobou a jeho agendou voci mestam/obciam pripojenych do DCOM. Informdcie su rozdelené
do viacerych informacnych blokov:

o Moje udaje - meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, kontaktné udaje zadané na UPVS, resp.
z evidencie pripojeného Mesta.

e Moje rozpracované podania — zoznam rozpracovanych podani, ktoré neboli odoslané na
mesto/obec, tieto podania je mozné znovu otvorit a dokon(it, vratane ich odoslania.

e Moje spisy — zoznam spisov konani, ktoré obcan vedie v meste/obci zapojenej do DCOM az po
Uroven spristupneného obsahu spisu (nespristupnené su iba zdznamy v stave rozpracované
alebo oznacdené ako déverné),

e Moja agenda - zoznam agendy obcana, ktoru obec riesi s ob¢anom, ako je napr. Dane a
poplatky, zoznam evidovanych psov, prevadzok, socialne sluzby a k nim su dostupné akcie na
vytvorenie zmenového podania k danej agende. Tento rozsah agendy sa bude v buducnosti
postupne rozsirovat.

BREQ_ESM_07 V pripade ak ISM ma vlastné prostredie je mozné implementovat jeho vlastné
widgety, ktoré budu do Sikromnej zény pouzivatela integrované a budu spristupriovat relevantné
Udaje z IS mesta.

BREQ_ESM_08 — Mesto bude mat k dispozicii FO-88, PO-77, zoznam vid priloha ¢.1 elektronickych
sluZieb pre svojich obyvatelov ( fyzické a pravnické osoby) na verejnom portali www.dcom.sk .
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BREQ_ESM_09 — Mesto bude mat k dispozicii moznost vypinania a zapinania elektronickych sluzieb,
ktoré DCOM poskytuje, prostrednictvom aplikdcie. Pozn. PoZiadavka je zavisla na realizacii integracii
medzi META IS MF SR a UPVS a zaroven realizdcii integracie medzi META IS a IS DCOM.

BREQ_ESM_10 — Publikovanie elektronickych sluZieb pre mesto na META IS a UPVS zabezpecuje
spravca IS DCOM.

BREQ_ESM_11 — Mesto bude mat k dispozicii aplikany nastroj pre konfiguraciu podani pre
elektronické sluzby a konfigurdciu obsahu informacnych sluzieb publikovanych na verejnom portali
www.dcom.sk

BREQ _ESM_12— Mesto bude moct poZiadat o novu elektronickd sluzbu spravcu IS DCOM.

BREQ_ESM_13 — Mesto bude mat k dispozicii Statistiky vyuzivania elektronickych sluzieb
a elektronickej komunikacie (prijaté a odoslané spravy) v aplikacii dostupnej pre spravcu IS mesta
vratane reportov v elektronickom formate.

BREQ_ESM_14 — Mesto bude mat zdkladné (globalne) Ciselniky pre elektronické sluzby importované
do IS DCOM pri inicidlnej faze pripojenia mesta do IS DCOM. (tzv generické Ciselniky ako je napr.
okresy, kraje, pohlavie a pod). Ciselniky, ktoré st hybridné t.j. kde méoZe ob&an vytvérajlci podanie
doplnit cez polozku iné svoju hodnotu, budu naplfiané z IS mesta alebo z IS DCOM (podla
rozhodnutia mesta per Ciselnik). Lokalne Ciselniky (zoznam navrhov VZN, majetku, hodnoty pre
zmenové podania) budu dostupné z IS mesta.

Dynamické zoznamy z IS Mesta, pod dynamickym zoznamom rozumieme aj zmenové data na podani,
zmenové data by boli poskytované per osoba pri vytvoreni podania. (ePodanie, asistované podanie).
Dynamické zoznamy su i napr. VZN, zoznam majetku mesta na predaj/prendjom, harmonogram
privitani do Zivota, zoznam psov, prevadzok a pod.

BREQ_ESM_15 — Mesto bude vyuzivat existujice formuldre DCOM a editor podania DCOM vratane
modulu rozpracovanych podani.

BREQ_ESM_16 — Formulare rozhodnuti IS DCOM bude mat mesto implementované do svojho IS
Mesta. V pripade ich zmeny bude spravca IS DCOM véas informovat mesto, ich zapracovanie nie je
viazané na protiplnenie zo strany spravcu IS DCOM.

BREQ_ESM_17 — Sprévca IS DCOM zabezpedi sucinnost pri vydani a nasadeni kvalifikovanej
elektronickej pecate do HSM modulu UPVS. Poplatky za KEPe znasa mesto.

BREQ_ESM_18 — Mesto ma k dispozicii aplikdciu na spravu zakladnych Udajov o meste, ktoré budu
zdrojom pre udaje na hlavicky podani a rozhodnuti (vratane erbu mesta, doruc¢ovacich udajov,
Statutara a pod)

BREQ_ESM_19 — Mesto ma moznost ziskat vizualizaciu formulara (NON DCOM) registrovaného
v MEF UPVS do HTML a PDF.

BREQ_ESM_20 — Mesto ma moznost nastavit si kategorizaciu prichadzajucich podani vodi
elektronickym sluzbam.

BREQ_ESM_21 — Mesto ma k dispozicii formular pre dolozku pravoplatnosti a vykonatelnosti tak, aby
ju mohlo pouZivat v IS mesta.
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BREQ_ESM_22 — Obcania mesta maju k dispozicii idaje sukromnej zény v ¢leneni Moje Udaje (meno,
priezvisko, adresa TP, kontakty UPVS profil) Moja agenda ( napr. zoznam prevadzok, psov, socialnych
sluzieb, ktoré obcan ma alebo vyuziva) Moje spisy — zoznam spisov

2.2.2.2. PoZiadavky na uzZivatelské role pre pristup do IS DCOM (POR)

BREQ_POR_01 Obyvatelia (fyzické a pravnické osoby), ktory maju pristup k elektronickym sluzbam
cez verejny portal www.dcom.sk Prihldsenie je realizované prostrednictvom elD karty
obéana/konatela/statutara.

BREQ_POR_02 Obyvatelia (fyzické a pravnické osoby), ktory maju pristup do sikromnej zony a do
modulu rozpracovanych podani. Prihlasenie je realizované prostrednictvom elD karty
obéana/konatela/statutara.

BREQ_POR_03 Interni zamestnanci mesta s oprdvnenim na sprdvu Evidencie obyvatelov maju pristup
do IS DCOM do Evidencie os6b vratane funkcnosti Avizo do RFO.

BREQ_POR_04 Interni zamestnanci mesta s opravnenim na spravu podani maju pristup do
Administracného modulu.

BREQ_POR_05 Interny zamestnanci mesta a ISO dodavatela s opravnenim na rieSenie prevadzky
maju pristup do Modulu podpory prevadzky.

BREQ_POR_06 Interny zamestnanci mesta s opravnenim na vykonavanie zarucenej konverzie maju
prioritne pristup do ePodatelne IS DCOM, resp. alternativne ak to integracie predmetnej funkénosti
umoznuje aj v prostredi Registratiry mesta.

BREQ_POR_07 Interny zamestnanci mesta s opravnenim na zaddvanie asistovaného podania maju
prioritne pristup do Intranetu DCOM (workbench zdkladna obrazovka) ePodatelne IS DCOM, resp.
alternativne ak to integracie predmetnej funkénosti umoznuje aj v prostredi Registratiry mesta.

2.2.2.3. /seobecné poZiadavky na Integrdcie na registre(REG)

BREQ_REG_01 Prijimanie a odosielanie elektronickych sprav bude mesto realizovat v registratire
mesta.

BREQ_POR_02 Evidencia 0sbb je primarne vedend v IS DCOM a konsolidovana s centralnymi
registrami. Evidencia os6b sa konsoliduje s Evidenciou obyvatelov v IS mesta.

2.2.2.4. Integrdcie na registre RFO, RPO, RA

BREQ_REG_03 Integracia na IS RFO prostrednictvom DCOM APl GW RFO rozhrania, v rozsahu
ziskania udajov o fyzickej osobe.

Integracné rozhranie, bude funkéné aj v rozsahu:
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e Na zaklade vyhladavacich kritérii vyhladat osoby v RFO — vysledok obsahuje IFO (identifikator
fyzickej osoby) a zakladné Udaje o osobe,

e Na zaklade IFO ziskat referen¢né Gdaje o osobe

e Oznacenie zaujmovej osoby

e Preberanie zmenovych davok k ozna¢enym osobdm — prostrednictvom messagingu

Mesto bude mat dostupné Udaje z registra. Uvedené API je implementované, popisané v poskytnutom
integracnom manudli: DCOM-ISM-IM_RFO_v1.3. je stc¢astou prilohy tohto opisu.

Ako alternativa (ak si ju mesto v projekte na pripojenie vyberie) voci API GW RFO pre pripojenie mesta
je mozné na ukladanie Udajov o osobach vyuzit databazu IS DCOM a funkcionalitu modulu Evidencia
0s6b DCOM s integracnym rozhranim OSA (Osoby a adresy). Kazdému zaznamu osoby v IS DCOM je
prideleny bezvyznamovy identifikdtor DCOMID vo formate UUID. Notifikacie o zmendch Gdajov (osoby
alebo adresy) su poskytované prostrednictvom messagingu. Po autentifikacii pouzivatela sa zdznam
automaticky prida do evidencie os6b (vid nasledujuca kapitola).

Pouzivatelské rozhranie modulu OSA umozni pracovnikovi mesta vyhladat osobu v RFO/RPO a pridat
ju do evidencie osob. Udaje je moZnost poskytovat voci ISM aj prostrednictvom API. Uvedené API je
implementované. Popis APl je v poskytnutom integrachom manuali DCOM-ISM-IM_OSA3_v1.2. je
sucastou prilohy tohto opisu.

BREQ_REG_04. Integracia na IS RPO prostrednictvom DCOM API GW rozhrania, v rozsahu ziskavania
udajov o pravnickej osobe.

Mesto bude mat dostupné Udaje z registra. Integracné rozhranie poskytuje funkénost podla
integracného manualu. Aktualizdcia DB RPO je vykonavana formou preberania zmenovych davok z
RPO a to prostrednictvom messagingu. PouZitie vyZaduje, aby si integrovany informacny systém
udrZiaval vlastna kdépiu DB RPO.

Popis API je v poskytnutom integracnom manuali DCOM-ISM-IM_RPO_v1.0. je sucastou prilohy tohto
opisu.

BREQ_REG_05. Integracia na IS Register adries

Mesto bude mat dostupné Udaje z registra. IS DCOM poskytuje integracné rozhranie preberanie
zmenovych ddvok z RA prostrednictvom messagingu. Pouzitie vyzaduje, aby si integrovany informacny
systém udrZiaval vlastni koépiu DB RA. Uvedené API je implementované. Popis API je v poskytnutom
integraénom manuali DCOM-ISM-IM_RA_v1.2. je suéastou prilohy tohto opisu.

2.2.2.5. Integrdcie na udaje z Katastra nehnutelnosti
BREQ_REG_06. Mesto bude mat dostupné udaje z registra. Na integracnej zbernici su spristupnené

sluzby rozhrania na elektronicke sluzby katastra ESKN 15, ktoré budud dostupné ISM zIS DCOM
prostrednictvom APl GW. IS Katastra nehnutelnosti, v rozsahu ziskania listu vlastnictva a udajov o
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parcele, stavbe, vlastnikoch. Uvedené API je implementované. Popis APl je v poskytnutom integracnom
manudli DCOM-ISM-IM_KN_v1.1 ktory je v prilohe tohto opisu.

2.2.2.6. Integrdcie na agendové ISVS (ISV)

BREQ_ISV_01. IS DCOM okrem integracii na Statne registre ja naintegrovany a na agendové ISVS.
Pristup na tieto ISVS prostrednictvom IS DCOM je sucastou poziadaviek na pripojenie ISM na DCOM.
Teda Uradnik mesta prostrednictvom pripojenia na sluzby IS DCOM bude mat pristup k datam z tychto
ISVS. Data mu bude publikovat prevadzkovatel ISM na GUI rozhrani ISM.

Existujlce integracné komponenty IS DCOM, zabezpecujuce integraciu na agendové ISVS budu pre ISM

spristupnené obdobne ako v IS DCOM:

1. ISM vygeneruje poziadavku s potrebnymi idajmi a zavold integracné rozhranie na spolo¢nej
integracnej zbernici DCOM.

2. Po prijati odpovede z ISVS vytvori DCOM subor vo formdte PDF, ktory nasledne vloZi cez
integracné rozhranie RegAPI do prislusného spisu v registratire ISM.

Integracny manudl Integracie na agendové systémy: DCOM-ISM-IM_Agendove_integracie_v1.2 je
sucastou prilohy tohto opisu.

2.2.2.6.1. Integrdacie na Udaje z Financnej spravy
BREQ_ISV_02. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na IS DCOM dostupné Udaje z Finanénej
spravy ( nedoplatky v oblasti dani a cla podla ICO).

2.2.2.6.2. Integracie na Udaje z Integrdcia na osoby a adresy (OSA API pre mesta)
BREQ_ISV_03. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API/GUI modulu OSA DCOM dostupné
Udaje z konsolidovanych udajov FO, ktoré su ako zdujmové osoby mesta v DB OSA.

2.2.2.6.3. Integracie na Udaje z Ministerstva Skolstva
BREQ_ISV_04. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na IS DCOM dostupné tdaje
z Ministerstva Skolstva (Udaje o Ziakoch navstevujuci Skoly v SR).

2.2.2.6.4. Integracie na Udaje z Socialnej poistovne
BREQ_ISV_05. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API SP GW v IS DCOM dostupné Udaje
zo Socialne poistovne (nemocenské davky, starobne , invalidné, dochodky, informacie o zamestnani).

2.2.2.6.5. Integracie na Udaje z NEV (ndrodna evidencia vozidiel)
BREQ_ISV_06. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API NEV GW v IS DCOM dostupné
Udaje z narodnej evidencie vozidiel o vlastnikovi vozidla s detailnymi evidenénymi ddajmi ku vozidlu.

2.2.2.6.6. Integracie na Udaje z RSD (register socidlnych davok MSVaR a UPSVaR)

BREQ_ISV_07. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API RSD v IS DCOM dostupné udaje z
registra socialnych davok, ako: poskytnutie zoznamu prispevkov pre rodiny s detmi, poskytnutie
zoznamu penaznych prispevkov na kompenziciu, poskytnutie zoznamu davok a prispevkov pomoci v
hmotnej nidzi, poskytnutie informécie s stave TZP.
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2.2.2.6.7. Integracie na Udaje z CSRU

BREQ_ISV_08. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API CSRU v IS DCOM ma k dispozicii
integraciu na dalSie data z ISVS, ktoré su publikované na integra¢nych rozhraniach IS CSRU(MIRRI),
napr. centralny register elektronickych rozhodnuti a iné.

2.2.2.6.8. Integracie na Udaje z MetalS2(centralny architektury systém evidencie vetkych artefaktov a
eSluzieb, komponentov, systémov, KRIS a dalSej dokumentacie k ISVS v SR)

BREQ_ISV_09. Mesto bude mat prostrednictvom pripojenia na API MetalS v IS DCOM méct
publikovat Udaje o poskytovanych eSluzbach aj s ich popisom na MetalS2(MIRRI).

2.2.2.7. Intranet mesta v DCOM(INR)

BREQ_INR_01. Mesto bude mat k dispozicii Intranet DCOM(vstupny workbench obrazovky), cez ktory
bude mat spristupnené viaceré sluzby a moduly DCOM.

BREQ_INR_02. Pracovnik mesta bude mat nastaveny pristup na funkcionalitu asistovaného podania,
z dévodu tvorby podani Uradnikom za obéana pri jeho osobnej ndvsteve na urade.

BREQ_INR_03. Z intranetu DCOM bude mat Gradnik mesta spristupnené funkénosti modulu Baza

znalosti DCOM

BREQ_INR_04. Z intranetu DCOM bude mat uradnik mesta spristupnené funkénosti modulu Evidencia

samostatne hospodariacich rolfnikov.

BREQ_INR_05. Z intranetu DCOM bude mat Uradnik mesta spristupnené funkénosti Administracny

modul, umozni konfiguraciu:

o Udaje obce

o Zivotnych situdcii

o Elektronickych sluzieb a podani (zndme ako MetalS2)

o Vzorov formularov mesta

o Vzorov formularov inych OVM (mimo DCOM)

o Registraciu vzorov formuldarov mesta na MEF UPVS

o Konfiguraciu editora podania — v pripade, Zze ISM wvyuZije existujucu funkcionalitu
DCOM

o Nastroje pre import Ciselnikov

o Konfiguracia pre ,,Moje Udaje” v sikromnej zéne obcana

BREQ_INR_06. Zintranetu DCOM bude mat povereny pracovnik mesta spristupnené funkénosti

modulu podpory prevadzky, ktory obsahuje funkénost:



Priloha ¢. 1
Zmluvy o stcinnosti pri poskytovani sluzieb plosného rozsirenia IS DCOM na mesta

o Nahlad do logov
o Monitoring biznis procesov
e Sprava pouzivatelov
o Nastavenie prav uradnikov obce, tiez zodpovedného za GDPR, ...

e Pristup do Servio na nahlasovanie chyb

2.2.2.8. Sluzby ePodatelne DCOM pre pracovnikov mies t(POD)

BREQ_POD_01 Funkény modul ePodatelna DCOM bude spristupnena uradnikom z mesta.

BREQ_POD_02 ePodatelna DCOM bude preintegrovand s externou registratirou mesta cez
vystavené sluzby API na FE platforma. Bude prenasat do registratury vsetky spisy, ktoré obsahuju
elektronickd komunikaciu.

BREQ_POD_03 Pre Ucely podpory zakona v boji proti byrokracii (1x a dost), budu dostupné z
podatelne DCOM resp. Z FE platformy pre Uradnika mesta resp. pre ISM aj, ale nie len* nasledujuce
elektronické sluzby:

O ziskanie vypisu z LV pre pravne Ucely
[0 ziskanie vypisu z katastralnej mapy

O ziskanie vypisu z Registra trestov

*v sucasnosti v DEUS prebieha priprava na implementaciu dalSich elektonickych sluzieb na IS
CSRU(MIRRI). Je doleZité si uvedomit, Ze v ramci fazy pripojenia musia byt mestu pristupné vsetky,

sluzby DCOM smerom na CSRU.

BREQ_POD_04 Podatelfia DCOM po funkénej stranke bude nastavend na volanie dalSich externych
integracii na ISVS a bude sluzit ako Ulozisko dokumentov napriklad z registra socialnych davok, alebo
financnej spravy. Po funkcnej stranke tieto elektronické dokumenty z ISVS su uloZené v spise
ePodatelne a synchronizdciou prendsané do externej registratury mesta.

BREQ_POD_05 Ciselniky pre naplnanie formularov sa budu preberat s cielového IS Mesta. Cislenika
do forumularov bude mozné editovat v ISM. Ako priklad uvedieme sadzby poplatkov za TKO, resp.
typy hrobovych miest.

BREQ_POD_06 Spisy, zaznamy a ich prilohy budd automaticky synchronizované s ePodatelfiou
DCOM-u. Pouzivatel pracuje plnohodnotne v registrature Mesta a funkcionality, ktoré zabezpecuje
DCOM vykonava uradnik v DCOM-e (dostupné cez jednoduchy preklik na spis, zdznam). Takymi su
napriklad zaruéend konverzia alebo ,napojenie na jeden krat a dost”.

Integracny manual: Integracia na modul ePodateltia IS DCOM: DCOM-ISM-IM-ePodatelna_v1.1
v prilohe tohto dokumentu.
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2.2.2.9. Sluzby integrdcie na UPVS (UPV)

BREQ_UPV_01 DCOM bude zabezpecovat pre mesto preberanie vietkych sprav z eDesku mesta. V
pravidelnych intervaloch sa kontroluje obsah schranok a automaticky sa stahuju spravy do IS DCOM.
Nové spravy su prostrednictvom notifikacie posielané do registratury Mesta. Po prijati notifikacie si
registratira Mesta spravu prevezme.

BREQ_UPV_02 Prostrednictvom integracie bude umoznené pracovnikom mesta pracovat
plnohodnotne so svojou elektronickou schrankou na UPVS z pohodlia svojho ISM systému (ISM,
Registratura).

BREQ_UPV_03 Sucastou integracie na registratiru Mesta je aj nasledovna obojsmerna komunikacia:

e Obcan (Vyplnenie elektronického podania a jeho zaslanie alebo asist. podanie) ->
e Mesto (Spracovanie v ISO systéme mesta, elektronicka odpoved, odoslanie) ->
e Schranka obcana (Prevzatie odpovede).

Integracny manual Integracia na spolo¢né moduly UPVS: DCOM-ISM-IM_Integracia_UPVS_v1.0 je
v prilohe tohto dokumentu.

2.2.3. Technické poZiadavky na pripojenie IS Mesta(INFR)
BREQ_INFR_01 Komunikacia DCOM vs ISM bude obojsmernd, bude prebiehat cez Internet. Vietky

sluzby IS DCOM budu vypublikované na niekolkych konkrétnych IP adresach. Zarovent komunikacia
prichadzajlca zo strany ISM musi byt z IP mesta (ak ma mesto fixnd IP adresu) alebo FQDN servera
resolvovatelné v Internete — tie budu zaradené do whitelistu. Komunikacia zo strany DCOM bude do

ISM prichadzat z konkrétnej IP adresy.

3. POPIS A NACENENIE PRAC NA PRIPOJENI MESTA

3.1. Zakladny princip delenia zodpovednosti na dodavke prac

V ramci doddvky implementacnych prac na pripojenie miesta do IS DCOM sa Objedndvatel rozhodol
oddelene tendrovat prace nastavenie sluzieb na strane IS DCOM pre mesto od prac potrebnych na
nastavenie konektora mesta(ISMC) a samotného nastavenia informaéného systému na
meste(registratura, agendové systémy mesta).

Ponuka 1 / Analytické a implementaéné prace na nastaveni IS DCOM sluZieb pre mesto

Ponuka 2 / Analytické a implementacné prace sucasného prevadzkovatela IS Mesta
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3.2. Definovanie prac na Urovni systémového integratora

Ulohou systémového integratora je nastavit prostredie IS DCOM podla funkénych poziadaviek
a zmluvy/dohody Objednavatel(DEUS) s mestom ( DEUS — Mesto).

Rozsah zazmluvnenych prac popisuje kapitola nizsie a su aj definované v priloha €.3, tohto opisu
z pohladu nacenenia ponuky prac systémového integratora na pripojeni mesta k sluzbam IS DCOM.

3.2.1. Inicializacia mesta, Specifikacia a vyber zo sluzZieb

Inicializaéné prace vo vztahu ku KEP (zarucenej elektronickej pecati) pre mesto a
technickému pristupu na vytazovanie eDesk schranky mesta,

Definicia rozsahu a obsahu elektronickych sluzieb dostupnych pre obfanov mesta na
verejnom portdly www.dcom.sk, posudenie transakénych a informacnych sluzieb mesta z
pohladu vstupnych obrazoviek pre vytvorenie podania a rozhodnutia,

Definicia poZiadaviek na integracné sluzby na agendové ISVS a centralne registre zo strany
mesta a ISM,

Analyza a definovanie infrastrukturneho pripojenia mesta do IS DCOM podla poZiadaviek na
bezpecéné pripojenie mesta. Definovanie pracovnikov mesta a ich pristupov do IS DCOM.

3.2.2. Infrastrukturne pripojenie mesta vratane nastavenia mesta a otestovania integracie na
BE (back-end) zbernice

Vytvorenie tenanta - intranetu mesta vratane nastavenia udajov mesta a erbu mesta,
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Nastavenie vytazovania eDesk schranky cez integraciu na IS DCOM a nastavenie KEPe do
HSM modulu UPVS,

Pripojenie ISM do IS DCOM vratane konfiguracie infrastruktlirneho pripojenia mesta a
otestovania infrastrukturneho pripojenia,

Vytvorenie pouzivatelov ISM a nastavenie ich pristupov v module DCOM (MidPoint).
Nastavenie integracie zo strany ISM na modul riadenia pristupov v IS DCOM,

Publikovanie eSluzieb v META IS a v lokatore sluzieb UPVS, nastavenie monitorovania
vyuzivania sluzieb voci META IS,

Pripojenie ISM na IS DCOM prostrednictvom APl GW ISM (FE integracie pre eSluzby, Moje
udaje, Moje spisy, Rozpracované podania, Moja agenda, APl zverejiiovanie dokumentov, API
udaje o sluzbach - info sluzby),

Pripojenie ISM na IS DCOM prostrednictvom zbernice BE integrdacie (back-end). Integracia na
RFO, RPO, RA GW a na NEV GW.

Nastavenie elektronickych sluzieb pre ob¢ana na www.dcom.sk

e Spristupnenie elektronickych sluzieb mesta a vstupnych obrazoviek podani v editore
podania ( pre 200 r6znych podani),

e Konfiguracia elektronickych sluzieb mesta v IS DCOM (transakéné/informacné),
nastavenie info textov, Ciselnikov pre podania a pod. v administrachom module, vratane
inicialneho nacitania a aktualizacie Gdajov pri zmene v ISM

e Testovanie elektronickych sluzieb mesta na portali www.dcom.sk vratane testovania
zmenovych podani

Nastavenie integracie na referencné registre
Priprava udajov o osobach (FO, PO) v evidencii mesta na inicidlne overenie zhody s
referennymi registrami, Cistenie udajov,
Dodanie konsolida¢nych navrhov pre osoby a adresy, inicializacné naplnenie Udajov
zaujmovych os6b mesta z REGOB do ISM,
Podpora pri konsolidacii os6b s referencnymi registrami pre mesto,
Nastavenie integracie na RFO, RPO, RA,
Nastavenie integracie na KN, NEV, FS, Ministerstvo Skolstva a dalSie ISVS a dalSie
Testovanie integracie na referencné registre a kataster nehnutelnosti.

Nastavenie integracie na agendové systémy z ISM
Nastavenie integracie ISM na agendové systémy,
Testovanie integracie na agendové registre.
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3.2.6. Nastavenie podmienok pre prevadzku medzi mestom a IS DCOM
e Konfigurdcia logovania integrdcie na front-end zbernicu, back-end zbernicu. Nastavenie
vyhodnocovania logovania a pravidiel pre nahlasovanie incidentov pri externych integraciach
a integraciach voc¢i DCOM,
e Nastavenie a zaradenie ISM do monitorovania. Monitorovanie na Urovni dostupnosti sluzieb
ISM pre eSluzby a sluzby vystavené voci rozhraniu APl GW (sukromna zéna obcana).

3.2.7. Pred-produkénd prevadzka a Skolenie
e Skolenie pre pracovnikov ISOD na prevadzku a podporné moduly,
e Skolenie pre pracovnikov mesta na prevadzku a moduly IS DCOM,
e Asistencia pre mesto po spusteni do pred-produkénej prevadzky.

3.2.8. Projektové riadenie pripojenia ISM
Projektové riadenie pripojenia ISM - priprava a manazment poZiadaviek mesta pre pripojenie do IS
DCOM, stretnutie a riadenie prac na strane konzorcia, priprava vykazov a projektovej dokumentacie.

3.3. Definovanie prac na urovni dodavatela a prevadzkovatela IS Mesta

Ulohou prevéadzkovatela IS Mesta je nastavit konektor mesta a novu funkénost agendovych systémov
mesta podla funkénych poZiadaviek na konzumaciu dohodnutého rozsahu sluzieb IS DCOM.

Rozsah zazmluvnenych prac popisuje kapitola nizsie a su aj definované v priloha €.3, tohto opisu
z pohladu nacenenia ponuky prac systémového integratora na pripojeni mesta k sluzbam IS DCOM.

3.3.1. Inicializacia mesta, Specifikacia a vyber zo sluzieb

e |Inicializa¢né prace vo vztahu ku KEP (zaruéenej elektronickej pecati) pre mesto a
technickému pristupu na vytazovanie eDesk schranky mesta

e Definicia rozsahu a obsahu elektronickych sluzieb dostupnych pre ob¢anov mesta na
verejnom portaly www.dcom.sk, postdenie transakénych a informacnych sluzieb mesta z
pohladu vstupnych obrazoviek pre vytvorenie podania a rozhodnutia

o Definicia poZiadaviek na integracné sluzby na agendové ISVS a centrdlne registre zo strany
mesta a ISM

e Analyza a definovanie infrastruktirneho pripojenia mesta do IS DCOM podla poZiadaviek na
bezpecné pripojenie mesta. Definovanie pracovnikov mesta a ich pristupov do IS DCOM.

3.3.2. Infrastrukturne pripojenie mesta vratane nastavenia mesta a otestovania integracie na
BE (back-end) zbernice
e Vytvorenie tenanta - intranetu mesta vratane nastavenia Udajov mesta a erbu mesta,
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Nastavenie vytazovania eDesk schranky cez integraciu na IS DCOM a nastavenie KEPe do
HSM modulu UPVS,

Pripojenie ISM do IS DCOM vratane konfiguracie infrastruktirneho pripojenia mesta a
otestovania infrastrukturneho pripojenia,

Vytvorenie pouzivatelov ISM a nastavenie ich pristupov v module DCOM (MidPoint)
Nastavenie integracie zo strany ISM na modul riadenia pristupov v IS DCOM.

Publikovanie eSluzieb v META IS a v lokatore sluzieb UPVS, nastavenie monitorovania
vyuzivania sluzieb voci META IS,

Pripojenie ISM na IS DCOM prostrednictvom APl GW ISM (FE integracie pre eSluzby, Moje
udaje, Moje spisy, Rozpracované podania, Moja agenda, APl zverejiiovanie dokumentov, API
udaje o sluzbach - info sluzby),

Pripojenie ISM na IS DCOM prostrednictvom zbernice BE integrdacie (back-end). Integracia na
RFO, RPO, RA GW a na NEV GW.

3.3.3. Nastavenie elektronickych sluZieb pre ob¢ana na www.dcom.sk

Spristupnenie elektronickych sluzieb mesta a vstupnych obrazoviek podani v editore podania
( pre 200 r6znych podani),

Konfiguracia elektronickych sluzieb mesta v IS DCOM (transakéné/informacéné), nastavenie
info textov, Ciselnikov pre podania a pod. v administracnom module, vratane inicidlneho
nacitania a aktualizacie Udajov pri zmene v ISM,

Testovanie elektronickych sluzieb mesta na portali www.dcom.sk vratane testovania
zmenovych podani.

3.3.4. Nastavenie integrdacie na referencné registre

Priprava udajov o osobach (FO, PO) v evidencii mesta na inicidlne overenie zhody s
referennymi registrami, Cistenie udajov,

Dodanie konsolida¢nych navrhov pre osoby a adresy, inicializacné naplnenie udajov
zaujmovych os6b mesta z REGOB do ISM,

Podpora pri konsolidacii os6b s referencnymi registrami pre mesto,

Nastavenie integracie na RFO, RPO, RA,

Nastavenie integracie na KN, NEV, FS, Ministerstvo Skolstva a dalSie ISVS a dalsie
Testovanie integracie na referencné registre a kataster nehnutelnosti.

3.3.5. Nastavenie integracie na agendové systémy z ISM

Nastavenie integracie ISM na agendové systémy,
Testovanie integracie na agendové registre.
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3.3.6. Nastavenie podmienok pre prevadzku medzi mestom a IS DCOM
e Konfigurdcia logovania integrdcie na front-end zbernicu, back-end zbernicu. Nastavenie
vyhodnocovania logovania a pravidiel pre nahlasovanie incidentov pri externych integraciach
a integraciach voc¢i DCOM,
e Nastavenie a zaradenie ISM do monitorovania. Monitorovanie na Urovni dostupnosti sluzieb
ISM pre eSluzby a sluzby vystavené voci rozhraniu APl GW (sukromna zéna obcana).

3.3.7. Pred-produkéna prevadzka a Skolenie
e Skolenie pre pracovnikov ISOD na prevadzku a podporné moduly,
e Skolenie pre pracovnikov mesta na prevadzku a moduly IS DCOM,
e Asistencia pre mesto po spusteni do pred-produkénej prevadzky.

3.3.8. Projektové riadenie pripojenia ISM
Projektové riadenie pripojenia ISM - priprava a manaZzment poZiadaviek mesta pre pripojenie do IS
DCOM, stretnutie a riadenie prac na strane konzorcia, priprava vykazov a projektovej dokumentiacie.

3.4. Kalkulacia prac do ponuky
Ucastnik tendra vyplni v ponuke kalkuldciu po¢tu Cloveko/Dni prac za jednotlivé asti dodavky
pripojenia jedného mesta k IS DCOM podla prilohy ¢.3.

Nakolko v doddvke existuju dvaja dodavatelia prac na pripojenia miesta k IS DCOM (systémovy
integrator a prevadzkovatel IS Mesta), kazdy z nich naceriuje prace za svoju ¢ast dodavky.

V rdmci nacenenia uchadzac vyplna aj:

e Nacenenie C/D za poziciu v projekte
e Pocet €/D za jednotlivé kategérie v kalkulacii pre pozadovanu sucinnost DEUS/Mesta pri
dodavke diela.

4. PRILOHY

Priloha €.1 — Zoznam a popis egov elektronickych formularov dodavanych na Meste

Priloha ¢.2 — Zoznam miest na pripojenie k IS DCOM zo studie uskutocnitelnosti na pripojenie do IS
DCOM

Priloha €.3 — Kalkulacia implementacnych prac Sl a ISM potrebnych na pripojenie mesta k IS DCOM
Priloha ¢.4 — Integracné manualy na pripojenie k sluzbdm DCOM (registre a ISVS tretich stran)
A/Integraény manual pre ISM_ Cast Integracia na editor podania ,, WorkDesk“:DCOM_ISM_IM_FORM_v1.1

B/ Integra¢ny manual Integréacie na agendové systémy: DCOM-ISM-IM_Agendove_integracie_v1.2
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C/ Integracny manual Publikovanie registracia formularov : DCOM-ISM-IM_eFormRegister_v1.0

D/ Integraény manual pre migraciu os6b do DCOM : DCOM-ISM-IM_EvOSO_v1

E/ Integraény manual Integracia na spolo¢né moduly UPVS: DCOM-ISM-IM_Integracia_UPVS_v1.0

F/ Integraény manual pre ISM Cast Integracia na registre Kataster nehnutelnosti: DCOM-ISM-IM_KN_v1.1
G/ Integraény manual Publikovanie monitorovanych parametrov do Meta IS : DCOM-ISM-IM_MetalS_v1.2
H/ Integraény manual modul Osoby a Adresy DCOM: DCOM-ISM-IM_OSA_v1.0

I/ Integra¢ny manudl modul Osoby a Adresy DCOM - Rozsirenie integracie ISO na DCOM Osoby a adresy V3:
DCOM-ISM-IM_OSA _v1.0

J/ Integracny manual pre ISM Principy integracie: DCOM-ISM-IM_Principy_integracie_v1.6

K/ Integraény manual pre ISM: Cast Integracia na registre Register adries: DCOM-ISM-IM_RA v1.2

L/ Integraény manudl pre ISM: Cast Integracia na registre Register fyzickych os6b: DCOM-ISM-IM_RFO_v1.3

M/ Integraény manual pre ISM: Cast Integracia na registre Register pravnickych oséb: DCOM-ISM-IM_RPO_v1.0
N/ Integracny manual: Integracia na modul ePodatelfia IS DCOM: DCOM-ISM-IM-ePodatelna_v1.1

0/ Integraény manual: Cast Portdl DCOM — Privatna zéna : DCOM-ISM-
Integracny_manual_PortalPrivatnaZona_v1.0

P/ Postup pripajania mesta: Registracia a publikovanie elektronickych sluZieb mesta v Meta IS a na UPVS:
DCOM-VM-Registracia_elektronickych_ sluzieb
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