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Uvop

Technicko-prevadzkové $tandardy su Specifikaciou parametrov, ktoré si povinné zabezpedit vSetky
subjekty v systéme verejnej osobnej dopravy v Trnavskom samospravnom kraji. Definuju a zjednocuju
technické a kvalitativne parametre jednotlivych prvkov verejnej osobnej dopravy.

Systém sStandardov bude v prvom rade aplikovany na oblast Trnavského samospravneho kraja, najma
vSak na dopravcov a dopravné vykony objedndvané a hradené Trnavskym samospravnym krajom,
v ramci verejného zaujmu.

Standardy moéziu byt priebeine aktualizované a md7u smerovat k zjednocovaniu a $tandardizcii
parametrov verejnej dopravy v ramci SR.

Vynimku zo $tandardov moze pisomne povolit Objednavatel dopravnych vykonov.

Ak tieto Standardy pripustaju alternativnu $pecifikaciu alebo parametre niektorého prvku standardov,
takato alternativa podlieha schvaleniu Objednavatelom dopravnych vykonom. Schvdéleniu tiez
podliehaju parametre, alebo Specifikacie prvkov, ktoré nie su v Standardoch uvedené jednoznacné.

Kontrolu dodrziavania Standardov vykondva Objednavatel dopravnych vykonov, pripadne nim
poverena osoba.

Ak tieto Standardy nestanovuju jednoznacénl povinnost, alebo naznacuju budidcu moZnost zmeny,
zabezpecenie suladu so Standardami bude predmetom buducich dohéd.

Vykon kompetencie Objedndavatela zabezpecuje Odbor dopravnej politiky Urady TTSK, ak nie je
uvedené inak.

Tieto Standardy sa vozidiel 8+1 dotykaju informativne a pravidld sa aplikuju primerane moZznostiam,
okrem ustanoveni v ktorych je uvedené, Ze platia aj pre vozidla 8+1.
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1 ZASTAVKY A STANICE PAD

Standard zastavok definuje povinné vybavenie a technické parametre zastavok a stanic primestskej
autobusovej dopravy.

Zastdvka je predpisanym sp6sobom oznacené a vybavené miesto na dopravnej ceste ur¢ené na nastup
a vystup cestujucich do dopravného prostriedku VOD a z neho. Zastavka je oznacend oznacénikom.

Zastavky rozdelujeme z viacerych hladisk.

i.  zakladné triedenie zastavok
a. Autobusové a trolejbusové
b. Elektrickové
c. ZdruZené, ktoré su kombindciou predch. typov
i.  zhladiska dopravnej charakteristiky:
a. prestupny uzol — dblezity bod, kde sa stretdvaju linky a spoje z viacerych smerov a je
uréend na prestup na iny smer
b. prestupna zastavka — zastavka urcena na prestup na rozdielny smer
zastavka — miesto, kde zastavuju vozidla PAD uréené na ndstup, vystup, alebo prestup
cestujucich
iii. z hladiska zastavovania vozidiel:
a. trvald (stéla) — zastavka na ktorej povinne zastavuju vsetky linky/spoje
b. na znamenie — na zastavke zastavuju len spoje, ktoré maju definovany podnet na
zastavenie
c. obcéasna — na zastavke zastavuju vybrané linky/spoje
docasna — zastavka zriadena na kratky cas, napriklad z dovodov mimoriadnosti, alebo
nedostupnosti trvalej zastavky
e. virtudlna — miesto zastavenia linky/spoja ktoré je zverejnené prostrednictvom
informacného systému, alebo aplikdcie podla potreby. Na virtudlnu zastavku sa
nevztahuju pravidld ako pre fyzické zastavky. Virtudlna zastavka zvyéajne nie je
oznacend oznacnikom, resp. moéze byt oznacena virtudlnym oznaénikom, napriklad
znackou na mape v elektronickom systéme.
iv.  zprevadzkového hladiska:
a. vychodzia — prva zastavka na zaciatku trasy
b. ndcestna — zastdvka na trase uréend na ndstup a vystup cestujucich
c. cielovd — posledna zastavka na konci trasy
V. z hladiska cestujuceho:
a. nastupna — miesto nastupu cestujuceho
b. vystupnd — miesto vystupu cestujuceho

Prestupné uzly sa delia:

i podla vyznamu a funkcie na:
a. prestupné zastavky a uzly MHD,
b. prestupné uzly regionalneho vyznamu,
c. prestupné uzly nadregiondlneho vyznamu (celoStdtneho a medzindrodného
vyznamu);
ii. podla vztahu k linkdm verejnej osobnej dopravy na:
a. koncové (linky osobnej dopravy tu koncia alebo zacinaju),
b. prejazdné (sluzia tranzitnej doprave),
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c. kombinované (linky osobnej dopravy tu koncia, zacinaju aj prechadzaju);

1.1 Technické parametre zastavok

Zastdvky a stanice PAD su zriadované a prevadzkované najma v sulade s:

1. STN P 73 6425 Stavby pre dopravu. Autobusové, trolejbusové a elektrickové zastdvky
[April 2019]

2. kym nevstupi do platnosti aktualizovana verzia normy STN P 73 6425, tiez alen
v opodstatnenych pripadoch podla STN 73 6425 Stavby pre dopravu. Autobusové,
trolejbusové a elektrickové zastavky

3. Zakon €.56/2012 Z.z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov

4. Z3kon ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov;

5. Vyhlaska ¢. 9/2009 Z. z. Vyhlaska Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, ktorou sa vykonava
zakon o cestnej premdvke a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Vybavenie a umiestnenie zastavok ma podporovat atraktivitu dopytu po verejnej doprave.
Umiestfiovanie zastavok astanic musi byt vsulade s priestorovymi moznostami, potrebami
a poziadavkami cestujucich s ohladom na komfort a bezpeénost cestujicich. Do Gvahy je tiez potrebné
brat dochadzkovu vzdialenost a mozZny prestup na iny druh verejnej dopravy, pripadne nadvaznost na
pesSiu dochadzku, cyklo-dopravu, ale i individualnu automobilovi dopravu a parkoviska v blizkosti
zastavok a stanic.

Zastdavky sa zriaduju na zaklade dopytu, pripadne dopravno-inZinierskeho posidenia v danom mieste
a umiestiuju sa ¢o najblizSie k vyznamnym vychodiskovym a ciefovym miestam prepravy a v miestach
prestupnych uzlov.

Pristupové a prestupové pesie trasy musia byt umiestnené tak, aby na seba nadvazovali a umoznovali
bezpeény, najkratsi, najrychlej$i a pohodIiny presun uzivatelov prepravy a aby spifiali tie? podmienky
pristupu a uZivania osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a orientécie.

Zastavky liniek so spoloénym alebo podobnym smerom alebo k spolo¢nému cielu sa pokial mozno-
umiestiuju spolocne.

Zastavky PAD su vybavené:

- oznacnikom s identifikdciou a nazvom zastavky;
- cestovnym poriadkom liniek a spojov zastavujucich na zastavke;
- inymi dopliiujucimi informaciami pre cestujucich.
Zastavka moze byt tiez vybavena:
- pristreSkom pre cestujlcich zabezpecujucim ochranu pred poveternostnymi vplyvmi
- miestom na sedenie

- doplnkovymi informaciami pre cestujucich - prestupoch a prestupnych bodoch
- inymi prvkami, napriklad smetnymi koSmi, reklamnymi plochami a i.

Prestupné uzly su naviac vybavené pristreSskom pre cestujucich s miestom na sedenie (napriklad
lavickami) a smetnym koSom. Velkost pristresku a pocet miest na sedenie je prispdsobenad intenzite
dopravy a pohybu cestujucich.
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1.2 Oznacnik a vybavenie zastavok

Zastavky sa oznacuju zastavkovym oznacnikom a dopravnym znacenim podla platnych pravnych
predpisov a STN EN 12899-1 Trvalé zvislé dopravné znacky. Cast 1: Trvalé dopravné znacky a STN
EN 12767 Pasivna bezpecnost nosnych konstrukcii vybavenia pozemnych komunikacii. PoZiadavky a
skusobné metody.

Oznacnik zastavky pozostava:

a) zo znatky Zastdvka! Il 7a umiestnenej na stipiku zastavky alebo na podobnej nosnej
konstrukcii;

b) zo zastavkovych informacnych prvkov (ndzov zastavky, typ zastavky a oznacenie zastavujucich
liniek, pripadne oznacenie tarifného pasma a pod.);

¢) z plochy na umiestnenie cestovnych poriadkov a dalSich informdcii, ak nie si umiestnené na
inom vhodnejSom mieste (napr. v pristresku alebo ¢akarni);

d) z pripadného dalsieho vybavenia (napr. odpadkového kosa).

Znackou ,Zastavka“ musia byt oznacené vsetky zastavky. Zastavkovymi informacénymi prvkami v
potrebnom rozsahu musia byt vybavené zastavky VOD.

Oznaénik musi byt umiestneny tak, aby bol viditelny pre vSetkych Ucastnikov cestnej premavky a aby
nezakryval zvislé dopravné znacky alebo iné zariadenia. Konstrukcia ozna¢nika moze byt umiestnend
aj rovnobezZne s osou zastavkového pruhu tak, aby vidy umozZnovala bezpecny pohyb cestujucich
vratane os6b s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie na nastupisti.

Informacna tabula ,,Zastavka” musi byt vidy umiestnena kolmo k osi zastavkového pruhu.

Pokial to podmienky neumozriuju, m6zu sa oznacenia zastavok umiestnit na inom vhodnom mieste
(stlp, stena pristre$ku a pod.). Odporuéa sa jednu zastavku oznacovat iba jednym oznaénikom, a to aj
zastavky zdruzené.

Konstrukcia oznaénika musi umoznovat bezpeény pohyb cestujlcich vratane osdéb s obmedzenou
schopnostou pohybu a orientacie. Do vysky 2,20 m nesmu zariadenia umiestnené na oznacniku,
pripadne stipiku (napr. tabule s cestovnymi poriadkami) presahovat okraj nosnej konstrukcie o viac
ako 0,20 m. Informacné tabule s cestovnymi poriadkami musia byt rieSené tak, aby boli Citatelné
osobami malého vzrastu a osobami na invalidnom voziku; spodna hrana tabule nesmie byt vyssie ako
1,20 m nad naslapnym povrchom ndastupista. Pristup s invalidnym vozikom musi byt umozneny az k
oznacéniku tak, aby z vozika boli Citatelné informdacie na oznacniku.

Napisy informacnych prvkov musia byt vyhotovené vhodnym typom a velkostou pisma. Pouzité
piktogramy musia vychdadzat z medzinarodnych symbolov podlfa STN ISO 7001.

Plochy s cestovnymi poriadkami, pripadne s dalSimi informaciami (napr. elektronické informacné
tabule) sa umiestriuju prednostne v pristresku alebo ¢akdarni; ak sa umiestnia na oznacniku alebo mimo
pristreska alebo ¢akarne, umiestnia sa zvycajne smerom k vyckavacej ploche. Informacné tabule s
cestovnymi poriadkami musia byt rieSené tak, aby boli ¢itate/né osobami malého vzrastu a osobami na
invalidnom voziku; spodna hrana tabule nesmie byt vyssie ako 1,20 m nad nasfapnym povrchom
nastupista.

Sucastou cestovnych poriadkov je informacia o prevadzkovatelovi linky/spoja (dopravcu) a kontakt na
dispecing, alebo informdtora dopravcu, vratane prevadzkovych hodin. Ak su informacie na zastavke

L vyhlaska Ministerstva vnutra SR €. 9/2009 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cestnej premavke
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zverejnené v papierovej forme, musia byt primerane chranené proti poskodeniu poveternostnymi
vplyvmi a v pripade poskodenia pravidelne obnovované.

Ak tieto Standardy neobsahuju presné parametre oznacénika, vratane tvarov, technickych parametrov,
rozmerov a farebnych vyhotoveni, vyhotovenie oznacnika podlieha schvéleniu Objednavatela
dopravnych vykonov.

Technické parametre zastavky, umiestnenie oznacnika a umiestnenia, ¢i parametre zverejfiovanych
informacii pre cestujucich ale ivynimky zo Standardov podliehaju schvdleniu Objedndvatelom
dopravnych vykonov.

Nazov zastavky musi pokial je to mozné ¢o najpresnejsie vystihovat lokalitu a umiestnenie zastavky.
Nazov zastavky urcuje Objednavatel dopravnych vykonov.

Ak nie je dohodnuté inak, spradvcom oznacnika, je dopravca, ktory ma na tejto zastdvke najviac spojov.
Sprdvca oznacnika zodpoveda za:

a) osadenie oznacnika;

b) spravu zastavkovych informacnych prvkov a ich aktualizaciu, najma;

c) zabezpecenie suladu oznacnika so standardami, najma vsak bezchybného technického stavu
d) bezodkladné odstranenie zistenych nedostatkov

e) nahlasenie zistenych nedostatkov vlastnikom, alebo spravcom zastavky

Pre zistenie pripadnych nedostatkov, je spravca povinny vykonat minimalne jeden krat za % rok
prehliadku vsetkych zastavok, ktoré spravuje. Dopravcovia zastavujuci na zastavke st povinni spravcovi
oznacnika poskytnut cestovné poriadky za Gcelom ich umiestnenia na zastavke.

Ak je zastavka na znamenie, musi byt tato informacia uvedena na oznacéniku zastavky.

Ak je zastavka docasne zrusend, alebo premiestnend, musi byt na zastavke tato informacia zretelne
uvedena na informacnej tabuli dostatoc¢ne velkym pismom, vyraznej farby. Ak sa informacénd tabula
nachadza mimo oznacnika, tato informaciu musi byt umiestnena aj na oznaéniku, aj na informacne;j
tabuli. Tato informacia musi byt uvedena minimalne v Slovenskom a Anglickom jazyku.

Zastavka mozZe byt na nevyhnutny ¢as oznacena prenosnym oznacnikom, ktory vSak musi primerane
pozostavat z prvkov oznacénika uvedenych v bode a), b), c) .

Na koneénych zastavkach (aspon na jednej na linke) VOD sa odporuca vyhotovit alebo zmluvne
zabezpedit hygienické zariadenia pre zamestnancov.

Prestupné uzly musia byt navrhnuté tak, aby bolo ich pouZivanie jednoduché, uZivatelsky prijemné a
intuitivne aj pre nepravidelnych cestujucich.

Usporiadanie prestupnych uzlov musi zabezpecit bezpecny, rychly a pohodlny pohyb cestujucich pri
prestupe medzi jednotlivymi linkami verejnej osobnej dopravy.

TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY TTSK 8
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2 TECHNICKE PARAMETRE A VYBAVENIE VOZIDIEL

Standard technického vybavenia vozidiel definuje povinné vybavenie technické parametre vozidiel,
ktorymi dopravca vykonava sluzby v pravidelnej primestskej autobusovej doprave.

Na ucel tychto Standardov rozliSujeme nasledujuce kategdrie vozidiel:

i.  zhladiska kapacity:
Maxi (Velky) — autobus s dizkou va¢$ou ako 11,90 m,
Standard — autobus s di?kou medzi 10,5 m az 11,90 m
Midi — autobus s dizkou medzi 8,5 az 10,5 m
Mini — autobus s dizkou do 8,5 m
8+1 — osobny automobil s hmotnostou mensou ako 3 500 kg a maximalnym poctom
cestujucich 9 vratane vodica.
ii.  zhladiska veku:
a. Po6vodné — ktoré mal dopravca v drzbe pred 1.1.2022 (vratane), bez ohladu na spdsob
nadobudnutia a k ddtumu 1.1.2022 boli pouzité na Ucel realizacie dopravnych sluzieb

© oo oo

VO verejnom zaujme

b. Nové - vozidlda nadobudnuté dopravcom a zaradené na ucel realizacie zavazkov
definovanych v aktudlne platnej zmluve o dopravnych sluzbach vo verejnom zdujme
po 1.1.2022, bez ohladu na spdsob nadobudnutia

iii.  Zhladiska bezbariérovosti:
a. Standardné — vozidlo nie je nizkopodlaZné,
b. Nizkopodlainé — vozidlo ma minimalne 50 % podlahovej plochy na Urovni nastupnej
hrany (vratane low-entry vozidiel).

2.1 Technicky stav a technické parametre vozidiel

Dopravca je povinny zabezpecovat dopravu podla zmluvy vozidlami, ktoré si homologované podla
platnych predpisov ES a SR. Ich technické rie$enie musi splfiat parametre definované v Smernici
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2001/85/ES o osobitnych ustanoveniach pre vozidla pouzivané na
prepravu os0b, ktoré maju viac nez osem sedadiel okrem vodi¢a a o zmene smernic 70/156/EHS a
97/27/ES.

Dopravca je povinny vykonavat prepravu len vozidlami, ktoré st v riadnom technickom stave ato
pocas celej prepravy. Dopravca nie je opravneny vozidlo, ktoré nie je v sulade predpisanou legislativou
SR pouZit na prepravu cestujucich a to ani v pripade vyuZitia ako ndhradné, alebo doéasné vozidlo.

V pripade, Ze sa aj pocas prepravy vyskytne technicka chyba, ktoré nie je v sulade s bezpecnostnymi
predpismi a legislativou SR, dopravca je povinny na najblizZSom vhodnom mieste odstavit vozidlo a
nepokracovat v jazde s cestujicimi.

Doprava moéze byt vykonana len vozidlami, ktoré s na tento Ucel uréené a su evidované (nahldsené)
u objednavatela dopravnych vykonov. Pre tento Ucel, je dopravca povinny poskytnut objednavatelovi
zoznam tychto vozidiel v dohodnutej Struktire, vratane kdpie technického preukazu.

Vsetky vozidla su vybavené prevadzkovou odlahéovacou brzdou (tzv. retardér).

TECHNICKE A PREVADZKOVE STANDARDY PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY TTSK 9
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2.1.1 Parametre vozidiel pre poskytovanie sluzieb verejnej dopravy

Vozidld prevadzkované vramci zmluvy musia mat minimalnu konstrukénd rychlost zapisanu
v technickom preukaze 80 km/h a musia byt schopné jazdy 100 km/h.

Vozidld okrem kategodrie 8+1 musia byt vybavené riadne vyznacenym miestom na prevoz kocikov,
cestujucich na voziku a cyklistov. Vozidlo kategérie Maxi musi mat takéto miesta aspor dve.

Vozidla okrem kategdrie 8+1 musia byt prispdsobené aj na prepravu stojacich cestujucich.
Vozidla budud na ucel zmluvy oznacené inicidlami dopravcu v zmysle vyhlasky 124/2012 Z. z.

Objednavatel si vyhradzuje pravo urcit farebnt schému vozidiel pri obstaravani novych vozidle zo
strany dopravcu.

Pocet sedadiel a vnutorné usporiadanie priestoru zodpoveda vyhotovenim potrebam a poziadavkam
primestskej dopravy, okrem iného:

a) svacsinou sedadiel orientovanych v smere jazdy
b) s policami nad sedadlami na odkladanie priruénej batoZiny

Ak v rdmci zlepsovania technickych parametrov vozidiel objednavatel dopravnych vykonov poZaduje
zlepSenie parametrov vozidiel, tieto budul posudzované samostatne, podla typu vozidla a moznosti.

2.1.2 Vybavenie novych vozidiel

Ak pre potreby plnenia zmluvy, alebo v rdmci obnovy vozidlového parku bude dopravca zabezpecovat
nové vozidl3, tieto budu vybavené:

a) funkéné kidrenie (minimalne v obdobi oktéber — marec)

b) funkéna klimatizacia (minimalne v obdobi maj — september)
c) verejna WiFi siet

d) USB port na nabijanie mobilnych zariadeni

Vstupy do vozidiel budu:

a) Maxi — minimdlne dvoje dvere s minimalnou celkovou Sirkou 80 cm,

b) Standard, Midi, Mini — minimalne dvoje dvere s minimalnou celkovou Sirkou 80 cm,

c¢) 8+1—okrem dveripre vodica a spolujazdca bez $pecifikacie jedny dvere s minimalnou celkovou
Sirkou 80 cm

Vozidla budl vybavené ténovanymi sklami pre zniZenie intenzity slnecného Ziarenia vo vozidle
a tienidlami, proti priamemu sIne¢nému svetlu.

2.1.3 Vonkajsi vzhlad vozidiel

Farebné vyhotovenie vozidiel primestskej dopravy, ktorymi vykonava dopravu pre Objednavatela
dopravnych vykonov musi byt u dopravcu jednotné, aby cestujuci rozlisil a identifikovali linku, spoj a
dopravcu PAD. Farebné vyhotovenie vozidla moze byt upravené farebnou féliou (polepom vozidla).

Objednévatel dopravnych vykonov je opravneny urcit dopravcovi pre nové vozidla farebné
vyhotovenie a farebny dizajn vozidla.
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Dopravca je povinny na Ziadost objednéavatela vozidla PAD na pravej strane, lavej strane a na zadnej
strane oznacit logom objedndavatela (TTSK), ktoré bude rozmermi vicsie ako logo dopravcu (ak sa logo
dopravcu nachadza na stranach vozidla).

Dopravca je povinny minimalne na pravej strane a na zadnej strane vozidla umiestnit napis, ,Jazdime
s podporou Trnavského samospravneho kraja” doplneny o logo TTSK. Objednavatel mdze urdit iné
znenie, alebo vyhotovenie napisu.

Grafické oznacenia logom musia byt v stlade s aktualnym dizajn manualom TTSK.

Reklama areklamné polepy na vonkajSej aj vnutornej casti vozidla podlieha schvaleniu
Objednavatelom dopravnych vykonov.

2.1.4 Vnutorny vzhlad vozidiel

Vnutorné vybavenie vozidiel musi byt prispdsobené ucelu, na ktory je vozidlo uréené a musia byt
prispdsobené pre primestsku dopravu.

Objednavatel dopravnych vykonov, je opravneny pre nové vozidld stanovit farebné vyhotovenie
sedadiel a takych farebnych prvkov interiéru, ktoré je mozné upravit na Zelanie zakaznika (napriklad
potahy, zaclonky, koberce a pod.)

Interiér vozidla musi byt ¢isty a bez viditelnych poskodeni ¢asti interiéru, alebo poskodenia sedaciek.

2.1.5 Bezpecnost a komfort cestujucich

Vozidld musia byt kon$trukéne vyhotovené tak, aby spifiali zakladné poZiadavky na bezpeénost
a primerany komfort cestujlucich pocas prepravy. Technické vyhotovenie vozidla a najma interiéru
musi byt bez ostrych hran a v stulade s bezpeénostou prepravy cestujucich vo vozidle.

Vnutorné osvetlenie interiéru vozidla ma minimalne dve drovne - plné a timené. PIné osvetlenie sa
vyZaduje najma pri nastupe a vystupe cestujlcich pocas znizenej viditelnosti, alebo v noci.

Vozidld musia byt vybavené tlacidlami uréenymi na znamenie vodicovi v pripade Ziadosti o vystupenie
na zastavke na znamenie (vyhladovo) a na oznamenie stavu nddze.

Teplota vo vozidle je v rozpati +17 az +25°C v zimnom obdobi a v rozpati +17 az +30°C v letnom obdobi
(pri vonkajsej teplote nad +40°C musi byt teplotny rozdiel najviac 10°C). Na ucel dosiahnutia
teplotného komfortu musi byt vozidlo schopné kdrenia a nové vozidla aj chladenia klimatizaciou.

Pri novych vozidlach, bude priestor pre cestujucich vybaveny kamerovym systémom, ktory bude
zaberat situaciu vo vozidle, a priestor nastupu a vystupu cestujucich. Kamerovy systém musi mat
rozhranie pre systém automatizované vyhodnocovanie obrazu a on-line sledovanie videa. Minimalna
doba archivéacie 2 tyZdne (skutocna doba archivacie bude nastavena v zmysle limitov prislusnej
legislativy SR). Minimalne rozliSenie kamerového systému 720p, 15 fps.
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2.2 Vozidlové informacné systémy

2.2.1 Palubny pocitac

Vozidld budd vybavené palubnym pocitacom (nie je to palubny podita¢, ktory je suéastou vozidla)
a ktory je riadiacim centrom tarifno-informacnych a tarifno-vybavovacich systémov.

Palubny podita¢ musi byt schopny zaznamenat nepresnosti a rozdiely pri dodrziavani cestovného
poriadku na Uroven % minuty.

Vozidla budi vybavené zariadenim (moze byt integrované v palubnom pocitaci) schopnym vysielat GPS
polohu s kadenciou 30 s.

Vozidlovy informacény systém, musi okrem iného umozZiiovat zber a uchovévanie dynamickych
informdcii o jazde.

Kazdé vozidlo musi byt vybavené palubnym pocitacom uréenym na ovladanie tarifno-informacného
systému a zasielanie informacii o polohe.

Palubny pocita¢ musi byt v dosahu vodica.

Sluzby musia byt automatizované a predvidatelné (vratane zmeny ciela, listovania zastavok a riadenie
prejazdov) s minimalnymi poZziadavkami na zasah vodicom.

V pripade novych vozidiel, palubny pocita¢ musi byt schopny vysielat informacie o polohe vozidla
s kadenciou 30 sekind v podobe GPS suradnic s presnostou minimalne na 5 desatinnych miest. Nad
ramec kadencie vysiela palubny pocita¢ napriklad informacie o otvoreni a zatvoreni dveri.

Objednavatel ma pravo na pristup kinformacidm ojazde vozidla vredlnom case pre ucely
vyhodnocovania jazdy vozidla. Pristup bude zabezpecleny cez zdokumentované API, alebo webové
sluzby — zabezpelené rozhranie pristupné na internete. Ndaklady na strane dopravcu — za
publikovanie/zverejnenie informacii bude naklady znasat dopravca. Naklady na spracovanie dat bude
znasat objednavatel.

Objednavatel si vyhradzuje pravo na Specifikdciu spdésobu informovania cestujucich pomocou
vysielanych informacii o polohe a jej porovnanie so statickym cestovnym poriadkom.

Vozidld budu vybavené systémom ,cCiernej skrinky” ktora uchova informacie o jazde a umozni offline
analyzu jazdy. Udaje o jazde budu na poZiadanie poskytnuté objednavatelovi k nahliadnutiu.

2.3 Informacny systém a oznacovanie vozidiel

Vozidld premavajlice na Gcel zmluvy musia byt vybavené elektronickym informacnym systémom
minimalne s vonkajsim informacnym systémom v podobe elektronickej tabule na prednom cele
autobusu.

Nové vozidld musia byt vybavené elektronickym informaénym systémom, ktory je tvoreny:

a) vonkajsim informaénym systémom v podobe elektronickej tabule na prednom cele autobusu
a nha boku autobusu,
b) vonkajsim informacnym systémom v podobe elektronickej tabule na zadnom cele autobusu,
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¢) vnutornym informacénym systémom v podobe LCD displeja umiestneného v interiéri vozidla,
d) vnuatornym akustickym systémom,

Pre nové vozidla bude vonkajsi informacny systém bud v oranZovom prevedeni, alebo RGB(W)
prevedeni.

Na vonkajSom informacnom systéme sa budu zobrazovat nasledujice informacie:

a) oznacenie linky na lavej strane tabule podla ¢iselnika objednavatela,

b) dvojriadkové oznacenie ciela pozostavajuiceho z ndzvu obce a/alebo miestnej ¢asti v hornom
riadku a nazvu zastavky v spodnom riadku v pripade tabule na prednom cele autobusu,

c) dvojriadkové oznacenie ciela pozostavajuceho z celého nazvu cielovej zastavky v prvom riadku
a vybranych nacestnych zastavkach na trase linky v druhom riadku v pripade tabule na boku
autobusu

d) informdcie o nacestnych zastavkach, ktoré v odévodnenych dévodoch, najma v situacii ak linka
premava trasou so zachddzkami, rotuju alebo sa striedaju s informaciou v druhom riadku
tabule,

e) informdaciou o oznaceni linky na tabuli na zadnom boku autobusu,

Rozmery vonkajsej tabule pri novych vozidlach budui nasledovné:

a) celna tabula na Sirku predného ¢ela (+/- v zmysle mozného technického riesenia),

b) bo¢nd tabula na $irku vzdialenosti medzi okennymi stipikmi. Pre potrebu zabezpeéenia
jednotnych tabudl, mézu byt tabule jednotne;j Sirky.

c) zadna tabula na sirku 1/5 Celnej tabule.

Obrdzok 1 llustrativne zndzornenie prednej tabule na informacnej tabuli vozidla
Na vnutornom informaénom systéme sa budu zobrazovat nasledujtce informacie:

a) informdcia o oznaceni linky,

b) informacia o vSetkych nacestnych zastavkach,

c) informdcia o cieli linky,

d) informdcia o aktudlnom case

e) v pripade vstupu do IDS aj doplnkové informdcie, napriklad informaciu o tarifnej zéne.

Tabula vnatorného informaéného systému musi mat uhlopriecku minimalne 17“. Zvolena velkost
obrazovky musi byt s ohladom na dobru viditelnost zobrazenych informécii.

Vnutorny akusticky systém bude vyhlasovat nasledujice informacie:
a) po zatvoreni dveri v dostato¢nom ¢asovom oneskoreni s cielom eliminovat nezrozumitelnost

pri akcelerdcii vozidla informaciu o nasledujucej zastavke,
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v dostatocnom c¢asovom predstihu zodpovedajucom d¢asu presunu menej mobilného
cestujuceho z miesta najvzdialenejsSieho od dveri autobusu po dvere informaciu o zastavke,
v ktorej autobus prave zastavuje,

vybrané preddefinované hldsenia z prepravného poriadku,

informdciu o konecnej zastdvke, prejazde alebo zmene Cisla linky a iné informacie relevantné
pre cestujucich,

po vstupe do IDS, napriklad informaciu o zmene zény a jej oznaceni.

Vozidla musia byt vybavené signalizaénym akustickym zariadenim, umozriujicim informovat vodica o
poziadavke cestujiceho vystlpit na zastdvke na znamenie; nutnosti nddzového zastavenia, alebo
vystupu osoby s obmedzenou schopnostou pohybu alebo cestujiceho s kocikom, a pod.

23.1

Technické parametre informacnych panelov

Zakladné zobrazenie:

a)

b)

c)

Predny informacny panel (PIP)
- konelna zastavka
Bocny informacny panel (BIP)
- Cislo linky
- vSetky alebo vybrané zastavky na linke
- konecna zastavka
Zadny informacny panel
- Cislo linky (pocet zobrazovanych znakov: 3)

Sp6sob zobrazovania textu predného a bo¢ného panela:

a)
b)
c)

jednoriadkovy staticky a rotujuci text
dvojriadkovy staticky a rotujuci text
bitmapy

PoZiadavky na Citatelnost panelov:

a)

b)

c)
d)

e)

dobra citatelnost aj na vacsiu vzdialenost, za zhor$enej viditelnosti a pri priamom osvetleni
sInec¢nym Ziarenim
minimalny pocet zobrazovacich bodov
a. Predny aboény panel 144x20 (v opodstatnenych pripadoch mézu mat panely
alternativne rozliSenie: predny panel 120x20, boc¢ny panel 96x20, alebo mensiu
vzdialenost medzi bodmi pri pévodnom rozliseni)
b. Zadny panel 30x20
optimalna vzdialenost medzi zobrazovacimi bodmi je cca 1 cm
uhol vyZarovania zobrazovacich bodov musi byt minimélne 110° na zarucenie Citatelnosti z
bocnych a spodnych uhlov
automaticka zmena jasu v zavislosti od vonkajsieho osvetlenia

PoZiadavky na prevadzkové podmienky:

odolnost voéi velkym teplotnym zmenam a kondenzécii vihkosti vzhladom k umiestneniu za
¢elnym sklom

PoZiadavky na komunikacné rozhranie:
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- komunikacia s palubnym pocitadom po Standardnych zberniciach RS 485/422, Ethernet, alebo
bezpecné bezdrotové spojenie

2.3.2 Oznacovanie smerovymi tabulami

Oznacovanie smerovymi tabulami sa pouZiva vo vozidlach primestskej autobusovej dopravy
v pripadoch ak vozidlo:

- nie je vybavené elektronickym informaénym panelom
- neobsahuje dostatocny pocet elektronickych tabul napriklad vozidlo nema bocnu elektronicku
tabulu.

Minimalne rozmery tabule na oznacenie trasy a linky na prednom ¢ele a pravom boku su 600 mm x
150 mm a minimalne rozmery tabule oznacujucej linku na zadnom cele st 150 mm x 150 mm

Ak je vozidlo oznacené viacerymi smerovymi tabulami, tabule zobrazuju identické informacie.

2.4 Zber a poskytovanie informacii

Dopravca je povinny poskytovat objednavatelovi dopravnych vykonov, alebo nim uréenym systémom
a aplikaciam informacie o vykondvanych sluzbach a ich parametroch:

a) vsuboroch beZne spracovatelnych prostrednictvom vypoctovej techniky ato vo
forme, ktora umoznuje editovanie, kopirovanie, alebo iné spracovanie dat (napriklad
v tabulkovej forme v elektronickych suboroch .xls, .csv, alebo inom dohodnutom
formate)

b) wvytvorenim rozhrania bezne pristupného cez internet, ktoré umozni online pristup
k aktudlnym ddtam

Data, ktoré dopravca poskytne na rozhrani online:

- aktudlna poloha vozidla prostrednictvom GPS pozicie s aktualizaciou polohy min. 30 sekind
- priebeh jazdy:
o kumulované informacie o polohe vozidla a rychlosti pocas jazdy v intervale, ktory
umozni vyhodnotenie parametrov jazdy,
presnd informacie o zastaveni na zastavke a odchode zo zastdvky,
priemerna rychlost jazdy medzi vychodzou a cielovou zastavkou,
priemerna rychlost jazdy medzi zastavkami,
o doba statia na zastavke,
- aktudlny pocet cestujucich vo vozidle
- pocet miest na sedenie a predpisany pocet miest na statie,

o O O

- rozdiel oproti cestovnému poriadku (predpokladané meskanie spoja).

Dopravca je povinny poskytnut objednavatelovi aktualny cestovny poriadok v elektronickej forme
(napriklad vo formdate .pdf v editovatelnej a kopirovatelnej forme) na zverejnenie na webe TTSK.
Dopravca je tiez povinny objednavatelovi poskytnut cestovné poriadky vo formate JDF a GTFS.
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2.5 Cistota a hygiena vozidiel

Dopravca udrziava interiér a exteriér vozidla v ¢istom a hygienickom stave. Vozidlo musi nastupit na
prvu linku ¢isté. V priebehu dna je vodi¢ povinny vizuélne skontrolovat interiér vozidla vidy pred jazdou
avramci moznosti upratat interiér (odstranit hrubé nedcistoty a odpadky z podlahy, sedadiel,
odkladacich priestorov na batoZinu). Na koneénych zastavkach, kde je odpadkovy ko5, je vodic povinny,
ak mu to prevadzkové podmienky umozniuju vysypat odpadkové kose z vozidla.

Dopravca vedie interny zaznam o Cisteni a umyvani vozidiel.

2.6 Informacné piktogramy

Kazdé vozidlo musi byt oznacené nasledujicimi jednotnymi piktogramami:

1) Symboly pouZivané na vonkajsej strane vozidla:
a) Dvere urcené pre nastup s detskym kocikom
b) Dvere urcené pre nastup s invalidnym vozikom alebo os6b telesne postihnutych —
pouZiva sa len pri nizkopodlaznych autobusoch
c) Ovladac pre plosinu — len u vozidiel vybavenych vysuvnou plosSinou
d) Oznacenie bezbariérového vozidla — umiestnené na Cele vozidla
e) Logo alebo obchodny nazov dopravcu

2) Symboly pouzivané vo vnutri vozidla:
a) Signalizacia vodicovi — zastavenie na znamenie, nudzova signalizacia k ...
b) Sedadlo pre telesne postihnutl osobu
c) Plocha pre detsky kocik
d) Ovladac pre plosinu — len u vozidiel vybavenych vysuvnou plosinou
e) Nudzové otvaranie dveri
f) Nudzovy vychod
g) Lekarnicka
h) Hasiaci pristroj

2.7 Signalizacné zariadenie vo vnutri vozidla

Vsetky vozidld musia byt vybavené takym signalizaénym zariadenim, ktoré umozZiiuje informovat
vodica v pripade:

a) Potreby nidzového zastavenia vozidla
b) Vystupovania zdravotne postihnutej osoby alebo cestujiceho s detskym kocikom
c) Zastavenia vozidla na zastavke na znamenie

2.8 Informacné plochy

Kazdé nové vozidlo musi byt, pre ucely zverejnenia informacnych materidlov, vybavené
Standardizovanymiinformacnymi plochami, ktoré umoZziujui umiestnenie aspon 4 ks listov formatu A3.
Vo vozidlach kategdrie mini a 8+1 méze byt po dohode pocet informacnych pléch mensi.

V tychto plochiach moézu byt zverejnené len informécie tykajlice sa dopravy v ramci primestskej
autobusovej dopravy, ako su:
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schéma siete liniek na Uzemi mikroregiénu v ktorom vozidlo prevazne premava,
vynatok z Prepravného poriadku,

vynatok z Tarify,

informacie o mimoriadnych udalostiach v doprave, zmenach vo vedeni liniek, atd.
dalSie materialy propagujuce primestsku autobusovu dopravu.

Format a obsah zverejiiovanych informacnych materidlov spravidla zabezpecuje dopravca, ktory je
zaroven zodpovedny aj za ich umiestnenie vo svojich vozidlach. V pripade, ak nejde o nové vozidl3,

dopravca bude mat vinternych pravidlach upravené a objednavatelom schvalené, ako a kde budu
umiestriované a zverejfiované informdcie vo vozidlach.

Dopravca nesmie Ziadne materidly vylepovat alebo inak upevriovat na okna alebo iné casti vozidla.
Akékolvek reklamné ¢i iné materialy mozu byt vo vozidlach umiestriované len v reklamnych paneloch,
alebo v drziakoch na to uréenych. Toto ustanovenie sa nevztahuje na materialy rozdavané vodicom
alebo inym ¢lenom dopravného personalu.

Vynimku z tohto ustanovenia tvoria samolepiaca informacna alebo reklamna félia, ktord je mozné
umiestnit vo vnutornej alebo na vonkajsej ¢asti vozidla za podmienky dodrZania prislusnych predpisov.
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3  POVINNOSTI ZAMESTNANCOV V DOPRAVE

Vodic je povinny:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Dodrziavat presnost jazdy podla platného cestovného poriadku.

Sledovat odchody nadvézujucich spojov pre nasledujice prestupné uzly podla platného
cestovného poriadku (alebo sluzobného cestovného poriadku), pripadne inych pokynov.

V pripade meskania majuceho vplyv na stratu nadvéznosti informovat dispecing. Informéciu o
vzniknutom meskani vodi¢ doplni o priblizny pocet prestupujicich cestujucich (postacuje
uviest odhad napriklad: 0, do 5, cca 10, 20...). Casova hranica, od ktorej je vodi¢ povinny
informovat dispecing je dana rozdielom: interval medzi pravidelnym prichodom a pravidelnym
odchodom nadvazujiceho spoja minus ¢as prestupu. V pripade tesnych nadvaznostiach uz v
pripade ofakavaného meskania min. 3 minuty.

Vodic je dalej povinny ohlasit skuto¢ny prichod zmeskaného spoja v pripade ak nastala zmena
v pévodne ohldsenom meskani, ktord by mohla spdsobit zmenu v rozhodovani dispecingu
Cakat/necakat na meskajuci spoj.

V prestupnych uzloch sledovat podla platného cestovného poriadku (sluzobného cestovného
poriadku), pripadne podla inych pokynov, v ktorom su uvedené prichody pripojnych spojov,
na ktoré dany spoj nadvazuje.

V pripadoch, kedy je mozné pohladom zistit skutoény prichod pripojného spoja) a ak tento
neprisiel v€as po 5 min. kontaktovat dispecing dopravcu.

V ostatnych pripadoch, ked miestne podmienky neumozriuji pohladom overit prichod spoja
kontaktovat dispecing dopravcu,

Informovat dispecing dopravcu o aktudlnom meskani, ktoré z dévodu obratu vozidla bude mat
vplyv na meskanie nadvazujuceho spoja vacsie ako 5 minut.
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4 VYBAVENIE CESTUJUCICH

4.1 Cestovné doklady

Kazdy cestujuci vo vozidle musi byt vybaveny cestovnym dokladom. Parametre cestovného dokladu,
najmad vsak informacie uvedené na cestovnom listku podliehaju schvaleniu objednavatelom
dopravnych vykonov.

Na papierovom cestovnom listku musi byt uvedené minimalne: dopravca, ktory cestovny listok vydal,
ID listka, ID predajného zariadenia, platnost cestovného listka (Casova a miestna - zadiatok a ciel cesty,
doba platnosti cestovného dokladu), cena s DPH a bez DPH a druh cestovného, pripadne zlavy.

Cestovné doklady vydavané u jednotlivych dopravcov v TTSK musia byt rovnaké, alebo podobné
z hladiska ich vyhotovenia, nosica a informacii uvedenych na cestovnom listku.

Pri elektronickych cestovnych listkoch vyddvanych dopravcom, méZe objednavatel dopravnych
vykonov urci dizajn cestovného dokladu.

Elektronické cestovné doklady ktoré budu v tarife oznacené ako prestupné, musia byt akceptované
u vSetkych dopravcov objednavanych objednavatefom dopravnych vykonov.

4.2 Predaj cestovnych dokladov

Predaj cestovnych dokladov je zabezpecfovany:

a) na autobusovych a Zelezni¢nych staniciach,

b) na vybranych zastdvkach,

c) vovozidle,

d) elektronickym spdsobom, cez internet, alebo cez mobilnd aplikdciu v mobilnom teleféne
(smartphone)

Z hladiska nakupného systému:

a) pri predajnom okienku prostrednictvom predajného informacéného systému,
b) vo vozidle,

c) v predajnom automate,

d) internetovou, alebo mobilnou aplikaciou.

Z hladiska platby:

a) hotovostny predaj (plateny hotovostou)

b) bezhotovostny predaj (bez pouZitie hotovosti, elektronickym platobnym prostriedkom —
napriklad bezkontaktnou Ccipovou kartou, bezkontaktnou platobnou kartou, mobilnym
telefénom, pripadne inym zariadenim alebo prostrednictvom elektronicke;j siete)

Z hladiska nosica cestovného listka

a) fyzické cestovné listky (napriklad papierové)
b) elektronické (ktoré su uloZené na elektronickom médiu, napriklad na dcipovej karte,
v mobilnom teleféne, alebo online v predajnom systéme)

Vsetky subjekty vydavajuce bezkontaktnu Cipovu kartu su povinné:
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e zabezpedit presnu a overitelnl evidenciu pre sledovanie spotreby a zasob BCK.

® zabezpedit spolahlivé overenie naroku na zlavu pri vystavovani bezkontaktnych Cipovych
kariet v zmysle Prepravného poriadku

e akceptovat BCK vydané inym dopravcom, ktorého vykony PAD objedndva objedndvatel
(TTSK)

U

Predaj cestovnych dokladov vo vozidle, je umoZneny prostrednictvom predajného zariadenia.

Hotovostny predaj cestovnych dokladov vo vozidle u vodi¢a, je umoZneny len v opodstatnenych
pripadoch. Dopravca a objednavatel vykona opatrenia pre zniZovanie poctu hotovostnych platieb vo
vozidle.

Ak o to objednavatel dopravnych vykonov poziada, dopravca v spolupraci s objednavatelom umoizni
predaj cestovnych dokladov cez iné predajné kandly (napr. web TTSK, predajné miesta posty ... a pod.)

Ak dopravca predava cestovné listky v hotovosti vo vozidle, je povinny vybavit predajcu (vodica)
dostatocnym poctom minci a bankoviek vtakej Struktire, aby bolo moiné v opodstatnenych
pripadoch vydat cestujlicim pri platbe bankovkou do 20 EUR.

4.3 Tarifné vybavenie

Predajné miesta su vybavené informacnym systémom, ktory umoZni zaevidovanie predaného
cestovného dokladu v momente uskuto¢nenia predaja.

Takymto predajnym systémom su povinne vybavené vietky vozidla PAD. Predajny systém vydd doklad
o predaji, ktory moze byt sucasne cestovnym dokladom.

Objednavatel dopravnych vykonov ma pravo v pripade poZiadania ziskat taky pristup k predajnému
systému a jednotlivym jeho prvkom, ktory umozni kontrolu suladu predajov s vykazovanymi
hodnotami.

Dopravca je povinny zabezpecit, Zze ak spracovava predaje v informaénom systéme, ktory nie je plne
v jeho kontrole (provizny predaj), aby mal zmluvne vyrieSené vlastnictvo dat o predajoch a to tak, Ze
dopravca vlastni tieto data. Dopravca je povinny tieto data na poZiadanie poskytnut objednavatelovi
dopravnych vykonov.

V novych dopravnych prostriedkoch, musi predajné zariadenie umoznovat platbu bezkontaktnou
Cipovou platobnou kartou (minimalne VISA a mastercard).

4.4 Prepravna kontrola

Ucelom prepravnej kontroly je preverit stlad vybavenia cestujicich cestovnymi dokladmi s tarifou a
prepravnymi podmienkami.

Dopravca musi umoznit objedndavatelovi dopravnych vykonov, alebo jemu poverenému subjektu
vykonat prepravnu kontrolu a to:

a) fyzickou kontrolou vo vozidle a to aj bez vedomia dopravcu,
b) kontrolou predaja z elektronickych vystupov a prehladov z predajného systému,
¢) analyzou obrazového zaznamu,
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d) inym spbésobom, ktorym je moiné preukdzat sulad medzi skutocnostou a predajnym
systémom.

Objednavatel dopravnych vykonov je opravneny vykonat prepravnu kontrolu aj bez vedomia dopravcu,
alebo vodica vozidla.

Kontrolu platnosti cestovnych listkov vo vozidle vykondva vodi¢ opticky, alebo prostrednictvom
elektronického zariadenia, ktoré umozni vykonat automatizovanu kontrolu platnosti cestovného listka.
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5 PREVADzZKOVE STANDARDY
5.1 Dispecing

Pre riadenie prevadzky dopravy v ramci zmluvnych vykonov, musi mat dopravca zriadeny dispecing.
Prevadzkovad doba dispecingu, musi pokryvat minimalne prevadzkovli dobu liniek a spojov PAD
v zmysle cestovného poriadku. Prevadzkova doba méze byt pokryta aj dispe¢erom mimo pracoviska.

Dispecing musi byt dostupny na telefénnom ¢isle, ktoré je zverejnené na zastdvkach PAD. Dispecer
musi mat prehlad o aktualnej pozicii vozidiel z GPS a automatizovany prehlad o rozdieloch medzi
skutoc¢nostou a cestovnym poriadkom.

Hlavné ¢innosti dispecingu su:

a) Nepretrzity dohlad dopravy,

b) Primerané informovanie cestujucich o mimoriadnych udalostiach a nepravidelnosti v doprave
prostrednictvom web stranky, aplikacii, facebooku a pod.

c) RiesSenie nepravidelnosti v doprave

d) Komunikacia s dispe¢ingom dopravcov inych dopravcov PAD, Zelezni¢nych dopravcov
v regidne a 7SR,

e) Vyhodnocovanie presnosti dopravy

f)  Vyhodnocovanie obsadenosti spojov

g) Riadenie presného ¢asu dopravy

h) ManaZment vykonov dopravcu

Dopravca je povinny zabezpedit, aby spoje odchadzali z vychodiskovej zastavky véas. Nie je povoleny
predcéasny odchod zo zastavky.

5.2 Riadenie mimoriadnosti

Mimoriadnosti riadi dispecing dopravcu. Mimoriadnosti, ktoré sa tykaju viacerych dopravcov, su
povinni dispeceri koordinovat. V pripade, Ze dispeceri nevedia najst spolotné koordinované riesenie,
rozhodne objednavatel dopravnych vykonov.

O mimoriadnostiach v doprave je dopravca povinny informovat v dohodnutym spGsobom
objedndvatela.

Za mimoriadnosti sa okrem iného povaZzuje:

a) Vynechanie spoja

b) Meskanie spoja z vychodiskovej zastavky >= 10 min.

c) Vyznamné meskanie spoja

d) Meskanie spoja, ktoré spbdsobi stratu pripoja v prestupnom uzle
e) Meskanie posledného spoja o viac ako 10 min.

f) Obchadzky

g) Nehody
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5.3 Prevadzkova zaloha

Prevadzkovou zalohou sa rozumie vozidlo vratane vodi¢a pripravené vykondvat prepravu
bezprostredne po ohlaseni vypadku. Za prevadzkovl zalohu sa nepovazuju vozidl3, ktoré su v stave
oprav.

Dopravca odporuca udrziavat prevadzkovu zalohu pre pripad vypadku vo vyske 5 % - 6 % z celkového
poctu vozidiel pouzZivanych na prepravu cestujucich.

Udrziavanie prevadzkovej zdlohy mo6zZe dopravca nahradit zmluvnym vztahom s inym dopravcom, ktory
bude prevadzkovu zélohu zabezpecovat za neho. Celkovy podiel vozidiel sldzZiacich ako prevadzkova
zaloha musi byt v tomto pripade vo vyske 5 % - 6 % zo suctu vSetkych vozidiel vykonavajucich prepravu
cestujucich za vsetkych dopravcov, ktori tuto zmluvu uzavreli.

5.4 Nadvaznost spojov

Standard dodrziavania nadviznosti stanovuje zakladné pravidla pre koordinéciu, nadviznost spojov
v primestskej autobusovej doprave. TaktieZ riesi postup v pripade mimoriadnych udalosti ak nastane
meskanie spoja, alebo by bola ohrozenda moznost prestupu na iny spoj v ramci toho istého druhu
dopravy, alebo medzi spojmi ré6znych druhov doprav.

Tato norma je zdvaznd pre dopravcov realizujucich primestskd autobusovl dopravu v Trnavskom
samospravnom kraji.

Pre ucely toho Standardu rozliSujeme dva druhy nadvaznosti:

a) negarantované,
b) garantované.

Prehlad garantovanych nadvaznosti je dopravca povinny uviest informaciu o takychto nadvaznostiach
v cestovnych poriadkoch prislusnych liniek.

Za nadvazné spoje sa nepovazuju spoje:

a) ktoré zastavuju na dvoch priestorovo rozdielne situovanych zastavkach (staniciach) v tej istej
obci.

b) priktorych je casovy interval medzi prichodom pripojného spoja (vlaku) a odchodom
nadvazného spoja (vlaku) kratsi, ako prestupny cas.

c) priktorych sice existuje dostatocny Cas na prestup, ale tymto Standardom sa nestanovuje
povinnost ¢akania pripadne je tato skutoénost uvedena v cestovnych poriadkoch.

Na spoje (vlaky), ktoré nie st nadvazné sa ustanovenia tohto $tandardu nevztahuju.

5.4.1 Cas prestupu

Cas prestupu musi byt stanoveny tak, aby aj cestujlci so znizenou schopnostou pohybu mohol
bezpecne prestupit.

Cas prestupu nezahffia ¢as potrebny na zakupenie cestovnych listkov.
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5.4.2 Zakladné casy ¢akania

Zakladné casy cakania spoja (vlaku), pri garantovanych nadvaznostiach, si maximalne casové
intervaly, pocas ktorych este spoj (vlak) pocka na prichod zmeskaného pripojného spoja (vlaku) za
podmienky, Ze vodi¢ nedostane informaciu o tom, Ze dané meskanie nie je mozné pokryt stanovenym
¢asom cakania.

Medzi skuto¢nym prichodom zmeskaného spoja a odchodom nadvéazujiceho spoja musi byt dodrzany
¢as prestupu.

Do zékladného ¢asu ¢akania sa nezapocitava ¢as potrebny na prestup.

Ak nie je stanovené inak, platia v jednotlivych prestupovych uzloch zékladné casy ¢akania uvedené
v tabulke niZsie.

Maximalne pripustné meskanie pripojného spoja ja dané suctom casov cakania (nadvazujuceho spoja)
a prestupu.

Pocet pripojov

1-2 3
a viac
Vlak — Autobus Pracovné dni do 8:00 hod. 0(5) 5 min
min

Pracovné dni po 8:00 hod., sobota a nedela, sviatky cely 5 min 10 min
den

Autobus — Pracovné dni do 8:00 hod. 5 min 5 min
Autobus

Pracovné dni po 8:00 hod., sobota a nedela, sviatky cely 5 min 5 min

den
Tabulka 1: Casy cakania

Odchylky od stanovenych zdkladnych casov ¢akania dopravnych prostriedkov budud posudzované
individuadlne vo vieobecnosti sa vsak plati pristup, Ze mézu nastat v nasledovnych pripadoch:

- v ase rannej dopravnej Spicky - pripadnym skratenim (napriklad pri krdtkom intervale),
- v ase dopravného sedla - pripadnym predizenim (napriklad ¢akanie na posledné spoje),

pripadne z dévodu inej zavaznej skuto¢nosti.
Operativne odchylky od zakladnych ¢asov ¢akania posudi dispecing dopravcu individualne.

Obdobne moéze dispecing dopravcu (so sihlasom objednéavatela) operativne rozhodnit o zmene ¢asu
Cakania spoja, vidy viak so zretefom na limitujice obmedzenia dané technologickymi stvislostami
(pracovny cas, obrat vozidla, dalsie pripoje, atd).

O kazdej operativnej zmene v ¢asoch ¢akania musi prislusny zodpovedny pracovnik dispeéingu viest
zapis podla pokynov uvedenych v kapitole ,,Povinnosti jednotlivych pracovnikov v doprave”.
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5.4.3 Spo6soby komunikacie za ticelom zabezpecenia nadvaznosti spojov

Vozidld vypravované v primestskej autobusovej doprave musia byt okrem datovej komunikacie
vybavené aj hlasovym komunikacnym kanalom. Sp6sob zabezpecenia prenosu hlasového signalu si
zvoli dopravca samostatne (napr. mobilny telefén pre konkrétny turnus), objednavatel dopravy vsak
musi mat moznost kedykolvek sa spojit s ktorymkolvek vodi¢com vozidla na linke dopravcu.

5.4.4 Spojenie vypravcov s dopravnym dispecingom

Komunikacia je zabezpecend prostrednictvom telefonov - pevné linky, mobilné telefény.

Pracovné doby atelefénne kontakty na zodpovednych pracovnikov jednotlivych dopravnych
dispecingov dopravcov musia byt k dispozicii

Kazdu zmenu kontaktnych udajov je povinny kazdy dopravca bezodkladne nahlasit objednavatelovi.

5.4.5 Vzajomna komunikacia medzi vodi¢mi autobusov

Komunikacia medzi vodi¢mi dopravcu prebieha v zmysle v zmysle internych predpisov dopravcov.

Komunikacia medzi vodi¢mi réznych dopravcov prebieha prostrednictvom dispecingov dotknutych
dopravcov. Pricom rozhodujuce slovo bude mat dispecing toho dopravcu, ktory na danom Gzemi
realizuje vacsi pocet kilometrov. V pripade vstupu Trnavského samospravneho kraja do IDS, alebo
koordinovaného dopravného systému, bude dopravcom nadradeny dispecing koordindtora
(integratora).
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6 TERMINOLOGIA

Doprava - umyselny pohyb (jazda, plavba, let) dopravnych prostriedkov po dopravnych cestach alebo
¢innost dopravnych zariadeni, ktorymi sa uskutocriuje preprava

Osobna doprava - doprava, ktorej zakladnym cielom je preprava osob a ich batozin

Verejna osobna doprava (VOD) - sluzby osobnej dopravy vSseobecného hospodarskeho zaujmu, ktoré
sa poskytuju verejnosti na nediskriminaCnom a nepretrzitom zadklade [Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007]

Elektrickova doprava - doprava vykonavana elektrickami
Trolejbusova doprava - doprava vykondvana trolejbusmi
Autobusova doprava - cestna doprava vykonavana autobusmi

Mestskd hromadnda doprava (MHD) - verejnd doprava zabezpecujuca hromadnu prepravu oséb na
Uzemi mesta, prip. na Uzemi spadovych primestskych obci mestskymi drdhami a autobusmi v
najblizSom okoli mesta; primestska doprava zvycajne nadvazuje na MHD

Regionalna doprava - primestska doprava v zmysle platného pravneho predpisu [zakon ¢. 56/2012 Z.
z. v zneni neskorsich predpisov] a doprava regionalneho vyznamu presahujica Statnu hranicu
Slovenskej republiky

Nadregionalna doprava dialkova vnutrostatna a medzinarodnda doprava v zmysle platného pravneho
predpisu [zdkon ¢. 56/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov] okrem dopravy regionalneho vyznamu
presahujuicej statnu hranicu Slovenskej republiky

Integrovana doprava - preprava os6b viacerymi druhmi dopravy v ramci regiénu podla osobitne
urcenych jednotnych prepravnych a tarifnych podmienok

Zastavka VOD - predpisanym sp6sobom oznacené a vybavené miesto na dopravnej ceste uréené na
nastup a vystup cestujucich do dopravného prostriedku VOD a z neho

Zastavka MHD - predpisanym sposobom oznacené a vybavené miesto na pozemnej komunikacii alebo
trati uréené na nastup, vystup alebo prestup cestujicich MHD; zastavky MHD moZu byt autobusové,
trolejbusové alebo elektrickové, pripadne ich kombinacie

Zaciatok zastavky - miesto urcené oznacnikom umiestnenym na cakacej ploche

Koniec zastavky - miesto zastavky vzdialené od zadiatku zastavky o dizku nastupnej hrany
Oznacnik - UpIné oznacenie zastavky autobusovej dopravy a MHD

Nastupna hrana - Cast okraja nastupista prilahlého k miestu zastavenia vozidla

Zaliv - sucast pozemnej komunikacie, ktord nezasahuje alebo zasahuje ¢iastocne do jazdného pruhu
alebo pridruzeného pruhu a je ohranicena dlzkovo obmedzenym priamym Usekom pre zvoleny pocet
vozidiel, odbocovacim a pripajacim pruhom alebo vyradovacim a zarad'ovacim Usekom

Zastavkovy zdliv - zaliv uréeny na zastavenie autobusov a/alebo trolejbusov a na nastupovanie a
vystupovanie cestujlcich tvoreny samostatnym zastavkovym pruhom s dizkou rovnajicou sa dizke
nastupnej hrany a odbocovacim a pripdjacim pruhom alebo vyradovacim a zarad'ovacim Usekom; moze
byt stéastou zastavkového pruhu
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Zalivova zastavka -zastavka umiestnend v zastavkovom zélive

Zastavkovy vybeZok - vybezok chodnika alebo néastupista k jazdnému pruhu alebo k elektrickovej trati,
ktory slUzi na nastupovanie a vystupovanie cestujucich na zastdvke VOD;

VybeZok s pohybom vozidiel - vyvyseny jazdny pruh medzi elektri¢kovou tratou a nastupistom.

Zatkova zastavka - zastavka na jazdnom pruhu so stavebnym oddelenim protismernych jazdnych
pruhov, ktord stavebnym usporiadanim priestoru zastavky znemoznuje ostatnym vozidlam obidenie
vozidla VOD

Prestupny uzol - miesto, v ktorom sa umoziuje prestup medzi viacerymi linkami VOD alebo medzi
réznymi druhmi dopravy

Prestupny bod je zastdvka urcend pre prestup medzi dvoma alebo viacerymi linkami primestskej
dopravy.

Prestupna zastavka - prestupny uzol s malym vyznamom, v ktorom sa umoziuje prestup medzi
viacerymi linkami osobnej dopravy

Intravilan - zastavané alebo na zastavanie urcené uzemie sidelného Utvaru [STN 73 6100:1999]

Extravildn - volna krajina mimo zastavaného Uzemia sidelnych Utvarov [STN 73 6100:1999]

Spoj - je cestovnym poriadkom alebo inak ¢asovo a miestne urcené jednotlivé prepravné spojenie
medzi urcitymi miestami v ramci pravidelnej dopravnej obsluhy tychto miest. Pre potreby tohto
Standardu sa spojom rozumie spoj regionalnej autobusovej dopravy.

Cas prestupu - Ide o minimalny ¢asovy Usek, ktory je nutny k bezpeénému prestupu cestujucich
v prestupnom uzle medzi spojmi (vlakmi) toho istého, alebo réznych druhov doprav. Cas prestupu
zahriuje ¢asovy usek, ktory vznika kombinaciou ¢asu potrebného na presun (ale aj pripadnym cakanim
na nasledny spoj). Pri presune ide predovsetkym o pesi presun pripadne vSak o kombinaciu s inym
druhom presunu (napriklad pri pouZiti pohyblivych schodov, chodnikov, vytahov, atd.).

Cas ¢akania (spoja) - sa rozumie taky maximalny ¢asovy interval, pocas ktorého autobusovy spoj pocka
na prichod zmeskaného pripojného autobusového spoja (vlaku).

Tesny pripoj (nadviznost) - je taky pripoj, pri ktorom je rozdiel intervalu medzi prichodom pripojného
spoja (vlaku) a odchodom nadvazného spoja (vlaku) kratsi ako 3 min.

Nadviznost garantovana - vychadza z ¢asovych poléh autobusovych spojov (vlakov), kedy vznika
povinnost nadvazného spoja (vlaku) ¢akat na pripojny autobusovy spoj (vlak).

Nadviznost negarantovana - vznikd vtedy, ak existuje moZnost prestupovat medzi jednotlivymi
spojmi, priom nie je povinnost nadvaznych autobusovych spojov (vlakov) cakat na pripojny
autobusovy spoj (vlak).
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SAMOSPRAVNY
S K «ral

7 ZOZNAM SKRATIEK A VYSVETLENIE POJMOV

PAD

TPS

VoD

TTSK

MHD

Primestska autobusova doprava

Technicko-prevadzkové Standardy, alebo Technické a prevadzkové standardy
Verejna osobna doprava

Trnavsky samospravny kraj

Mestska hromadna doprava
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