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1 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 1:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch (ďalej len SP) v časti F. Podmienky účasti, kapitola 3. Technická spôsobilosť alebo odborná
spôsobilosť, bod 3. Podľa § 34 ods. 1 písm. a) ZVO uchádzač predloží zoznam poskytnutých služieb za predchádzajúce tri roky od vyhlásenia
verejného obstarávania,...na strane 65 SP uvádza, že “hodnota minimálne jednej z vyššie uvedených typov uskutočnených zákaziek bola minimálne 1
000 000,- EUR bez DPH, a zároveň minimálne jedna z vyššie uvedených typov uskutočnených zákaziek trvala súvisle minimálne 12 mesiacov”.
Zároveň sa však na strane 66 SP v Zdôvodnení primeranosti požadovaných podmienok účasti uvádza “Trvanie minimálne jednej zákazky v intervale
12 mesiacov s minimálnym objemom vo výške 1 000 000,- EUR bez DPH má preukázať, že uchádzač neposkytoval služby rovnakého alebo
podobného charakteru ako predmet zákazky jednorázovo, ale zúčastňoval sa na referenčnom projekte kontinuálne dlhšie obdobie, a to vzhľadom na
skutočnosť, že verejný obstarávateľ predpokladá, že odborné poradenské služby, ktoré sú predmetom zákazky budú súvisieť aj s projektom, ktorý
bude trvať uvedený interval a bude dosahovať stanovený minimálny objem”.

Ktoré z uvedených tvrdení má uchádzač považovať za správne pri preukazovaní splnenia podmienok účasti, t.j. Min. 1 zákazka z uvedených typov
zákaziek mala hodnotu min. 1 mil. Eur bez DPH a min. 1 zákazka z uvedených typov zákaziek trvala súvisle min. 12 mesiacov (teda môžu to byť 2
zákazky, kde jedna mala hodnotu viac ako 1 mil. Eur bez DPH a druhá trvala súvisle min. 12 mesiacov) alebo to musí byť jedna zákazka, ktorá mala
hodnotu viac ako 1 mil. Eur bez DPH a súčasne trvala súvisle min. 12 mesiacov?

Odpoveď:

Rozhodné je znenie podmienky účasti, nie jej zdôvodnenie. V zdôvodnení primeranosti požadovanej podmienky došlo k chybe v písaní. Uchádzač
môže teda v rámci preukázania splnenia predmetnej podmienky predložiť v rámci zoznamu poskytnutých služieb jednu zákazku, ktorej minimálna
hodnota bola 1 000 000,- EUR bez DPH a ďalšiu zákazku, ktorá trvala minimálne 12 mesiacov. Tým nie je vylúčené, že uchádzač môže na účely
splnenia predmetnej podmienky predložiť aj jednu zákazku, ktorou preukazuje obe čiastkové požiadavky.
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2 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 2:

V zmysle bodu 19.2. a) súťažných podkladov, môže uchádzač splniť podmienku zloženia zábezpeky poskytnutím bankovej záruky.

Môže uchádzač splnenie predmetnej podmienky týkajúcej sa zábezpeky uskutočniť prostredníctvom poskytnutia 2 samostaných bankových záruk (50
% uchádzač a 50% tretia osoba - subdodávateľ uchádzača) súhrnne v celkovej požadovanej výške zábezpeky - 150 000 EUR?

 

Odpoveď:

Verejný obstarávateľ nevylučuje zloženie zábezpeky viacerými bankovými zárukami ani rôznymi spôsobmi zloženia zábezpeky v súlade so
zákonom o verejnom obstarávaní a súťažnými podkladmi. V prípade, že zábezpeku viazanosti ponuky uchádzača vo forme bankovej záruky
zabezpečuje tretia osoba/subdodávateľ, verejný obstarávateľ upozorňuje, že takáto banková záruka musí zabezpečovať viazanosť ponuky
uchádzača a nie tretej osoby/subdodávateľa. Nahradenie tretej osoby/subdodávateľa v rámci procesu verejnej súťaže nemôže mať dopad na
poskytnutú bankovú záruku, tzn. že poskytnutá banková záruka, musí aj po nahradení tretej osoby/subdodávateľa v rámci procesu verejnej súťaže
zabezpečovať viazanosť ponuky uchádzača.
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3 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 3:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch (ďalej len SP) v časti F. Podmienky účasti, kapitola 3. Technická spôsobilosť alebo odborná
spôsobilosť, 5. Podľa § 34 ods. 1 písm. g) ZVO uchádzač predloží údaje o vzdelaní a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikácii osôb určených na
plnenie zmluvy....na strane 69 SP uvádza, že "Súčasťou životopisu každého kľúčového experta bude zoznam realizovaných projektov/akcií,
preukazujúci požadované praktické skúsenosti, ktorý musí obsahovať: a) meno a priezvisko kľúčového experta; b) funkcia, názov zastávanej funkcie
kľúčového experta pri plnení zmluvy/projektu, c) stručný opis predmetu/rozsahu činností v rámci zmluvy/projektu, ktoré zodpovedný kľúčový expert
vykonával (na prepočet inej meny je nutné použiť výmenný referenčný kurz Európskej centrálnej banky [Národnej banky Slovenska, ak referenčný
výmenný kurz nestanovuje Európska centrálna banka] ku dňu zaslania oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania do Úradného vestníka
Európskej únie); d) obdobie poskytovania služieb (od - do, mesiac/rok); f) dátum, miesto, podpis kľúčového experta."

Chceli by sme požiadať o vysvetlenie, či verejný obstarávateľ vynechal písmeno e) zámerne v rámci obsahu životopisu kľúčového experta. V texte
SP na strane 65 pri definícií zoznamu poskytnutých služieb je uvedené pod písmenom e) "meno, funkcia a kontaktné údaje zodpovednej osoby
odberateľa, u ktorej je možné overiť tieto údaje". Je rovnaký údaj požadovaný aj v rámci životopisu pre každého kľúčového experta?

Odpoveď:

Zoznam realizovaných projektov/akcií ako súčasť životopisu nemusí obsahovať údaje ako meno, funkcia a kontaktné údaje zodpovednej osoby
odberateľa, u ktorej je možné overiť tieto údaje. Tým nie je vylúčené, že okrem obligatórnych náležitostí zoznamu realizovaných projektov/akcií ako
súčasti životopisu, môžu byť kľúčovým expertom v predmetnom zozname uvedené aj ďalšie údaje.
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6 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 4:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch v časti F. PODMIENKY ÚČASTI uvádza minimálnu požadovanú úroveň štandardov v zmysle bodu 5.1.-
Kľúčový expert č. 1 uvádza požiadavku: „e) minimálne zručnosti na úrovni PRINCE2 a zároveň ITIL“. Keďže vzhľadom na uvedené, kde ITIL a
PRINCE2 sú dva rozdielne frameworky zamerané na rôzne oblasti:

      •   projektové riadenie PRINCE2 –zamerané na riadenie projektu,
      •   riadenie IT služieb ITIL-  zamerané na riadenie služieb, zvyčajne prevádzky a poskytovanie IT služieb,

zvyčajne týmito certifikátmi disponujú osoby na rôznych pracovných pozíciách vzhľadom na ich podstatu a náplň práce.

O-4.1 - Bude verejný obstarávateľ považovať za splnenie podmienok účasti splnenie tohto kritéria dvomi rôznymi expertami, kde jeden disponuje
skúsenosťani a certifikáom PRINCE2 a druhý ITIL?

O-4.2 - Bude verejný obstarávateľ považovať za splnenie podmienok účasti tohto kritéria ak budú predložené certifikáty Knowledge Centered Service
KCS – ako akvivalent ITIL, CompTIA Project+ certification – ako ekvivalent PRINCE2?

Odpoveď:

O-4.2 - Nie. Predmetný expert musí mať zručnosti zodpovedajúce obom certifikátom (PRINCE2 a zároveň ITIL) tak, ako vyplýva zo súťažných
podkladov. Uvedené požiadavky nadväzujú na predpoklad verejného obstarávateľa ohľadne zapojenia predmetného experta do plánovaných
projektov, ako aj na zvyšné minimálne skúsenosti kladené na daného experta.

O-4.2 - Ekvivalentnosť certifikátov predložených uchádzačom v rámci ponuky vo vzťahu k certifikátom, ktoré verejný obstarávateľ stanovil v
súťažných podkladoch, bude posudzovaná komisiou ustanovenou verejným obstarávateľom predovšetkým s ohľadom na podmienky vydania
jednotlivých certifikátov (najmä s ohľadom na rozsah školenia, ktoré je nutné absolvovať pre vydanie certifikátu). V prípade, že podmienky záujemcom
uvádzaného certifikátu budú spĺňať podmienky vydania verejným obstarávateľom stanoveného certifikátu, bude takýto certifikát uznaný ako
ekvivalent.

 

Otázka č. 5:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch v časti F. PODMIENKY ÚČASTI uvádza minimálnu požadovanú úroveň štandardov v zmysle bodu 5.2.-
Kľúčový expert č. 2 uvádza požiadavku: „e) minimálne zručnosti na úrovni SCBPM, OMG Certified in BPM alebo Six Sigma Black Belt.“.

O-5.1 - Bude verejný obstarávateľ považovať za splnenie podmienok účasti tohto kritéria ak bude predložený certifikát Certified Business Process
Associate (CBPA®)?

Odpoveď:

O-5.1 - Ekvivalentnosť certifikátov predložených uchádzačom v rámci ponuky vo vzťahu k certifikátom, ktoré verejný obstarávateľ stanovil v
súťažných podkladoch, bude posudzovaná komisiou ustanovenou verejným obstarávateľom predovšetkým s ohľadom na podmienky vydania
jednotlivých certifikátov (najmä s ohľadom na rozsah školenia, ktoré je nutné absolvovať pre vydanie certifikátu). V prípade, že podmienky záujemcom
uvádzaného certifikátu budú spĺňať podmienky vydania verejným obstarávateľom stanoveného certifikátu, bude takýto certifikát uznaný ako
ekvivalent.
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Otázka č. 6:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch v časti F. PODMIENKY ÚČASTI uvádza minimálnu požadovanú úroveň štandardov v zmysle bodu 5.4.-
Kľúčový expert č.4 uvádza požiadavku: „ platného certifikátu OMG Certified UML Profesional (Advanced) alebo ekvivalentu.“

O-6.1 - Bude verejný obstarávateľ považovať za splnenie podmienok účasti tohto kritéria ak bude predložený certifikát ArchiMate 2 Certified level ?

Odpoveď:

O-6.1 - Ekvivalentnosť certifikátov predložených uchádzačom v rámci ponuky vo vzťahu k certifikátom, ktoré verejný obstarávateľ stanovil v
súťažných podkladoch, bude posudzovaná komisiou ustanovenou verejným obstarávateľom predovšetkým s ohľadom na podmienky vydania
jednotlivých certifikátov (najmä s ohľadom na rozsah školenia, ktoré je nutné absolvovať pre vydanie certifikátu). V prípade, že podmienky záujemcom
uvádzaného certifikátu budú spĺňať podmienky vydania verejným obstarávateľom stanoveného certifikátu, bude takýto certifikát uznaný ako
ekvivalent.

 

Otázka č. 7:

Verejný obstarávateľ v súťažných podkladoch v časti F. PODMIENKY ÚČASTI uvádza minimálnu požadovanú úroveň štandardov v zmysle bodu 5.8.-
Kľúčový expert č.8 uvádza požiadavku: „minimálne 2 praktické skúsenosti s tvorbou štatistických klasifikácií a číselníkov...“ a „minimálne 2 praktické
skúsenosti s kódovaním údajov.“

O-7.1 - Bude verejný obstarávateľ považovať za splnenie podmienok účasti tohto kritéria ak expert preukáže skúsenosti s implementáciu a tvorbu
akýchkoľvek štatistických klasifikácií a číselníkov a kódovanie podľa akýchkoľvek štatistických klasifikácií a číselníkov?

Odpoveď:

O-7.1 - Áno. Vzhľadom k tomu, že verejný obstarávateľ v predmetnej podmienke účasti nestanovil konkrétne požiadavky na skúsenosti experta s
tvorbou štatistických klasifikácií a číselníkov ani konkrétne požiadavky na skúsenosti experta s kódovaním údajov, bude v rámci vyhodnotenia
akceptovaná skúsenosti experta s akýmikoľvek subkategóriami štatistických klasifikácií a číselníkov, ako aj skúsenosti experta s akýmikoľvek
subkategóriami kódovania údajov, samozrejme pri dodržaní zvyšných podmienok, ako napr. minimálneho finančného objemu projektu a minimálnej
dĺžky trvania projektu.

4 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 8:

Verejný obstarávateľ požaduje v súťažných podkladoch, časti F . Podmienky účasti, bode 5.1, 5.2 a 5.3 minimálnu úroveň požiadaviek na vzdelanie
kľúčových experta č. 1 Projektový manažér, č. 2 Expert v oblasti procesného riadenia a č. 3 Expert v oblasti tvorby analýz a strategických
dokumentov ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa technického alebo ekonomického zamerania. Vzhľadom na pozíciu experta, zodpovednosti
experta vo vzťahu k predmetu zákazky má uchádzač za to, že pre preukázanie kvalifikačných predpokladov kľúčových expertov č. 1, 2 a 3 je rovnako
relevantné preukázanie vysokoškolského vzdelania II. stupňa aj iného zamerania zo skupiny sociálnych, ekonomických a právnych vied -  napríklad
právneho vzdelania. Naproti tomu uvádzame, že pri vzdelaní technického zamerania, môžu uchádzači teoreticky predložiť aj expertov z oblasti ako
napr. stavebníctvo, strojárstvo, elektrotechnika a iné, teda oblasti nijak nesúvisiace s predmetom zákazky. V tejto súvislosti si dovoľujeme zdôrazniť,
že kvalifikačné predpoklady experta, tj. dostatočnú odbornú personálnu vybavenosť pre zabezpečenie realizácie predmetu zákazky vo vzťahu k
predmetu plnenia sú preukázané najmä dĺžkou praxe v predmetnej oblasti (projektové riadenia, procesné riadenie, tvorba analýz a strategických
dokumentov), praktickými skúsenosťami v predmetnej oblasti a príslušnými certifikátmi.

Na základe vyššie uvedeného žiadame o potvrdenie, či bude akceptované pri expertoch č. 1, 2 a 3 ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa aj
iného zamerania zo skupiny sociálnych, ekonomických a právnych vied na preukázanie splnenia kvalifikačných predpokladov, napríklad právne
vzdelanie.

Odpoveď:

Pri predmetných expertoch nebude akceptované ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa iného ako technického alebo ekonomického
zamerania. Verejný obstarávateľ nevylučuje, že je možné vykonávať úlohy zodpovedajúce štandardne roliam projektového manažéra, experta v
oblasti procesného riadienia a experta v oblasti tvorby analýz a strategických dokumentov aj bez vysokoškolského vzdelania II. stupňa technického
alebo ekonomického zamerania (napr. s vysokoškolským vzdelaním II. stupňa v odbore právo), avšak predpoklad verejného obstarávateľa ohľadne
zapojenia predmetných expertov do plánovaných projektov v tomto konkrétnom prípade si vyžaduje vzdelanie technického alebo ekonomického
zamerania. Akceptovaním iného zamerania hrozí riziko nekvalitného, resp. neodborného poskytovania služieb úspešným uchádzačom.
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5 Dátum podania:Poradové číslo: Zverejnené:

Otázka č. 9:

Verejný obstarávateľ požaduje v súťažných podkladoch, časti F. Podmienky účasti, bode 5.7 a 5.8 minimálnu úroveň požiadaviek na vzdelanie
kľúčových experta č. 7 Expert štatistických vzoriek a výberových súborov a  č. 8 Klasifikačný expert ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa
ekonomického zamerania. Vzhľadom na pozíciu experta, zodpovednosti experta vo vzťahu k predmetu zákazky má uchádzač má za to, že pre
preukázanie kvalifikačných predpokladov kľúčových expertov č. 7 a 8 je rovnako relevantné preukázanie vysokoškolského vzdelania II. stupňa aj
iného zamerania zo skupiny prírodných, technických alebo spoločenských vied -  napríklad matematicko-fyzikálneho vzdelania alebo sociologického
vzdelania. V tejto súvislosti si dovoľujeme zdôrazniť, že kvalifikačné predpoklady experta, tj. dostatočnú odbornú personálnu vybavenosť pre
zabezpečenie realizácie predmetu zákazky vo vzťahu k predmetu plnenia sú preukázané najmä dĺžkou praxe v predmetnej oblasti (projektové
riadenie, procesné riadenie, tvorba analýz a strategických dokumentov), praktickými skúsenosťami v predmetnej oblasti a príslušnými certifikátmi.

Na základe vyššie uvedeného žiadame o potvrdenie, či bude akceptované pri expertoch č. 7 a 8 ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa aj iného
zamerania zo skupiny prírodných, technických alebo spoločenských vied, napríklad matematicko-fyzikálne vzdelanie, sociologické vzdelanie a pod.

 

Odpoveď:

Pri predmetných expertoch nebude akceptované ukončené vysokoškolské vzdelanie II. stupňa iného ako ekonomického zamerania. Verejný
obstarávateľ nevylučuje, že aj vzdelanie iného zamerania môže obsahovať určité skúsenosti z pohľadu vzdelania, ktoré sa u predmetných expertov
vyžadujú, avšak vzdelanie iného zamerania v žiadnom prípade nedosahuje minimálnu požadovanú vzdelanostnú úroveň (najmä s ohľadom na rozsah
predmetov zameraných na štatistiku), ktorá je podmienkou kvalifikovaného plnenia úloh daných expetov. Akceptovaním iného zamerania hrozí riziko
nekvalitného, resp. neodborného poskytovania služieb úspešným uchádzačom.
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