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ZAPISNICA

z rokovania o podmienkach zakazky s vybratym uchadzacom:STAPRO
SLOVENSKO s. r. 0., Hroncova 3, 040 01 KosSice, Slovenska republika, konaného
dria 29.07.2015 0 10.00 hod. vo Fakultnej nemocnici s poliklinikou Zilina, v budove
PK — oddelenie verejného obstaravania

Predmet zakazky:
Dodavka servisnych sluZzieb pre zabezpecenie a podporu prevadzky NIS Medea vo FNsP
Zilina.

Za verejného obstaravatel’a:
predseda komisie

Ing, Stefan Pavlus

¢len komisie

Ing. Daniel Grof¢ik

¢len komisie

Ing. Michaela Cerna

¢len komisie

Anna Kasmanova

Za uchadzaca:
RNDr. Jana Suta
Gabriela MatuSova

Ing. Stefan Pavlus privital zastupcov uchadzada, pricom skonstatoval a oboznamil
pritomnych, ze rokovanie o podmienkach zakazky sa uskutociiuje na zaklade vyzvy verejného
obstaravatela zn 015/2018/15, zo dia 16.07.2015. Predmetom rokovania je spresnenie
podmienok a schvalenie zmluvnych podmienok dodavky, ktorej predmetom je:

»Dodavka servisnych sluZieb pre zabezpecenie a podporu prevadzky NIS Medea vo
FNsP Zilina.

Dal§im cielom je ziskanie ekonomicky najvyhodnej§icho rieSenia realizacie predmetu
zékazky, ato v stulade s rozhodnutim verejného obstaravatela o urceni postupu verejného
obstaravania zo dna 13.07.2015.

Opis predmetu zakazky:
Predmetom zékazky je realizacia sluzieb ,,Dodavka servisnych sluZieb pre zabezpecenie
a podporu prevadzky NIS Medea vo FNsP Zilina.
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1 Opis predmetu zakazky:
Predmetom zakazky je dodavka servisnych sluzieb pre zabezpefenie a podporu prevadzky

Nemocniéného informacného systému NIS — Medea obstaravatel’a.
Rozsah pozadovanych servisnych sluzieb a konkrétne informacné technoldgie, pre ktoré budu
sluzby poskytované, su definované v nasledovnhom:

1. ROZSAH A OBSAH APLIKACNEHO SOFTWARE

APLIKACNY SOFTWARE

Pozadované sluzby budi poskytované na vymenovany aplikaény software (d'alej len ASW)
v tomto rozsahu licencii modulov a licencii pracovnych stanic:

Licencie ASW modulov StaproMEDEA

vyrobca: STAPRO s.r.o.

» Sprava systému » Poist'ovia /StaproFONS/ lokal

= MEDEA mail » Poist'ovia /StaproFONS/ central

» Centralny register » Radiodiagnostika /RDG/

= Evidencia hospitalizovanych = Results

= Statistika NCZI » Stravovacia prevadzka /Gurmed/- zamestnanecka strava celok
» LOzkové oddelenie » Stravovacia prevadzka /Gurmed/ - nadstavba pre ID karty

= Ambulancia = GynPor

= QOperacné saly » Ustavna lekaren

= Sklad liekov na oddeleniach

Pocet licencii pracovnych stanic StaproMEDEA 412 licencii

2. PODPORA APLIKACNYCH SOFTWARE

APLIKACNY SW STAPROMEDEA

Pre podporu ASW StaproMEDEA a databazového prostredia firmy Progress Software Corp.

v rozsahu modulov a licencii podla bodu 1, st pozadované nasledujuce sluzby:

e Zakladna podpora aplikacného sw StaproMEDEA - program starostlivosti o aplikaciu
zahria:

= Garancia funkénosti ASW a db prostredia — poskytovanie opravnych kédov (hot-fix a
patch).

» Garancia rozvoja ASW a db prostredia — poskytovanie update a upgrade.

» Garancia legislativnych update — poskytovanie legislativnych upgrade.

» Servisna garancia — garancia dostupnosti servisnych sluzieb.

* Garancia dostupnosti sluzby HelpDesk — pristup k systému sluzby HelpDesk Centra
podpory zakaznikov

» Garancia podpory prevadzky db prostredia.

» Garancia vybranych sluzieb:

- zabezpecenie migracie ASW StaproMEDEA na vyssSiu verziu db prostredia.
= Garancia informovanosti — poskytovanie informacii o novych sw produktoch.
= Garancia mozZnosti Ucasti uzivatelov na vzdelavacich stretnutiach k problematike IS.

o Preventivhe (profylaktické) prehliadky - kontrola funkénosti, zabezpelenie a

optimalizacia prevadzky podla dohodnutych oblasti, vratane vypracovania spravy — protokolu
a jeho zaslanie zodpovednej osobe obstaravatela:

- StaproMEDEA klinické moduly 1 x rocne
- StaproFONS /poist'ovia/ 1 x rocne
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Konzultacné navstevy - konzultacné sluzby poskytované v mieste obstaravatela podla
dohodnutych oblasti alebo pracovisk obstaravatela, vratane vypracovania spravy — protokolu a

jeho zaslanie zodpovednej osobe obstaravatela:

- pracoviska vykaznictva a NCZI 1 den rocne
- pracoviska podla potreby 1 den rocne

3. PODPORA TECHNICKYCH PROSTRIEDKOV IS

SERVER PRE ASW STAPROMEDEA

Pre podporu servera ASW StaproMEDEA a StaproFONS definovaného v bode 1, s pozadované
nasledujlce servisné sluzby:

Servisné sluzby podl'a podmienok programu Zakladna podpora technickych
prostriedkov IS (v tabulke)

Preventivne (profylaktické) prehliadky - kontrola funkcnosti, zabezpelenie a
optimalizacia prevadzky podla dohodnutych oblasti, vratane vypracovania spravy — protokolu
a jeho zaslanie zodpovednej osobe obstaravatela:

— HW servera ASW StaproMEDEA a StaproFONS 1 x roCne

Konzultacné navstevy - poskytované u obstardvatela avykonané na HW serveroch
StaproMedea a StaproFONS v rozsahu:

— kontrola prevadzkového zat'azenia a stavu komponentov serverov
- kontrola Citatel'nosti zalohovacich zariadeni
- optimalizacia vykonu serverov
-~ nové patches a service pacs pre OS
—  kontrola logov
— obsadenost’ a chybovost' diskov
1 den rocne

DEFINICIA PROGRAMU PODPORY PROSTRIEDKOV IS

Program ZAKLADNA PODPORA prostriedkov IS

Kategoria incidentu Prijem hlasenia

Servisna garancia

Zacatie rieSenie Servisny vyjazd
Havaria HelpDesk — 9x5 Ihned’ Najneskor druhy
preruSenie prevadzky | Pocas pracovnych dni  |v ramci pracovnej doby | nasledujiici pracovny
od 8:00-16:00, inak tj. od 8:00 do 16:00. |den alebo pri prijme
zaznamnik. hldsenia v pracovny
den do 10:00 najneskor
Prijatie odkazu nasledujlci pracovny
najneskor nasledujlci den
Vyznamna chyba pracovny defi 0 8:00. | Najneskor druhy Najneskor siedmy
vyznamné obmedzenie nasledujici nasledujuci
prevadzky pracovnej den pracovnej den

Ciele projektu:

Fakultnd nemocnica s poliklinikou Zilina prevadzkuje NIS StaproMEDEA na vsetkych
oddeleniach nemocnice ako jednotny systém na evidenciu medicinskych ¢innosti
Vv nemocnici.

www: fnspza.sk Bankové spojenie: IéQ: 17335825
Statna pokladnica DIC: 2020699923
C. uctu: SK32 8180 0000 0070 00280470 IC DPH: SK2020699923

SWIFT:SPSRSKBA




S?ﬁ Verejny obstaravatel’:
Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina, Ul. Vojtecha Spanvola 43, 012 07

Prinosy rieSenia:
Vybraty postup VO: Priame rokovacie konanie.

a) Zdovodnenie pouZitia Priemeho rokovacieho konania:

V roku 1996 Nemochnica s poliklinikou Zilina uzatvorila zmluvu o dielo na
dodavku s nazvom ,,Nemocniény informaény systém“ zo dna 3. 10. 1996 (Cislo
zmluvy ST1496) so spoloénostou STAPRO SLOVENSKO s.r.0. so zmluvnou
cenou 40 890 009.- Sk bez DPH (t. j. 50 294 711,- Sk s 23% DPH ).

V sucasnosti je nemocni¢ny informacny systém od spolo¢nosti STAPRO
SLOVENSKO s.r.0. prevadzkovany na vSetkych pracoviskach nemocnice.

Zamerom Fakultnej nemocnice s poliklinikou Zilina, je realizovat’ uvedent implementaciu v
sulade so zdkonom ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani pod ndzvom zakazky ,.Dodavka
servisnych sluZieb pre zabezpe&enie a podporu prevadzky NIS Medea vo FNsP Zilina.*
Pri vybere vhodného uchadzaca pre uzatvorenie zmluvy zistila Fakultnd nemocnica
s poliklinikou Zilina nasledujuce skutoénosti, ktoré ju viedli k vyhlaseniu tohto priameho
rokovacieho konania, viazuceho sa k predmetu zakazky:
ZabezpecCenie podpory aplikacného software NIS StaproMedea a databazového prostredia
firmy Progress Software Corp. V rozsahu licencii modulov: Sprava systému, Medea mail,
Centralny register, Evidencia hospitalizovanych, Statistika NCZI, Lozkové oddelenia,
Ambulancia, Operacné saly, StaproFONS lokal, StaproFONS central, Réadiodiagnostika,
Results, Stravovacia prevadzka Gurmed, GynPor, Ustavna lekaren, Sklad liekov na
oddeleniach. Zabezpecit’ podporu funk¢nosti aplikaéného ASW a db prostredia,, poskytovanie
opravnych kodov a jeho upgrade a update, poskytovanie legislativnych upgrade, dostupnosti
servisnych sluzieb, pristup k systému sluzieb HelpDesk centra podpory zékaznikov,
zabezpecenie migracie ASW StaproMedea na vySSiu verziu db prostredia, poskytnutie
informacie onovych sw produktoch. Dal§ou podporou st preventivne/profylaktické/
prehliadky funk¢énosti modulov a konzultaéné sluzby u objedndvatela vykonané na HW
serveroch.
NIS StaproMEDEA spolo¢nosti STAPRO SLOVENSKO s. r. o., je autorskym dielom
v zmysle ustanoveni § 2, ods. 2 zakona ¢. 618/2003 Z. Z., autorského zakona v platnom zneni.
Spolo¢nost STAPRO SLOVENSKO s.r.o. je vykonavatelom vSetkych majetkovych
autorskych prav k SW produktu NIS StaproMEDEA na uzemi Slovenskej republiky.
NIS StaproMEDEA bol dodany do FNsP Zilina na zéklade Zmluvy o dielo na doddavku
,, Nemocnicného informacného systéemu* zo dna 3. 10. 1996 (Cislo zmluvy ST1496). Do
30.06.2015 bol NIS StaproMEDEA servisovany na zaklade superviznych zmliv aich
dodatkov spolo¢nostou STAPRO SLOVENSKO s.r.o., ktord je vyhradnym distribatorom
a vykonavatel'om autorskych prav NIS StaproMEDEA, predovSetkym zasahov do prislusného
programového kodu, jeho pravidelnu aktualizaciu v stlade s platnou legislativou, na uzemi
Slovenskej republiky. Tato spolo¢nost’ chrani autorskopravnou ochranou programovy kod
systému a neumoziuje inym spolo¢nostiam, aby do neho vykonavali zasahy.
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1 Systémy inych spolo¢nosti vykazuju také rozdiely v programovom kéde, Strukture databaz,
hardwarovych prostriedkoch a technickych parametroch, Ze je vylucené, aby bez poskytnutia
programového kodu, vizieb relacnej databazy a integrity dat zo strany spolo¢nosti STAPRO
SLOVENSKO s.r.0., bolo mozné zasahovat do tohto aplika¢ného programového vybavenia.
Rovnako by tieto spoloc¢nosti neboli schopné poskytnut’ udrzbu a spravu systému, dodavat
pravidelne potrebné aktualizacie systému a predovSetkym, v o najkratSom mozZnom case
uviest’ systém opdt’ do prevadzky, ak dojde k jeho poruche a tym k ohrozeniu poskytovania
zdravotnej starostlivosti vo Fakultnej nemocnici s poliklinikou Zilina.

Z tychto dovodov je vylucené, aby realizaciu potrebnych sluzieb v existujicom nemocni¢nom
informa¢nom systéme StaproMEDEA vo Fakultnej nemocnici s poliklinikou Zilina
vykonavala ina spolo¢nost, ako spoloCnost, ktora je vyhradnym distribatorom,
vykonavatel'om majetkovych autorskych prav a dodavatelom. Prechod na plne novy systém
od inej spolognosti by pre Fakultnii nemocnicu s poliklinikou Zilina znamenal zmarenie
nemalej investicie vlozenej do kupy aimplementacie software NIS MEDEA a znatné
obmedzenia pri podpore poskytovania kvalitnej zdravotnej starostlivosti, ktoré by technické
problémy, spojené s prechodom na novy systém bezpochybne priniesli.

Z ddévodu zaistenia ochrany zdkonom chranenych autorskych prav a z dovodu technicke;j
nemoznosti zaistit’ plnenie predmetu verejnej zdkazky inym dodéavatelom, dospela Fakultna
nemocnica s poliklinikou Zilina k zaveru, Ze v tomto pripade su splnené zakonné podmienky
pre vyhlasenie predbezného prieskumu, a to:

- predmet plnenia méZe byt vzmysle § 17 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 618/2003
o autorskom prave, dodany, z dovodu ochrany pred akoukol'vek nedovolenou
zmenou alebo inym nedovolenym zisahom do svojho diela, len spolo¢nost'ou
STAPRO SLOVENSKO s.r.o.

B) PREUKAZANIE SPLNENIA PODMIENKY PODLA § 58
oDS. 1 PisSM. B) ZAKONA C. 25/2006 Z.Z.
O VEREJNOM OBSTARAVANI A O ZMENE
A DOPLNEN|i NIEKTORYCH ZAKONOV:

§ 58: (1) Priame rokovacie konanie mdze verejny obstaravatel pouzit’ len vtedy, ak je
splnend asponi jedna z tychto podmienok:

b) tovar, stavebné prace alebo sluzby z technickych dovodov, umeleckych dévodov
alebo z ddévodov vyplyvajicich zvyhradnych prav moéze poskytnat’ len urcity
dodavatel' (napr. § 16 zdkona ¢. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach
suvisiacich s autorskym pravom — ,,autorsky zakon®, § 14 zakona ¢. 435/2001 Z. z.
o patentoch, dodatkovych ochrannych osved¢eniach a o zmene a doplneni niektorych

zakonov — ,,patentovy zdkon* v zneni zdkona ¢. 402/2002 Z. z.).
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e Zakon upravuje podmienky pre moZnost’ pouZitia priameho rokovacieho konania .
Ide o také situdcie, kedy na trhu nie je dostatok vhodnych dodavatel’ov
poskytujucich poZadovany predmet zakazky alebo okolnosti, v ktorych sa nachadza
verejny obstaravatel’, neumoZiiuju aplikovat’ sut’ainé postupy verejného
obstaravania. Je postacujuce, aby bola splnend aspori jedna podmienka pre pouZitie
priameho rokovacieho konania .

Odovodnenie:

Listom diia 19.5.2015 Ing. Stefan Pavlus poziadal namestnika HTU o uzavretie superviznej
zmluvy na podporu prevadzky nemocni¢ného informa¢ného systému NIS —StaproMEDEA
z dévodu ukoncenia dodatku €. 2 predchadzajucej superviznej zmluvy ¢. ST201013 k datumu
30.6.2015. Nova supervizna zmluva je potrebnd na zabezpecenie podpory aplikaéného
software StaproMedea a databazového prostredia firmy Progress Softvare Corp, v rozsahu
licencii a modulov: Sprava systému, Medea mail, Centralny register, Evidencia
hospitalizovanych, Statistika NCZI, Lozkové oddelenie, Ambulancia, Operacné saly,
StaproFONS lokal, StaproFONS centréal, Radiodiagnostika, Results, Stravovacia prevadzka
Gurmed, GynPor, Ustavna lekaren, Sklady liekov na oddeleniach.

Taktiez je potrebné zabezpeCit podporu funkcnosti aplikacného ASW a db prostredia pre
poskytovanie opravnych kodov ajeho wupdate, poskytovanie legislativnych upgrade,
dostupnosti servisnych sluzieb, pristup k systému sluzieb HelpDesk - centra podpory
zékaznikov, zabezpecenie migracie ASW StaproMedea na vysSiu verziu db prostredia,
poskytnutie  informéacii onovych sw  produktoch. Dalou podporou  si
preventivne/profylaktické/  prehliadky  funkénosti modulov  akonzultaéné  sluzby
u objednavatela vykonané na HW serveroch. Vzhl'adom na zastarali vypoctova techniku
a servery, je potrebné riesit’ havarijné situacie do 24 hodin, pripadne do 48 hodin podl'a doby
oznamenia havarie.

E-mailom zo diia 25.05.2015, sa Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina, v suvislosti
s obstaravanim Dodavka servisnych sluZieb pre zabezpecenie a podporu prevadzky NIS
Medea vo FNsP Zilina, ktoré doteraz zabezpetovala na zéklade Superviznej zmluvy a jej
dodatkov zo dna 10.06.2010 (¢islo zmluvy ST201013) spolo¢nost STAPRO SLOVENSKO s.
r. 0., obratila na menovanu spoloc¢nost’ so Ziadost'ou o stanovisko k st€innosti pri realizovani
predmetnej zdkazky a o stanovisko k moZnej spolupraci pri realizacii zakazky.

Dria 04.06.2015 bolo Fakultnej nemocnici s poliklinikou Zilina doru¢ené
stanovisko k sucinnosti pri realizovani zakazky, v ktorom sa uvadza nasledovné:
,Cast NIS dodana naSou spoloénostou je vzmysle ust. § 7 ods. 1 zakona &.
618/2003 Z. z. dielom, ktoré je chranené autorskym pravom. Nasa spolo¢nost’ ako
nositel autorského prava k dodanej Casti NIS ma v sulade s § 17 a 18 uvedeného
zakona vyhradné pravo na udelovanie suhlasu so zmenami a zasahmi do tejto Casti
NIS.

Vzhlfadom k tomu, Ze NIS StaproMEDEA je autorskym dielom spoloCnosti
Stapro Slovensko s.r.o., nasa spolo¢nost’ trva na tom, ze akékolvek prace suvisiace
s implementaciou prac NIS StaproMEDEA, resp. zasahov do jej diela méze vykonat
len ona sama, resp. nou ur¢ena osoba.

www: fnspza.sk Bankové spojenie: IéQ: 17335825
Statna pokladnica DIC: 2020699923
C. uctu: SK32 8180 0000 0070 00280470 IC DPH: SK2020699923

SWIFT:SPSRSKBA




S?ﬁ Verejny obstaravatel’:
E? Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina, Ul Vojtecha Spanvola 43, 012 07
‘i‘i:

Vzhladom k uvedenému Vam tymto oznamujeme, ze s akymikolvek zmenami
a zasahmi do nami dodaného NIS StaproMEDEA, ktoré by mali byt realizované inou
osobou, nesuhlasime*.

Nasledne dna 16.07.2015 bola vyzvana spolo¢nost: STAPRO SLOVENSKO
S. r. 0., k predlozeniu ponuky. Ponuka bola verejnému obstaravatefovi doru¢ena dna
29.07.2015, pricom navrhovana cena za kompletny predmet plnenia je:

132 607,92,- € bez DPH/24 mesiacov (t. j. s 20% DPH 159 129,504 €). Odborné
komisie odporucali po preskumani jej atributov tuto prijat a zahdjit rokovanie
o podmienkach zmluvy.

o Za pravo obdobné autorskému pravu je mozZné povazovat i také pravo,
ktoré vyplynie uchadzacovi z predchadzajucej zmluvy, alebo ma uchadzac
urcita exkluzivitu na dodanie predmetu zakazky, napriklad v podobe
priemyselného vlastnictva alebo priemyselného vzoru k obstaravanému tovaru.
Prava obdobné autorskemu pravu su aj také prava, zasahom do ktorych by boli
dotknuté zavézky, pripadne zaruky k predmetu zakazky, na ktory mal uz verejny
obstaravatel’ v predchadzajiucej dobe uzatvoreny zmluvny vztah a existuju
skutoénosti vylucujuce iného zmluvného partnera. Pévodny zmluvny partner
moéze pokracovat’ v plneni zmluvy, ak verejny obstaravatel je ochotny
uzatvorit zmluvu na plnenia, ku ktorym sa viazu urcité prava, napriklad zaruky
a zavidzky zmluvného partnera.

Zhrnutie a zaver:

Na zaklade vysSie uveden¢ho rozhodol verejny obstaravatel o pouziti postupu verejného
obstaravania v zmysle § 58 ods. 1 pism. b) zédkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni a to

priamym rokovacim konanim ,
ked’ze st splnené vSetky podmienky pouzitia prisluSnej metdédy ato ¢o do dokladovania

technickych dévodov ako aj dovodov vyplyvajacich z vyhradnych prav pre poskytnutie
sluzby ur¢itym dodéavatelom. Rokovat’ bude s vybratym uchddzacom:

Nazov firmy STAPRO SLOVENSKO s. r. o.

Adresa Hroncova 3, 040 01 KosSice

Telefon +421 55 6829 807

Fax +421 55 6337 934

e-mail stapro@stapro.sk

ICO 31710549

DIC 2020483982

IC DPH SK2020483982
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Nasledne zastupca uchddzaca predlozil komisii verejného obstaravatela doklady
preukazujice splnenie podmienok tucasti vo verejnom obstaravani tykajucich sa jeho
osobného postavenia, technickej a odbornej sposobilosti:

Uchddza¢ musi spliiat® podmienky ucasti uvedené v § 26 ods. 1 pism. a — g) zdkona ¢
25/2006 Z. z. a preukaZe ich predloZenim origindlnych dokladov alebo ich overenych kopii,
pozadovanych v bodoch 1. a 2:

1. Doklad o vyhradnom zastupeni-
Dékazné prostriedKy: original ¢estného prehlasenia

2. Doklad o opravneni podnikat, opraviujici uchiddzaca dodavat tovar,
uskutocnovat’ stavebné prace a lebo poskytovat’ sluzbu:

zivnostenské opravnenie alebo vypis zo zivnostenského registra (predklada fyzicka osoba —
podnikatel’, prispevkova organizacia — podnikatel’),

vypis z obchodného registra (predkladd pravnickd osoba — podnikatel, fyzickd osoba —
podnikatel’ zapisany v obchodnom registri),

iné nez zivnostenské opravnenie, vydané podla osobitnych predpisov napr.: doklad o zapisani
v profesijnom zozname vedenom profesijnou organizaciou.

Dékazné prostriedky:

vypis z obchodného registra —overena kopia zo dia 28.07.2015

Ing. Stefan Pavlus, nasledne oboznamil pritomnych, Ze v zmysle vyzvy, na rokovani je
povinny uchadza¢ pred zacatim rokovania predlozit’ navrh zmluvnych podmienok. Zastupca
uchaddzaca predlozil pritomnym ndvrh Zmluvy o dielo.

Clengvia komisie:
Ing. Stefan PavIus........ccoooiiiiiiii e

Ing. Daniel Grofeik.........coiiiiiiiiiii e
Ing. Michaela CerNa...........coveovvueveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Anna KasmanowVa..........coooiiiiiiiiiiiieie et e

Za uchadzaca:
STAPRO SLOVENSKO s. r. 0., Hroncova 3, 040 01 KoSice

RINDE. JANA SUL..v e e e se e e e s e s eeee e ee e s eseseesenn

Gabri€la MaAtUSOVA. .. oo eeeeeeeeeee e e e e e e ae e e e e e e eeeenans
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