Metodické usmernenie pre obstaravanie softvérovych produktov vo
verejnej sprave

Urad pre verejné obstaravanie v spolupraci s Ministerstvom financii
Slovenskej republiky a Splnomocnencom vlady Slovenskej republiky pre informacnti
spolo¢nost’ na zadklade uznesenia vlady SR ¢. 523 z 15. jula 2009 vypracoval
metodické usmernenie pre verejnych obstaravatelov, ktoré upravuje pravidla pre
verejné obstaravanie softvérovych produktov vo verejnej sprave. Podla ustanovenia
§ 9 ods. 2 zdkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o verejnom
obstardvani®) sa pri zaddvani zdkaziek musia uplathovat’ principy rovnakého
zaobchadzania, nediskriminicie uchadzaCov alebo ziujemcov, transparentnosti
a princip hospodarnosti a efektivnosti. Verejni obstaravatelia, ktori pouzivaju IT
rieSenia maju povinnost podporovat’ interoperabilitu, transparentnost’ a flexibilitu
a sucasne podporovat’ ekonomické vynakladanie verejnych zdrojov. Pri reSpektovani
zakladnych principov verejného obstardvania st verejni obstardvatelia viazani
podporovat’” hospodarsku sttaz cez praktiky verejného obstardvania. Taktiez su
povinni explicitne sa vyhybat naruSeniu trhovej sutaze asu povinni vynakladat

dlhodobo najlepsie naklady (,,hodnota za peniaze*).

Toto metodické usmernenie je zamerané Specificky na verejné obstaravanie
softvérovych produktov vo verejnej sprave; nezaoberd sa verejnym obstaravanim
hardvéru pripadne Specifickym pripadom, ked’ sa zaddva zakazka na hardvér a softvér
spolo¢ne. Predmetom metodického usmernenia nie su iné¢ spdsoby ziskania softvéru
(napr. bezplatné vyuzivanie softvéru alebo vyvoj softvéru verejnym obstardvatelom
vo vlastnej rézii). Tieto sposoby su zadefinované v Prirucke k metodickému
usmerneniu pre obstaravanie softvérovych produktov vo verejnej sprave, ktora je

zverejnend na webovom sidle www.informatizacia.sk .




Cast’' 1
Opis predmetu zakazky

Podl'a ustanovenia § 34 zakona o verejnom obstaravani verejny obstaravatel
vymedzi predmet zikazky tak, aby spiiial nim uréeny wcel, ato prostrednictvom
podrobn¢ho opisu predmetu zdkazky suvedenim technickych Specifikécii
pozadované¢ho softvéru. Predmet zdkazky méa byt vymedzeny jednoznacne,
zrozumitel'ne, uplne a nestranne, priCom technické poziadavky budu urcené tak, aby
zabezpecili rovnaky pristup pre vsSetkych uchadzacov/zaujemcov, aaby bola
zabezpecend Cestna hospodarska sut’az. Technické Specifikicie sa nesmi odvolavat’ na
konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, znacku, patent, typ, krajinu, oblast’ alebo
miesto povodu, ak by tym dochadzalo k znevyhodneniu alebo vyluceniu urcitych
zdujemcov alebo vyrobkov, ak si to nevyzaduje predmet zédkazky. Takyto odkaz je
mozné pouzit' len vtedy, ak nemozno opisat’ predmet zdkazky dostatocne presne
a zrozumitelne, pricom takyto odkaz musi byt doplneny slovami ,alebo
ekvivalentny“. V pripade verejného obstaravania ,upgrade” verzii uz nasadenych
produktov aochrany vynalozenych verejnych zdrojov v prostredi verejného
obstaravatela je jeho povinnostou preukdzat opravnenost takejto konkrétnej
poziadavky podl'a zdkona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel  pri Specifikdcii predmetu zdkazky ma podla zakona
¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov pozadovat’ také softvérové rieSenia,
ktoré st vsulade s platnym Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky
o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

Je vhodné, aby sa dodrziavali aj kritéria pre otvorené Standardy definované v zmysle

platnej verzie Europskeho radmca interoperability.

Cast’ 2
Stanovenie predpokladanej hodnoty zakazky a celkovych nakladov na
vlastnictvo softvéru

Do predpokladanej hodnoty zékazky verejny obstaravatel’ zahrnie aj hodnoty
opakovanych plneni zmluvy a vSetky formy opcii (ak sa predpokladaji) s pévodnym

zmluvnym partnerom. Preto predpokladana hodnota zakazky sa vypocita na zaklade



celkovych ndkladov na vlastnictvo softvéru a to na obdobie Styroch rokov v pripade,

ak nie je ur¢end doba, na ktorti sa zmluva o dodavke softvéru uzatvara.

Celkové néklady na vlastnictvo softvéru [Total Cost of Ownership (TCO)] su
doélezité pri vypocte predpokladanej hodnoty zédkazky a tiez pri vyhodnocovani ponuk.
Jednotlivé ponuky budl posudzované vzhl'adom na priame aj nepriame naklady pocas
celého zivotného cyklu softvéru (4 roky, ak nie je urcend konkrétna doba Zivotnosti
softvéru).

Celkové néklady na vlastnictvo softvéru minimalne zahtiiaju:

e Naklady na nakup alebo zapozi¢anie licencie (do nékladov na nakup alebo
zapoziCanie licencie sa pozaduje uviest aj vSetky licencie pre pouzivanie
kompletného rieSenia bez ohladu na akékol'vek uz existujuce licencie vo
vlastnictve verejného obstaravatela)

e Néklady na inStalaciu

e Naklady na podporu a udrzbu softvéru (rocny poplatok vyrobcovi softvéru, ak
je potrebny)

e Naklady na (nevyhnutny) upgrade softvéru (do ndkladov na nevyhnutny
upgrade softvéru sa zapocitavajii aj naklady na upgrade vsSetkého softvéru
nutného k plnej funk¢nosti obstardvaného softvéru)

e Naklady na skolenie pouzivatel'ov a spravcov (ak st potrebné)

e Naéklady na zaruky spojené s prevadzkou softvéru.

Cast’ 3
Kritéria na vyhodnotenie ponuk
Podrla ustanovenia § 35 zakona o verejnom obstaravani existuji dve moznosti

stanovenia kritérii na vyhodnotenie ponuk:

e Najnizsia cena

e Ekonomicky najvyhodnejsia ponuka

NajnizSou cenou sa pri zadavani zdkazky na softvérové produkty rozumie
najniz§ia kalkulacia celkovych ndkladov na vlastnictvo softvéru v Struktire
definovanej v kapitole 3.3 Prirucky k metodickému usmerneniu pre obstaravanie

softvérovych produktov vo verejnej sprave.



V pripade, ak sa ponuky vyhodnocuji na zaklade ekonomicky najvyhodnejsej
ponuky, verejny obstaravatel’ je povinny, v zavislosti od predmetu zdkazky, stanovit’

jednotlivé kritéria suvisiace s predmetom zakazky a ich relativnu vahu.

Kritéria na vyhodnotenie ponuk aich relativhu vdhu verejny obstaravatel
uvedie v ozndmeni o vyhldseni verejného obstardvania, v sitaznych podkladoch

pripadne vo vyzve na predkladanie pontk.

Cast’ 4
Vseobecné odporucania

Podla ustanovenia § 45 zakona o verejnom obstaravani, verejny obstaravatel
uzavrie zmluvu alebo ramcova dohodu v lehote viazanosti ponuk. Uzavreta zmluva
nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s ponukou predloZenou uspesnym

uchadzad¢om alebo uchiadzacmi.

Priru¢ka k Metodickému usmerneniu pre obstaravanie softvérovych
produktov vo verejnej spriave je zverejnena na webovom sidle

www.informatizacia.sk v ¢asti eGovernment —> Strategické dokumenty ->

Koncepcia vyuzivania softvérovych produktov vo verejnej sprave->Metodické

usmernenie.

Ing. Martina Gromova
Ing. Katarina Brtanova
Urad pre verejné obstaravanie

December 2009



